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ZYXEL

NETWORKS

Guvenli, Hizli ve Kolay:

Ag Codzumlerinde Yeni Nesil Teknoloji!

Zyxel Networks'un Uctan Uca Cozumleri
ile Mlsterilerinizin Memnuniyetini Zirveye Tasiyin!

Zyxel, 2014 yilindan beri konaklama sektéri alanindaki diinya ¢apindaki basarisi ile 7.000'den
fazla otel ve 271.000'den fazla odada konaklama sektdrindeki firmalar icin ¢dézimler sunuyor.

Sektordn ihtivaclarini karsilamak icin tasarlanan Grin ve cézimlerimizle siz de konuklariniz icin
glvenilir Wi-Fi baglantisindan kisisellestirilmis konuk deneyimlerine ve gelismis ad yonetimi
dzelliklerine kadar ¢ok gesitli 6zellikler ve avantajlar sunmaya simdiden baslayin!

wWww.2vxel com.ir Daha Fazla Bilgl Edinmek igin Bizimie lletisime Gegin
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2024 yilinin ilk 9 ayinda Ulkemize gelen yabanci ziyaretci
sayisinda, dectigimiz yilin ayni donemine dore yizde 6,75
artis yasandi

KUltdr ve Turizm Bakanligi’'nin son acikladigi verilere gore 2024 yilinin ilk dokuz (ocak
-eylol) ayinda 41 milyon 858 bin 305 yabanci ziyaretci Turkiye'ye geldi. Yine ayni
donemde yurt disinda yasayan 7 milyon 322 bin 923 Turk vatandasl da Turkiye'yi
ziyaret etti. BOylece toplam ziyaretci sayisi 49 milyon 181 bin 228’e ulasti. Yabanci
ziyaretci siralamasinda; ilk U¢ sirada, 5 milyon 473 bin 380 kisi ile Rusya, 5 milyon
157 bin 493 kisi ile Almanya, 3 milyon 679 bin 381 kisi ile ingiltere yer aldi.
Gectigimiz yilin ayni dénemine gére delen yabanci ziyaretci sayisi ise 39 milyon 212
bin 967 olmustu. Buna gore 2024 yilinin itk dokuz ayinda yabanci ziyaretci sayisinda,
gectigimiz yilin ayni ddnemine gore yizde 6,75 artis yasandi.

Turizm Proje Dergisi olarak, “Projeler” b6lUmUmUzde, son gincellemelerini yaptigimiz
6zel arastirmamiza gére, “Yerli ve Yabanci Zincir Otellerin, 2025 Yilinda Turizme
Kazandiracaklari Yeni Otel Projeleri” ne yer verdik.

“Tedarikgiler” bolimimizde “Otellerde Temizlik Makineleri ve Uriinleri” konusunu
inceledik. EndUstriyel temizlik firmalanimizin, otel lobilerinden, odalarina, genis
yUzeylerden hassas alanlara kadar her ihtiyaca yonelik Grin ve hizmetleriyle, yurt
icinde ve globalde basarili bir durus sergilediklerini gozlemledik. Tesislere sunduklari
teknik danigmanlik ve satis sonrasi hizmetleriyle yizde yiz misteri memnuniyeti ile
calisan firmalarimizin, sektérde yasadiklari sorunlarina ve ¢6z0m yollarina yer verdik.

“Oteller” dosyamizda “Miize Konseptli Oteller” konusunu isledik. Gegmisle bugin
arasinda bir kopru kuran, tarihi ve LUksU oladan(sty bir mimarlik ve i¢ dekorasyonla
harmanlayan muize konseptli otellerin, konuklarina yasattiklari essiz deneyimleri
haberlestirdik. Her biri icinde 6zel bir hikaye barindiran otellerimiz, merakli ve bilingli
ziyaretcilerle oldukca yodun bir ilgi odadi oluyorlar. Bununla birlikte karsilastiklari
zorluklara deginiyor, devletten tanitim destedi beklediklerini ifade ediyorlar.

“Gundem” bolimUmuz, guncel turizm haberleri, “Dinyadan” bolumimuz, dinyada
turizmm haberleri, “Acenteler” bolumimUz, acenteler ile ilgili guncel haberleri,
“Etkinlikler” bdlomimiz, ©nemli turizm fuarlar, toplantilar, “istatistikler”
bolimumUz, rakamsal turizm verilerini igeriyor.

Degerli okurlarimiz 29 Ekim Cumhuriyet Bayramimiz yurt genelinde cok coskulu
bir sekilde kutland. Zor zamanlardan gectigimiz bu siirecte birlik ve Cumhuriyet’e
olan inancimiz, hepimiz icin giicli bir motive kaynagi oldu. 10 Kasim’da biiyiik
onderimiz Mustafa Kemal Atatiirk’i aramizdan ayrilisinin 86. yilinda her yil
artan bir 6zlemle ve minnetle aniyor olacagiz.

Sonsuz saygilarimizla...

Bedenilerinize sunar, iyi okumalar dileriz...

icindekiler

Projeler Dosyasi
Yerli ve yabanci zincir oteller, yiksek bir pazar gicUne sahip olan Turkiye'de
franchise ve management modelleriyle varliklarini arttirarak hedeflerini yikseltiyor........ 4

EnduUstriyel temizlik firmalari, otel lobilerinden odalarina, genis yizeylerden
hassas alanlara kadar her ihtiyaca yonelik drinleriyle yurt icinde ve globalde
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REID CARD LOCK SYSTEM FOR HOTELS,
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« Double Tree By Hilton Sanliurfa « Double Tree By Hilton Trabzon « Rixos Beldibi - Holiday Inn Ankara - Ramada Tekstilkent - Charisma Deluxe Resort Hotel Kusadasi
« La Blanche Island Bodrum « Somerset Maslak « Club Med Palmiye Bodrum « My Home Resort Alanya « Kirman Belazur Resort Serik « Miracle Asia Airport
« Class Hotel Ankara - AKKA Antedon Deluxe Resort Hotel ve devaminda 800'lin (izerinde proje.



Yerli ve yabanci zincir oteller, yuksek bir pazar gucune
sahip olan Turkiye’de franchise ve management

modelleriyle varliklarini arttirarak hedeflerini yukseltiyor

Turizm Proje Dergisi olarak, son giincellemelerini yaptigimiz, “2025 Yilinda Agilacak Yeni Otel Projeleri” arastirmamiza
gore yerli ya da yabanci otel markalariyla isletmeye alinacak tesislerin orani, Tirkiye’de hizmete girecek otellerin yaklasik

yuzde 35 — 40'ini olusturuyor.

Urkiye'nin, sahip oldugu yiksek
turizm  potansiveli ve onemli
bir pazar olusu hem verli hem
de vabanci zincir otellerini, yeni
marka ve stratejiler ile varliklarini arttirarak
hedeflerini yUkseltmeye tesvik ediyor. Her
ne kadar ekonomide vyasanan sikintilar
olumsuz etkilese de turizmde hareketliligin
istatistiksel verilerde yukari dogru seyri,
otel yatinmlarinin da paralel bir seyir takip
etmesini beraberinde getiriyor.  Istanbul
basta olmak Uzere bircok sehrimizde vyeni
otel projeleri 2025 yilinda sektdrdeki yerini
almaya hazirlaniyor. Yerel yatinmcilarin, yerli
ve yabanci zincir oteller ile anlasma yoluna
gitmelerinin altinda yatan ana sebep, rekabet
edebilecek giice ulagmak ayni zamanda zincir
otellerin misafir portféyinden yararlanmak
istemeleridir.  Zincir oteller ortaklarina,
kaliteli markalar ve sistemlerin yani sira

sadakat, satis ve pazarlama kapasitesine ve
yUksek teknolojili ¢ozimlere erisim olanagi
sadliyorlar. Bununla birlikte acilis 6ncesi
destek, operasyonel rehberlik, satis ve
pazarlama uzmanligi, 68renme ve delisim
araclarr ve dinya capinda konaklama
hizmetleri  sunmalarina  yardimci  olan
dider 6nemli hizmetlerden vararlaniyorlar.
Yerli ve yabanci zincir oteller, ekonomiden
ultra LUks sinifina kadar farkli segmentteki
markalari ile belirledikleri sartlarla franchise
ya da management modeliyle verel otel
yatinmcilariyla anlasma vyoluna gidiyorlar.
Genel egilim olarak sehir otellerini kapsayan
bu uygulama, son zamanlarda resort oteller
alaninda da kendini g6stermeye basladi.
istanbul basta olmak (izere Anadolu'da
bircok ilimizde oteller zincir markalariyla
hizmet verirken, acilmasi planlanan yeni
otel yatinmlar da bu uydulama alaninda

yer almak icin grup otellerle anlasma yoluna
gidiyorlar. Sektorin, franchise veren otel
gruplarindan; Dedeman Hotels, Continent
Worldwide Hotels, Elite World Hotels,
Radisson Otel Grubu, Marriott International,
Hilton Hotels, Accor Grubu, Wyndham Hotels,
BWH Hotel Group, Barcelo Hotel Group ve IHG
Hotels'i 6rnek gosterebiliriz.
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Bu gruplardan bazilarinin 2025 yili sonuna kadar agmayi planladiklari
veni otel projeleri ve markalar ise sunlardir:

Radisson Otel Grubu'nun 2025 yilinda agmayi planladidi otel sayisi
bugiin itibariyla 6 adet olacak. Bu tesislerden 2’si istanbulda dider 2'si
ise izmir'de bulunuyor. Ayrica Antalya ve Bursa'da da birer adet otel acilisi
gerceklestirilecek. Bu tesislerin toplam oda sayisi ise 1.224’%e ulasacak.
Radisson marka ailesi, Radisson Otelleri ticari cati markasi altinda bulunan
Radisson Collection, Radisson Blu, Radisson, Radisson RED, Radisson
Individuals, Radisson Rewards, Park Plaza, Park Inn by Radisson, Radisson
Meetings, Country Inn & Suites by Radisson, Prize by Radisson ve Art'otel
markalarini icermektedir.

Radisson Otel Grubu - 2025 Yili Sonuna Kadar Acilmasi Planlanan Otel Pojeleri
Hotel Adi 0da Sayisi
Radisson Red Izmir Point Bornova 207
Radisson Hotel Bursa 163
Radisson Blu Residences Istanbul Kartal 204
Radisson Hotel Apartments Delta Ist. Esenyurt 265
Radisson Blu Hotel & Residences Izmir Bornova 227
Radisson Hotel Antalya 158

markalarindan bazilari; AC Hotels by Marriott, Aloft Hotels, Autograph
Collection Hotels, Courtyard by Marriott, Delta Hotels by Marriott, Design
Hotels, Edition, Four Points by Sheraton, JW Marriott, Le Méridien, Marriott
Executive Apartments, Marriott Hotels, Renaissance Hotels, Residence Inn
by Marriott, Sheraton, St. Redis, The Luxury Collection, The Ritz-Carlton,
Tribute Portfolio, W Hotels, Westin, Moxy'dir.

Dedeman Hotels & Resorts’'un 2025 yili sonuna kadar hizmete girecek
olan otel sayisi bugin itibariyla 8 adet olacak. ilerleyen tarihlerde bu
sayinin artmasi bekleniyor. Grubun markalari ise Dedeman, Park Dedeman,
Dedeman Collection, Smart by Dedeman, Manaded by Dedeman, Dedeman
Suites & Residences, R2S Ready to Stay by Dederman, Rest by Dedeman, Rest
& More by Dedeman

Hilton Hotels & Resorts’un, an itibariyla 2025 yili sonuna kadar acacagi
otel sayisi 12 adet olacak. Bu tesislerden 7’si istanbul'da bulunuyor. Diger
tesisler ise izmir, Mersin, Eskisehir, Denizli ve Trabzon'da yer aliyor. 12 otelin
toplam oda sayisi ise 1.964 adet olacak. Grubun markalarindan bazilarina
ornek olarak; Hilton Hotels & Resorts, Curio Collection by Hilton, DoubleTree
by Hilton, Hilton Garden Inn, Hampton by Hilton, Embassy Suites by Hilton,
Tapestry Collection by Hilton, Home Suites by Hilton2, Conrad Hotels &
Resorts, LXR Hotels & Resorts, Canopy by Hilton vb. verebiliriz.

Continent Worldwide Hotels, 2024 sonu ve 2025 yili dahil olmak {izere 9 Hilton Hotels & Resorts - 2025 Yili Sonuna Kadar Agilmasi Planlanan Otel Pojeleri
otel projesini hayata gecirmeye hazirlaniyor. Toplamda 800°0n Uzerinde oda | Hotel Adi 0da Saysi
sayisina sahip olacak bu tesislerden 3’0 Antalya'da, diderleri Bursa, istanbul, DoubleTree by Hilton Suites Trabzon Yorma 99
Canakkale, Mardin, Diyarbakir ve Konya’da bulunuyor. Grubun markalari Hampton by Hilton Denizli Giney 150
ise;Continent Luxury Hotels & Suites, Continent Hotels & Resorts, by A niaes Ut e ouN CUolColNE  Lilten 240
Continent Collection, Continent City Hotels&Suites, Swiss Inn Hotel Resorts, Hampton by Hilton Istanbul Sist =
Swiss Inn Express, Authentic Collection, Ancyra Hotels & Inn, Larom Hotels -
Residences by Continent, Jomo Hotels & Resorts, Zeez Hotels, Acqua Celeste The Ritus H.OtEL Istanbul Sultanahmet, Tapestry Coll. by Hilton >1
Hotels Les Temps Istanbul Karakdy, Curio Coll. by Hilton 88
Embassy Suites by Hilton istanbul Mecidiyekdy 138
Marriott International, bu yil sonuna kadar 3 adet, 2025 yilinda ise 14 Hilton istanbul Airport 491
adet olmak Uzere toplam 17 projeyi turizme kazandiracak. Bu tesislerden 8 Canopy by Hilton istanbul Taksim 110
adeti Is.tanbul’da yer vallyor. Antalya ve Nevsehir'de 2’ser adet, Ankara, Usak, Canopy by Hilton izmir Bomonti -
Bursa, Izmir ve Elazig'da ise birer adet yeni otel projesi hayata gecirilecek. T 106
Bu otellerin toplam oda sayisi ise 2.370'i buluyor. Marriott International’'in
Hampton by Hilton Mersin Mezitli 163
Marriott International - 2025 Yili Sonuna Kadar Acilmasi Planlanan Otel Pojeleri
Ty 0da Sayis Accor Group, bugin itibariyla 2024 yili sor?gna kadar 3 otgl, 2025 y|l|nd§
ise 7 otel agmay planliyor. Bu otellerden 2'si Istanbul'da, 2’si Ankara'da, 2'si
Four Points Flex by Sheraton Ankara Cukurambar 7 izmirde ve dider 2'si Antalya'da bulunuyor. Bunlann disinda Gaziantep ve
Four Points by Sheraton Istanbul Pendik 160 Ordu illerimizde ise birer otel projesi yer aliyor. Bu tesislerin sahip oldugu
Cappadocia Marriott Hotel 298 oda sayisi toplamda 1.211 adeti buluyor. Accor Hotels'in markalarindan
ey s Beyeay 167 bazilarina ise su drnekleri verebiliriz; Ibis, Novotel, Mercure Hotels, Raffless,
Ao ea ey 107 Sofitel, Fairmont, Swissotel, Pullman, Mévenpick, Rixos vb.
Marriott Executive Apartments Vadistanbul 202 Accor Group - 2025 Yili Sonuna Kadar Acilmasi Planlanan Otel Pojeleri
Sheraton Usak Hotel & Thermal Spa 168 Hotel Adi 0da Sayisi
Delta Hotels by Marriott Istanbul Karakoy 78 Novotel istanbul Bomonti 113
Ceylan Splend'Or Uludag, Autodraph Collection 91 Mercure Ankara Kizilay 144
Fortuna of Cappadocia, Autograph Collection 153 ibis Styles Sabiha Gokgen 160
Marriott Executive Apartments Istanbul Tema 208 ibis Styles Ankara 60
Residence Inn by Marriott Antalya 43 Swissotel Living Antalya 60
Marriott Executive Apartments Antalya Fener 60 Swissotel Residences Antalya 153
Moxy Izmir Turan 186 Movenpick Gaziantep 190
Four Points Flex by Sheraton Istanbul Airport 102 Mercure izmir 137
Four Points by Sheraton Elazig 144 ibis Styles Aliaga 96
AC Hotels by Marriott Istanbul Atasehir 132 ibis Budget Ordu 98
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Radisson Otel Grubu, Orta Dogu’daki varligini 30 yeni proje ile giiclendiriyor

Konaklama sektdrinde kiresel bir lider
olan Radisson Otel Grubu, bu yilki Future

Hospitality Summit'te o6nemli bir etki
yaratmaya hazirlaniyor ve Orta Dogu'daki
6nemli biyime kilometre taglarini duyuruyor.
Faaliyette olan 58 otel, resort, rezidans ve
yapim asamasinda olan 30 otel ile Grup,
bolgesel ayak izini hizla genisletiyor. Bu
genislemeyi destekleyen Radisson Otel Grubu,
liderlik ekibini, Grubun bdlgedeki biyime
stratejisini desteklemede etkili olacak Ayman
Ezzeddine'nin Orta Dodu, Kuzey-Dogu Afrika
ve Pakistan Gelistirme Direktéri olarak
atanmasiyla guclendirdi.

Stratejik yeni anlagmalarla Suudi
Arabistan’da biyime

Radisson Otel Grubu, Al Ahsa, Hail,
Medine’deki stratejik imzalar ve Riyad’daki
UcOnclU Radisson Collection oteli ile Suudi
Arabistan’daki ayak izini genisletmeye devam
ediyor ve Grubun blUyUme planinda énemli
kilometre taslarina isaret ediyor. Faaliyette
29 otel ve yapim asamasinda 17 otel ile
Grup, 2030 yilina kadar Suudi Arabistan’da
100 otel isletme hedefine ulagsmak igin
aktif olarak calisiyor. Suudi Vizyonu 2030
ile uyumlu olan bu gelismeler, Radisson
Otel Grubu Kraligin blylyen turizm ve
konaklama sektdérinde kilit bir oyuncu olarak
konumlandirirken, ekonomik cesitlilide ve
istihdam yaratilmasina da katkida bulunuyor.
Yakinda GCC denelinde daha fazla imza ve
acilis duyurulacak. “Elie Younes, Radisson
Otel Grubu Kuresel Gelistirme Baskani: Orta
Dodu, faaliyette veya yapim asamasinda olan
yaklasik 90 oteliyle Radisson Otel Grubu igin
kilit bir odak noktasi olmaya devam ediyor.
Ortaklarimiza ve mdilk sahiplerimize 10
markamiza duyduklari guven icin tegekkir
ediyor, gicl0 ortakliklar kurmayi ve hizmet
verdigimiz toplumlarda olumlu bir etki
yaratmayi dort gozle bekliyoruz” dedi.

Urdin ve Levant béldesinin deri
kalanindaki portfoyiin giiclendirilmesi
Grup, Urdin’de iki dnemli anlasmayla
portféyinU genisletti: Radisson Collection

Residence, Amman Abdoun ve Radisson RED
Amman Downtown. Her iki tesis de 2028’de
acilacak ve Amman’in merkezine liks ve
yasam tarzi getirecek ve Grubun ayak izini
faaliyette ve yapim asamasinda olan 3 tesise
¢ikaracak. Bu imzalar (ve Levant bélgesinin
geri kalani i¢in yakinda duyurulacak daha
fazlasi), Radisson Otel Grubu’mun 6nemli
bélgesel pazarlardaki varligini gig¢lendirme
ve konuklara is ve tatil amacli seyahat
edenlere hitap eden benzersiz deneyimler
sunma konusundaki kararliigini vurguluyor.

Bdlgesel Genel Bakis: Faaliyette ve yapim
asamasinda olan oteller

Radisson Otel Grubu, Orta Dodu’da toplam
12.704 odalk 58 isletme ve vyapim
asamasinda olan 30 ve 5.107 odalik ek tesis
ile gUcld ve blylyen bir portfdy isletmekte.
Grup, 2024 vyilinda su ana kadar bdlge
genelinde 998 anahtari temsil eden 7 yeni
otel ve rezidans projesine imza atarak Orta
Dogu’daki varligini daha da giglendirdi. Yakin
zamanda acilan Radisson Hotel & Residence
Riyadh Olaya, Park Inn by Radisson Makkah
Thakher Alshargi ve Park Inn by Radisson

Makkah  Thakher Algharbi ile birlikte,
Grubun bdlgede dinya standartlarinda
misafirperverlik sunma konusundaki

kararliigini vurgulamakta. Yaklasan agilislar
arasinda Radisson Blu Hotel, Riyad Al Sahafa,
Radisson Hotel Jeddah Tahlia Street ve
Kuveyt'teki ilk Park Inn by Radisson tesisi yer
aliyor.

Yeni liderlik ile ekibin giiclendirilmesi

Grubun bélgesel genislemesini desteklemek
Uzere Ayman Ezzeddine kisa bir sure 6nce
Orta Dogu, Kuzeydogu Afrika ve Pakistan’dan
sorumlu Gelistirme DirektdrU olarak atandi.
Daha 6nce bolgenin 6nde gelen markalariyla
calismis  olan Ayman, konaklama ve
gelistirme alaninda on il askin  bir
deneyime sahip. Ayman’in liderligi, Radisson
Hotel Group’un Ozellikle Suudi Arabistan,
BAE, Misir ve Pakistan dibi pazarlardaki
blOyUmesini hizlandirmada odak noktasi
olacak. Radisson Otel Grubu Orta Dody,

Yunanistan, Kibris ve Pakistan’dan Sorumlu
is Gelistirme Baskan Yardimcisi Elie Milky
“Boldenin ekonomik cesitlilidine katkida
bulunmaktan ve hem vatinmcilarimizin
hem de misafirlerimizin isteklerine uygun
konaklama deneyimleri sunmaktan durur
duyuyoruz. Ayman’i blyimemize yardimcl
olmasi igin ekibimize katmaktan heyecan
duyuyoruz ve portfoy0mizi  genisletip
ortakliklarimizi giglendirerek paydaslarimiz
icin uzun vadeli deder varatirken, Orta
Dodgu’'da sUrdirdlebilirlik  ve inovasyona
6nc0lik ediyoruz” dedi.

Grup, italya’da da 5 yeni imza ve yeni
marka ile biyimeye devam ediyor
Radisson Otel Grubu, bes yeni anlasma ve
vedi aciligla italyan portféyini genisletiyor.
Bu, sirketin blyUme stratejisinde énemli bir
donUm noktasi teskil ediyor ve markalarini
onemli  seyahat pazarlarina  tanitma
taahhidini  gliclendiriyor.  italya,Roma,
Venedik ve Milano gibi sehirlere her vyil
milyonlarca ziyaretci ¢ekmesiyle Radisson
Otel Grubu igin cok onemli bir biyime
pazarl. Zengin koltOrel mirasi, Radisson
Collection gibi LUks yasam tarzi markalarinin
genislemesi icin ideal. Bergamo ve Pisa
gibi gelismekte olan sehirlerdeki firsatlar
ve ltalya’nin énemli bir i merkezi olarak
rold, Grubun cesitli gezginlere hizmet
etme stratejisi ile ortlslyor. Gegtigimiz yil
imzalanan bes yeni otel anlagmasi ve 2025'te
yapilmasi planlanan yedi acgilisla portfdyine
1000’den fazla oda ekleyen Radisson Otel
Grubu, italya’'daki varugini alti yilda Ugten
20 tesise ¢ikarak 2027’'ye kadar imzalanan
ve gelistirilmekte olan 30 otel hedefine
hizla ilerliyor. 2025'teki bu 7 agilig arasinda
ilkler; Radisson Blu Hotel, Bergamo, Radisson
Hotel Pisa, Radisson Collection Hotel, San
Gottardo Como, Radisson Blu Hotel, Florance
ve markanin Italya’daki ilk gikigini isaret eden
art’otel Rome Piazza Sallustio, olacak.



Continent Worldwide Hotels, Giiney Afrika’da Biyime Yolunda Anlasmaya Vardi

Continent Worldwide Hotels, Giney Afrika’da

BUyime Planlan  Cercevesinde Imperium
Hospitality Consulting ile Anlasti. Turkiye'nin
en hizli blydyen otel franchise ve yonetim
sirketlerinden biri olan Continent Worldwide
Hotels, GUney Afrika’da Imperium Hospitality
Consulting ile 20 yillk Master Franchise ve
Exclusive Is Gelistirme Anlasmasina imza atti.
Anlasma kapsaminda, Imperium Hospitality,
GUney Afrika’da Continent Worldwide Hotels'in
tim markalarinin gelistirilmesinden sorumlu
olacak ve ayni zamanda markalar komsu
Ulkelerde de tanitma yetkisine sahip olacak.

“Afrika’daki biyime planlarimiz igin bir
doniim noktas!”

Continent Worldwide Hotels Yonetim Kurulu
Bagkani Ethem Zadikyan, bu yeni is birlikteligi
ve anlasma ile ilgili heyecanini su sozlerle
paylasti: “GUney Afrika’da Imperium Hospitality
Consulting ile birliktelik yapmaktan dolayi
blyUk bir heyecan duyuyoruz. Hali hazirda

Bati Afrika'da, Gambiya, Ghana ve Nijerya'da
bulunan otellerimiz var. Bu veni anlasma ile,
onimizdeki 20 yil boyunca markalarimizin
Afrika’daki blylimesine odaklanacagiz.
SayinTatiana Langenhoven liderliindeki
Imperium  Hospitality Consulting, bdlgede
kendini kanitlamig ve hem orta hem de Ust
segmentte otel yonetimi konusunda oldukca
gucly bir sirket. Continent Worldwide Hotels ve
markalarimizi portfoylerine ekleme konusundaki
kararlari bizlerin de organik biyime olanlarina
dodal olarak uyum saglamakta ve kendilerini
Continent Worldwide Hotels binyesine master
franchise  partnerimiz  olarak  katmaktan
blytk mutluluk duyuyoruz.” Master Franchise
partnerlikleri ile biyGme modeli uygulamasinin,
Glney Asya, Cin ve Orta Dodu gibi diger
bolgelerde zaten basari gosterdidine deginen
Zagikyan, Afrika’daki potansiyeli vurgulayarak
su sozleri ekledi: “Bu ortakligin hem mevcut
hem de potansiyel franchise sahipleri igin biyik
avantajlar sunacadina dair inancimiz tam.
Imperium Hospitality Consulting ekibiyle birlikte
gergeklestirecedimiz ortak ¢abalarla, Afrika
genelinde daha fazla tesisi Continent Worldwide
Hotels  binyesine  katmayr  sabirsizlikla
bekliyoruz” dedi.

Markalamalar ile ilgili 6n goriismeler
tamamlandi

Imperium Hospitality Consulting’in - kurucusu
ve Genel MUdUri Tania Langenhoven da
ortaklikla ilgili su agiklamalar yapti: “Continent
Worldwide Hotels ile imzalamis oldugumuz

ETU Yapi Ticaret’ten Alanya’ya otel projesi

Antalya ili, Alanya ilgesi, Cikcilli Mahallesi,
Kerim Ertekin (Yukarr) Caddesi, No:4A, 4B ve 4C
(456 Ada 4 Parsel) (7.908,89 m2 yuzolguimli
alan) mevkiindeki ETU Yapi Ticaret Limited
Sirketi tarafindan yapilmasi planlanan Turizm
Konaklama Tesisi (Ardormare Otel) projesi
ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki Degerlendirmesi
Gerekli Degildir’ karari verildi. ETU Yapi Ticaret
Limited Sirketi tarafindan Antalya ili, Alanya
ilgesi adresinde ve 7.908,89 m2 yiizolgimli
alanda bulunan tesiste, hali hazirda A ve

B bloklar yer almakta olup, C blodun ise
yapilmasi planlaniyor. Yapilmasi planlanan C
blokta; ilave oda yerlesim planinda belirtilen,
bir oda icin yaklasik 25 m2 alan hesap edilerek
2225 me2 alana sahip 89 oda vyapilmasi
planlaniyor. Tesis, proje alaninda (456 ada 4
parsel) mulk sahibi olarak yer aliyor. Faaliyet
alani kus ucumu olarak; Antalya havaalanina
116 km, Alanya ilcesine 3 km, Gillerpinari
Mahallesine 2 km, en yakin meskene kus
ucumu 60 metre mesafede bulunuyor. 3

master franchise anlasmasi, Guney Afrika'nin
en hizli biyiyen otel zinciri olma vizyonumuzla
tamamen uyumlu. Bu is birlidiyle, ilk Ug yil
icinde bes ila sekiz otel gelistirmeyi planliyoruz
ve Ulke genelinde Continent’e bagli markalar
icin  giclo bir alt vapr olusturacagimiza
inaniyoruz.” Imperium Hospitality Consulting,
Afrika genelinde otelcilik sektorinde yenilikler
yapmakta ve vatinmalan icin  alternatif
marka firsatlar yaratmaya calisan, musteri
memnuniyetive pazar liderligi odakliyeninesil bir
yonetim sirketi olarak kendini konumlandiriyor.
Bu badlamda, Tania Landenhoven sozlerine su
sekilde devam etti: “Sirketimiz, Guney Afrika'da
otel yatinmcilarina en iyi hizmet yelpazesini
sunan ve vaadlerini eksiksiz bir sekilde yerine
getirmesi ile bilinen sayili otel yonetim ve
danismanlik  sirketlerindendir.  Bu  sebeple,
otellere markalasma, satis ve proje yonetimi
hizmetlerimiz ile tam destek sagliyor ve bdylece
gelir potansivelini de en Ust dizeye gikariyoruz.”
Langenhoven ayrica, Continent Worldwide
Hotels markalaninin  pazardaki ¢ekiciligine
vurgu yaparak, bu markalarin yerel GUney Afrika
pazarina mikemmel bir uyum icinde oldugunu
belirtti: “Detayli gorOsmelerin ardindan, bu is
birliginin mUkemmel bir eslesme olduguna emin
olduk. Markalanmizin bélgedeki yatirimcilar ve
mevcut markasiz oteller i¢in de olduk¢a cazip
ve cekici olacadina inaniyoruz.” Langenhoven,
mevcut roldne ek olarak Continent Worldwide
Hotels - Glney Afrika CEQ’su olarak da gdrev
yapacak.

yildizli olarak isletilmesi planlanan turizm
konaklama tesisinin Proje Bedeli 470.146.991
TL olarak belirlendi.

Ataturk’un Kars’ta kaldigi konak, otel olarak hizmet vermeye basladi

Mustafa Kemal Atatirk’On Kars'ta kaldigi ve otel olarak yeniden insa edilen konak, Otel 1924 ismiyle
konuklarini adirlamaya basladi. Otel 1924 ismiyle kapilarini acan otelde 30 oda ve 70 yatak kapasitesi
bulunuyor. Otelde ayrica 180 kisilik Dagistan isimli cok amacli salon, 20 kisilik Badval Mahzen, 110 kisilik
Gravyer Bistro ve Garmon Restoran hizmet verecek. Mustafa Kemal Atatirk, 1924 yilindaki Kars ziyaretinde
konakladigi ve dnemli gérismeler gerceklestirdigi konadi, Kars'tan ayrilirken Turk Ocagi’'na tahsis etti. 10 yil
boyunca faaliyet gésteren Tirk Ocadi, 1931'de Cumhuriyet Halk Partisi’nin Kurultay Karari ile Trk Ocaklarinin
Halk Evlerine dénustirilmesi sonucu, 1933 yilinda Kars Halk Evi olarak hizmet vermeye devam etti. Ancak,
1952 yilinda Demokrat Parti déneminde yapi yikilarak yerine bir Tekel deposu insa edildi. Esenyurt'un
kurucu belediye baskani Dr. GUrbiz Capan, Tirk Ocagdi binasinin anisini yasatmak ve Kars'in tarih? ve kiltirel
mirasina katki sunmak amaciyla binayi yeniden insa ettirdi. Yapimi 2 sene siren otel, Kars'in tarihi ve
mimari dokusuna uygun sekilde, Ani Antik Kenti’nde kullanilan tif tasindan ve Rus dénemi mimarisine sadik
kalinarak insa edildi.
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Elite World ve Palmer insaat, Sapanca’daki
yeni otel-rezidans projesi icin imzalan atti

Turkiye’nin 6nde delen otel zincirlerinden Elite
World Hotels & Resorts, turizm sektdrinde sahip
oldugu yarim asirlik deneyimini delistirdigi yeni

markalarina aktarmaya devam ediyor.  Zincir,
kokl0 bir deneyime sahip oldudu Sapanca'da,
“Elite World Sapanca” ve “Elite World Residence
Sapanca” adyla otel ve rezidanslardan olusacak
ikinci projesi icin Palmer Enerji ve insaat ile
anlasma imzaladi. “Elite World Sapanca” ve
“Elite World Residence Sapanca” projelerinin
imza téreni, Elite World Hotels & Resorts Satig
ve Pazarlamadan Sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi
Emel Elik Bezaroglu, CEQ’'su Orkun Petekgi, i§
Gelistirme Baskan Yardimcisi Mahmut Strmen,
Palmer Enerji ve Ingaat AS. Yonetim Kurulu
Uyeleri Erhan GUndal ve Sait Alkim Alkis ile
yodun basin katilimiyla gergeklestirildi. Elite
World Sapanca ve Elite World Residence
Sapanca projesi, Sapanca Dibektas! bélgesinde
90 otel odasl, 69 rezidans ve 20 orman ici
badimsiz birimden olusuyor. Elite World'in
marka bilinirligi, deneyimi ve gUcld misafir
portfoyiyle hem otel hem de rezidans
isletmesini Ustlenecedi proje, misafirlerine ve
rezidans sahiplerine dodanin iginde ayricalikli

bir yasam sunuyor. Elite World Sapanca’da yer
alan iki farkli tipteki otel odasina ek olarak, doga
ile ic ice, farkli bir yasam tarzi arayanlar igin
20 adet “orman i¢i bagimsiz birim” alternatifi
de bulunuyor. Elite World Residence Sapanca
blnyesinde ise 3+1, 4+1 ve dubleks rezidans
secenekleri yer aliyor. Rezidanslarin 33 adedi
198 m2 (brit) 3+1, 36 adedi ise teras dahil
239 m2 (brit) 4+1 dubleks'ten olusuyor.
Projedeki rezidanslar 25 milyon TU'den baslayan
fiyatlarla satisa sunulacak. Proje, 2026 yilinin
haziran ayinda teslim edilecek. Projede vyer
alan otel ve rezidanslar, insaat asamasinda
ekolojik malzeme se¢imine, yenilenebilir enerji
kullanimindan yagmur suyu deri donisimine
kadar  sUrdurdlebilirlik  kriterleriyle  hayata
geciriliyor. Projenin hem yapim hem de daha
sonraki yasam asamalarinda cevresel etkileri en
aza indirecek malzeme secimi, ekolojik tasarim
ve teknolojilerden yararlaniliyor. Cati bahceleriyle
hem estetik bir gorinim saglanirken hem
de vyapinin 1si yaliimi destekleniyor. Projede
kullanilan malzemeler UV isinlarina karsi koruma
sadlarken hem vapilarin uzun 6marld olmasi
hem de i¢ mekanlarda nem kontrold saglaniyor.
Gri su depolar sayesinde ise yagmur suyu
gibi gri sular peyzaj alanlarinin sulanmasinda
degerlendirilerek hem su tiketiminin azaltilmasi
hem de suyun sUOrdUrilebilir  dongusunin
sadlanmasl amaglaniyor. Tim bu uydulamalarla
dodaya saygili ve sUrdirGlebilirlik yasam
alanlari arasinda bir denge olusturmak projenin
oncelikleri arasinda vyer aliyor. Elite World Hotels
& Resorts Satig ve Pazarlamadan Sorumlu
Yonetim Kurulu Uyesi Emel Elik Bezaroglu, “Elite
World olarak yarim asirlik turizm deneyimimizi,
yeni gelistirdigimiz markalara aktarmaya ve
zincirimizi  blyUtmeye devam ediyoruz. Bu
kapsamda Elite World ve Elite World Residence
markalarini - binyesinde  bulunduran  veni
projemiz, hem konumu hem de konsepti

Ali Can Aksu / Turizoom Uluslararasi Otel Yatirnim ve Yonetim / Yénetim Kurulu Baskani

Otellerde Ulke genelinde markalasma talebi artiyor

Otellerde uluslararasi markalara talepler
artarken,  destinasyon  bazli  alternatif
markalara ihtiya¢c duyulmaya baslandi. Son
zamanlarda otellerde uluslararasi markalara
olan talep artarken, destinasyon bazli
alternatif markalara olan ihtiyag da dikkat
cekici bir sekilde ortaya cikmaya basladi.
Bunun baslica nedenlerinden bir tanesi
oteller arasinda yasanan bolgesel rekabetler
geliyor. Bunun vansira; Seyahat edenler liks
ile beraber 6zgun ve yerel deneyimler sunan
otelleri de tercih ediyor olmalari. Uluslararasi
otel zincirleri genellikle belirli bir standardi
korurken, yeni dénemde vyerel markalar gibi
destinasyonun  k{ltirine uygun hizmetler
sunmaya basladi. Bircok seyyah, cevre dostu

ve sUrdirilebilir turizme dnem veren otellere
yoneliyor. Uluslararasi marka oteller, genellikle
cevresel etkileri minimize eden uygulamalarla
ve destinasyonun ekosistemiyle uyumlu
projeler hedefliyor. Yerel markalarin  son
zamanlarda yapmis oldugu blyime atadi ve
marka cesitlendirmesi Umit verici bir seviyeye
ulasmistir. Biyik zincir otellere kiyasla daha
ekonomik. Bolgesel ihtiyaclara ve msteri
taleplerine daha esnek yanit verebiliyorlar.
Ozel statili butik oteller veya destinasyona
Ozel markalar, seyahat edenlerin bir bolgeyi
kesfetme arzusuna hitap ediyor. Bu oteller,
konumlarinin kiltUrel ve dodal gizelliklerini
vurgulayarak kendilerini farklilastirabiliyorlar.
Uluslararasi  markalar,  elbette  yUksek

nedeniyle Gzel bir énem taslyor. Sapanca'da
sahip oldugumuz deneyimi, boldenin turizm
ihtiyaglarina paralel olarak yeni gelistirdigimiz
is modelleri ve konseptlerle yeni projemize
aktarmak icin heyecan duyuyoruz. Elite World
olarak turizm sektorindeki deneyimimizi Palmer
Enerji ve Iinsaat'n dayrimenkul alanindaki
uzmanlidiyla  birlestirerek  yatinmailarnmiza
ve misafirlerimize en iyi deneyimi sunmayi
amagliyoruz.” dedi. Elite World Hotels & Resorts
CEOQ’su Orkun Petekgi ise “Elite World olarak
konaklama sektdrinde bir dinya markasi olma
yolunda ilerlerken, seyahatte degisen ihtiyaclari
analiz ediyor ve buna uygun stratejiler gelistirerek
yeni markalanmizi olusturuyoruz. Bu amacla
Sapanca’da sahip oldugumuz deneyim ve marka
bilinirligimizi bir adm ileriye tasiyarak, hem
mevcut Elite World markamiz hem de pandemi
sonrasi dedisen seyahat ihtiyaclariyla yeniden
sekillenen  “residence” turizmine alternatif
sunan yeni markamiz Elite World Residence ile
bolge turizmine daha yiksek kalitede secenek
olusturmay! amagliyoruzMarka taniniridimiz
ve pazarlama adimizin giciyle, sirdUrilebilir
yasam kalitesini Sapanca'daki yeni projemize
de aktaracadiz. Bu projeyle, zincirimizin 2030
yilina kadar 50 otele ulagma hedeflerine emin
adimlarla ilerlediginin bir géstergesi niteliginde.”
diye konustu. Palmer Enerjiveingaat A.S. Yonetim
Kurulu Bagkani Erhan GUndal ise projeyle ilgili
gérislerini su sozlerle aktardi: “insaat alanindaki
deneyimimizi Sapanca Dibektasi mevkiinde
mUkemmel konumda bir projeye aktarmaktan
dolay! mutluluk duyuyoruz. Elite World'Gn marka
bilinirligi ve konaklama sektoriindeki derin
deneyimiyle deder katacadl projemiz, konumu
ve ingaat kalitesinin yani sira sirdUrdlebilir
6zellikleriyle de farklilasiyor. Hem bolge hem de
Ulkemiz turizm ve gayrimenkul sektdrlerine yeni
bir soluk getirmeyi hedefliyoruz.”

givenilirlik ve taninmislik avantaji saglarken,
destinasyon bazli alternatif markalar da
seyahat edenlerin 6zgin ve yerel deneyimler
yasama talebine vyanit veriyor. Bu, otelcilik
sektorinde vyeni firsatlar ve is modellerinin
gelismesine olanak taniyor.



Bonna'min imza koleksiyonu Neat ile
yemek deneyiminizi bir ust seviyeye
tasiyin. Zarif formu, kusursuz ve sade
cizgilerle sekillendirilmis tasarnimiyla
MNeat, sunumlarimizin gorsel gekiciligini
arttinir; yemeklerinizin renklerini,
dokularini ve sekillerini vurgular.

O @bonnatr @bonna.tr
www.bonna.com.tr
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Wyndham’in Ankara’daki ilk Trademark Collection oteli
sik bir bUtIk konaklama deneyimi sunuyor

Boreas Hotel,

Trademark Collection by
Wyndham, zamansiz siklik ve modern konforu

Ankara’nin  kalbinde bulusturuyor.  95'ten
fazla Ulkedeki yaklasik 9 bin 200 oteliyle
dinyanin franchise veren en biyUk otel sirketi
Wyndham Hotels & Resorts, Ankara'daki ilk
Trademark Collection by Wyndham otelinin
acilisini gerceklestirdi. Yeni insa edilen ve zarif
tasarimiyla 6ne ¢ikan Boreas Hotel, Trademark
Collection by Wyndham, baskentin kalbinde ok
amacli yasam alanlar sunuyor. Wyndham'in itk
kez 2017 hayata decirdigi Trademark Collection
by Wyndham, konaklama sektdrinin “soft
brand” segmentinde dunyanin en hizli
blyUyen markalari arasinda yer aliyor. Boreas
Hotel, Trademark Collection’in yakin zamanda
istanbul ve izmir'de agilan otellerin yani sira
New York, Berlin, Milano, Doha ve Atina gibi
dinyanin en gozde sehirlerindeki 270’ten fazla
oteli de kapsayan global portféyine katiliyor.
Wyndham bu agiisla 11 markasi altinda
yaklasik 120 otelinin bulundudu Tirkiye'de
tesis sayisi bazinda en blyik uluslararasi
otel sirketi olma konumunu da guclendiriyor.
Mulkiyeti Boreas Gayrimenkul'e ait olan ve yine
ayni sirket tarafindan isletilen 51 odali otel,
Cankaya'nin merkezi bir noktasinda yer aliyor
ve Ankara’nin i ve alisveris merkezlerine,
tarihi vyerlerine ve biyukelciliklere kolay

erisim imkani sunuyor. Wyndham Hotels &
Resorts TUrkiye, Orta Dodu ve Afrika Pazar
Yonetici Direktorl Panos Loupasis, “Trademark
markamiz, portféyindeki her bir otelin kendine
6zgU ozelliklerini ve cazibesini 6ne cikariyor.
Turkiye'deki otel sahiplerinin  olaganists
deneyimleri misafirleriyle bulusturabilmeleri
icin pek cok firsat bulundugunu gériyoruz.
Boreas Hotel'in agcilisiyla birlikte Turkiye'nin
baskentinin kalbinde butik bir otel deneyimi
ve essiz bir hizmet sunuyoruz ve misafirlerimiz
icin blyik bir énem tasidigini bildigimiz bu
pazarda blyUmeye devam etme kararliligimizi
tekrar vurguluyoruz” dedi. Boreas Gayrimenkul
Yonetim  Kurulu  Baskani  Alper Onel,
“Wyndham’in konaklama sektérindeki essiz
itibari ve diUnya capindaki uzmanlidindan
yola c¢ikarak kendileriyle bu ortaklida imza
attik. Trademark markasi bir yandan Boreas
Hotel'in kendine 6zgU cazibesi ve karakterini
muhafaza ederken, ayni zamanda markanin
yaydin adi, kaynaklari ve destek hizmetlerinden
yararlanmamiza olanak taniyor. Otellerin
bagimsiz ruhlarina deder veren bir diinya
markasindan destek aldigimiz bu is birlidi
sayesinde, Ankara’daki misafirlerimize yiksek
kaliteye sahip bir butik deneyim sunabilecegiz”
dedi. Konfor ve aidiyet duygusu arayan
ginimUz ziyaretgilerinin degisen ihtiyaclarini
karsilayacak sekilde tasarlanan Boreas Hotel,
Trademark Collection by Wyndham, sik bir
estetikten daha fazlasini sunuyor. Otelin
mimarisinden i¢ tasarimina kadar her bir detayi,
tasarim anlayisinin odak noktasindaki zarafet,
islevsellik ve  sUrdurulebilirlik — unsurlarini
yansitacak ve misafirleriicine ceken bir deneyim
sunacak sekilde distnuldu. Tasariminda hayata
gecirdigi lUks projelerle taninan  mimarlik
ofisi Artmim’in imzasi bulunan otelde, tas ve
ahsap dibi dodal malzemelerle i¢ mekanlari
gin 1sidiyla dolduran denis cam yizeyler

bir arada kullanildi. Bu malzeme secimi
sayesinde dingin ve sik bir ortam yaratilirken,
ayni zamanda misafirlerin Ankara'nin dodal
dokusuyla gUcll bir bag kurmasi saglaniyor.
Genig lobi alani misafirlere davetkar ve sicak
bir karsilama sunarken, lobiye entegre olan kig
bahcesinde cesitli aktiviteler icin kullanilabilen,
aydinlik ve cok amacli bir alan olusturuldu. i¢
ve dig mekanlar arasinda kesintisiz gegisler
sadlayan tasanm Gzellikleriyle, misafirlere
sehrin merkezinde sakin bir ortamda dinlenme
olanagi sunuluyor. Otelin bistro restoraninda
ise esneklik ne cikiyor ve hem giinlik 83inlere
hem de is toplantilarina adapte edilebilen bir
oturma dizenine yer verilerek tatil ve is amacli
seyahat edenlerinihtiyaclari birlikte karsilaniyor.
Boreas Hotel, g6z alici tasarminin yani sira
Ankara’nin kiltirel ve tarihi zenginliklerini
kesfetmek isteyenler icin ideal bir konum da
sunuyor. Misafirler, sehirdeki muzeler, aligveris
mekanlari ve Ankara Kalesi gibi tarihi yerlere
kolayca ulasabiliyor ve otelin butik konforlariyla
kesif imkanlarindan bir arada vyararlanmig
oluyor. Dinyanin gdzde noktalarinda seckin
konaklama secenekleri arayan misafirlere
hitap eden Trademark Collection by Wyndham
markasl, franchise sahiplerinin bir yandan
Wyndham'in - sundudu  uzmanlik, hacim,
teknoloji ve dagitim kapasitesinden destek
alirken, ayni zamanda tesislerinin kendilerine
0zqU karakteristik Gzelliklerini  korumalarina
imkan saglayacak sekilde tasarlandi. Tirkiye
pazarina itk kez 2023 vilinda giris yapan
Trademark Collection by Wyndham'in Glkedeki
portfdyinde, istanbuldaki Operla Airport
Hotels, Trademark Collection by Wyndham
ve bu yil izmirin Menemen ilgesinde agilan
FT Lotus Thermal Hotel & Spa, Trademark
Collection by Wyndham ile birlikte toplam Ug
otel yer aliyor.

Urlu Saglik Hizmetleri A.S."den 189 odali “Avrasya Otel” projesi

istanbul ili, Gaziosmanpasa ilcesi, Fevzi
Cakmak Mahallesi, Hekimsuyu Caddesi, No:36
(Tapuda 16 Pafta, 2670 parsel) (2063,59 m2)
mevkiindeki Urlu Saglik Hizmetleri ve Ticaret
Anonim Sirketi tarafindan yapilmasi planlanan
Avrasya Otel (189 Oda) projesi ile ilgili olarak
‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir’
karari verildi. istanbul ili, Gaziosmanpasa lcesi,
Fevzi Cakmak Mahallesi, Hekimsuyu Caddesi,
No:36 (Tapuda 16 Pafta, 2670 parsel) kayitli
2063,59 metrekare yuzolcOmlO alan Uzerinde
Urlu Sadlik Hizmetleri ve Ticaret A.S. tarafindan
“Avrasya Otel (189 Oda)” faaliyeti planlaniyor.
Otelin; - 158 Adet Standart Oda « 80 Adet Cift
Kisilik 2 Tek Yatakli Oda (160 Adet Tekli Yatak
Sayisi) « 78 Adet Cift Kisilik 1 Cift Kisilik BiyUk
Yatakli Oda (78 Adet Cift Kisilik Yatak Sayisi)
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- 18 Adet SUit Oda (Cift Kisilik BUyuk Yatakl
Oda) (18 Adet Cift Kisilik Yatak Sayisi) -

Adet Aile Odas! (20 Adet Tek Kisilik Yatak ve
10 Adet Cift Kisilik Yatak Sayisi) (Toplam: 30
Adet Yatak Sayisi) - 2 Adet Engelli Odasi (1 Cift
Kisilik BUyuk Yatakli Oda) (Toplam: 2 Adet Cift
Kisilik Yatak Sayisi) - 1 King SGit Oda (1 Cift
Kisilik BUyuk Yatakli Oda) (Toplam: 1 Adet Cift
Kisilik Yatak Sayisi) olmak Uzere toplam 189
oda kapasitesi ile faaliyeti planlaniyor. Projede
insaat agsamas! bulunmuyor. Sait Susin, Ariteks
Boyacilik Ticaret ve Sanayi Anonim Sirketi’nden
satin alinan alanda bulunan mevcut bina,
is merkezi olarak planlandi ve yapi ruhsati
alinarak ingaat calismalan yapilmig olup
toplam yizélgmO 20.735,63 metrekaredir.
Gergeklestirilecek  faaliyet ile  toplamda

24.038,56 metrekare alana sahip otel
yapilmas! planlaniyor. Yapimina baslanan ve
mevcut durumu 20.735,63 m?lik kapali alana
sahip olan binaya zemin Ustinde 3.346,72
metrekare ilave edilerek toplamda 24.082,35
metrekareye cikartilmasi planlaniyor. Proje
Bedeli 253.325.296 TL olarak belirlendi.
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“Lusso Sorgun’uy, 5 Yildizli Liks
konseptiyle Nisan 2025'te
turizme kazandiracagiz”

Royal Tas Turizm'in yeni otel

yatinmi Lusso Sorgun projesi |
ile ilgili Satis ve Pazarlama . EEE'
MUdUrd Ugur Demirel, Ust e = |
segment 5 vildizli l0ks E S M (g
konseptli tesislerini

Tork 15 -
turizmine  kazandirmaktan !
mutluluk  duyduklarini  ve
veni projeler ile vyollarina
devam edeceklerini sdyledi. Demirel, projeleri ile ilgili su aglklamalarda
bulundu; “Antalya ilimizin Manavgat ilcesinde, Side/Sorgun Bélgesinde,
Lusso Sorgun adiyla, Nisan 2025 tarihinde ultra her sey konseptiyle
hizmet sunacadimiz, (st segment 5 yildizli LUks bir tesisimizi turizme
kazandirmay! planliyoruz. Otelimiz, 300 odali, 600 yatak kapasiteli, i¢ ve
dis alanlarinda yizme havuzlari bulunan, gesitli yeme icme dniteleri yani
sira restoran ve A'la Carte hizmetli restoranlanimiz ile gesitli barlanimizla
misafir memnuniyetini en Ust seviyede tutmayl hedeflemektedir.
Toplanti salonumuzla is dinyasini tesisimizde adirlamaktan, Spa
bolimUmzde, bedeni ve ruhu dinlendirici hizmetlerle misafirlerimizin
yilin - yorgunlugunu Uzerlerinden atmalarini saglamaktan mutluluk
duyacadiz. Havuzly, jakuzili, dubleks, cati kati ve aile odalarindan suit
odalara kadar cesitli kategorilerde oda tipleriyle her tirld misafire hitap
edecek odalar dizayn etmekteyiz. Misafir memnuniyetini hem bina
yap! hem de hizmet anlaminda liks segment bir tesis olarak 6n plana
citkarmak icin hazirliklarimizi strdirmekteyiz. Her yatinmcinin yatinm
sUreci boyunca karsilagsmak istemedigi ama maalesef karsilagilan maliyet
artislar bu slrecte yasadidimiz bir durumdur. Tesisimiz, Nisan — Ekim
aylan arasi hizmet verecektir ve bu sirecte is olanadi saglayacagimiz
yaklagik 500 kisilik bir istihdam planlamaktayiz. Bu istihdam sayisi
misafir memnuniyetini saglamak igin gerekli olan bir sayidir. Yatirmci
firmamiz, Antalya bélgesinde iki tesisimizin isletilmesi yani sira KHM
Enerji sirketimizle gines enerji santralleri ve rizgar enerji santralleri
isletmektedir. Royal Group Hotels adi altinda Antalya ilimizde Lara
bolgesinde Royal Wings Otel ve Side — Evrenseki bolgesinde Royal Taj
Mahal Otel olarak iki tesisin isletilmesi devam etmektedir. Bu iki tesisimiz
yaz kis hizmet vermektedir. Lusso Sorgun projemizin disinda Turk
turizmine katkida bulunmak ve istihdam saglamak amaciyla mutlaka
yeni projelerle yolumuza devam edecegiz.”

Aytur Turizm’den, 1,7 milyar TL

yatirim bedelli otel insaati
Aytur Turizm ve Ticaret Ltd. Sti. tarafindan

isletilecek olan Turizm Konaklama Tesisi W
(Eftalia Sole Resort & Otel); Antalya ili, Alanya A T
ilgesi, Payallar Mahallesi adresinde, GED |- g -

alaninin yer aldigi 788 Ada 1 No'lu Parsel

Uzerinde, mlkiyet sahibi olarak 29.677,62 m2 yuzélgimine sahip
alanda turizm hizmet sektorinde faaliyet gostermesi planlaniyor. Aytur
Turizm ve Ticaret Ltd. Sti. tarafindan planlanan Turizm Konaklama
Tesisinin (Eftalia Sole Resort & Otel) nihai oda kapasitesi 450 oda ve 900
yatak olarak planlandi. Proje alaninin bulundugu béldge ve cevresinde
yine turizm faaliyeti g6steren tesisler, yazlik siteler ve bazi turistik amagli
isletmeler mevcut. Proje alaninin kus ugumu yaklasik 519 m mesafede
Eftalia Aqua Resort, 137 m mesafede Eftalia Blue, 338 m mesafede
Kahya Oteli bulunuyor. 2024 yili yapi yaklasik birim maliyetlerine gore
yapilan dederlendirme sonucunda projenin bedeli 1.748.537.149 TL
olarak belirlendi.
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Deniz Gayrimenkul’den
455 m|lyona otel pro;esn

Mudla ili, Ortaca ilgesi, Fevziye Mahallesi, 136 Ada 2 ve 3 Nolu
Parseller mevkiindeki Deniz Gayrimenkul Yatirim Ortakligi Anonim
Sirketi tarafindan yapilmasi planlanan 234 Oda Kapasiteli Turizm
Konaklama Tesisi (Le Chic Sarigerme Resort Otel) projesi ile ilgili
olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir’ karar
verildi. Proje kapsaminda kullanilmasi planlanan 136 Ada, 2 No’lu
Parselin blyukligi 79.081,51 m2 olup 19.07.2023 tarihinde Deniz
Gayrimenkul Yatinm Ortakligi Anonim Sirketi adina tescil edildi.
Yapilmasi planlanan 234 oda kapasiteli turizm konaklama tesisi;
A Blok, B Blok, 2 Yatak Odali (Lagin) Villa, 3 Yatak Odali Villa, 4
Yatak Odali Villa, 5 yatak odali havuzlu villa, SPA, restoran, dikkan,
kafe, cocuk oyun alani, basketbol sahasi, tenis kortu ve yizme
havuzlari seklinde tasarlandi. insaat asamasinin 1 yil, 7 ay siirecedi
6ngodriliyor. Proje alaninin bitisiginde Sarigerme Mesire Alani &
Kamp Alani ve farkli firmalar tarafindan isletilen turistlik tesisler
bunuyor. Bu turistlik tesisler; TUI Blue Tropical Otel, Holiday Village
Turkey Hotel ve Hilton Dalaman Sarigerme Resort & Spa Hotel'dir.
Proje bedel ise 455.700.000 TL olarak belirlendi.

Via Redia Cappadocia Hotel,
konuklarini agirlamaya basladi
Via Regia Cappadocia Hotel,

Kapadokya  bolgesinin  en -..

ozel veri, Uchisar Kalesi'nin ;
yani basinda, Ozenle l
tasarlanmis 11  odaswyla
konuklarini adirlamaya 5

basladi. Sofistike tasarimi ve

havuzlu madara konseptindeki 1

odalariyla 6ne c¢ikan otel, I . :

Kapadokya'da lUks, konfor 2 1.

ve seckin zevk arayanlara

hizmet sunuyor.  Sevdikleri : ﬁ-
icin unutulmaz romantik bir jest yapmak veya dinlendirici bir tatil
deneyimi yasamak isteyen herkesi bu benzersiz deneyime davet
eden Via Regia Cappadocia Hotel ayni zamanda Ughisar Kalesi, Peri
Bacalarl ve gin dodumunda balonlarla dolu gokyizinin muhtesem
manzarasinin otelin her kdsesinden ve odalarindan izlenmesiyle de
dikkat cekiyor. Sanat ve tasarimin farkli konseptlerde harmanlandig
Heritage Suite, Junior Suite ve Balayl Suite gibi 6zenle tasarlanmig
odaslyla Via Reggia Cappadocia Hotel essiz bir madara otel deneyimi
sunuyor. Otelin icerisinde yer alan LUUK Restoran, misafirlerini ayni
zamanda gastronomik bir yolculuda davet ediyor. Dinya ve geleneksel
Anadolu mutfaginin en 6zgin lezzetlerini, kaya magdara, bahce ve teras
alanlarinda mistik bir atmosferde sunan otel misafirlerinin konaklama
deneyimlerini daha da 6zel bir aniya dénustiriyor.
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Yatirimcilar, hizla yayilan Ekoturizm’de nelere dikkat etmeli?

Turizmde son yillarda sik kullanilan
bir kavram olan ve gittikce bylyen
ekoturizm,  TUrkiye’nin  gelisimi
acisindan 6nem tasimaya baslad.
Kakici & Simsek Hukuk Burosu
kurucularindan Av. Elvan Kakic
Simsek, ekoturizmi hukuki agidan
dederlendirerek, ekoturizmimarinda
onemli noktalari ve yatinmcilarin
dikkat etmeleri gereken ayrintilari
acikladi. Kakicr & Simsek Hukuk
Burosu kurucularindan Av. Elvan
Kakici Simsek; “Ulkemiz, zengin
codrafyasl, dogal potansiyeli ve hem yaz hem kis hem de yayla turizmine
musait yapisi ile dinyada turizm sektérinin gozde pazarlarindan biridir.
Ekoturizm, ekoloji ve ekonominin iligki iginde oldugu bir turizm modelidir
ve dodal kaynaklarin sirdirilebilirligini glvence altina almayi gerektirir.
Ayrica yore halkinin refahini ve yore koltGrinU gozeten bir turizm
faaliyetidir. Ekoturizm; Minimum 15.000 metrekare biyikligindeki
arazilerde, Sit karari olmayan ya da sit derecesi turizm tesisi yapmaya
izin veren alanlarda, Kadastral yola cephesi olan parsellerde ve Tarimsal
bitinlogld bozmayan, 5403 sayili Toprak Koruma ve Arazi Kullanimi
Kanunu kapsaminda tarim digl kullanim izni alinabilen tarim alanlarinda
yapilabilir.

Av. Elvan Kakici

Konutlar izerinde kat mulkiyeti, kat irtifaki kurulamaz

Ekoturizm imarinda turizm tesisi alani kurmak mecburidir. Kisisel konut
yapilamaz, yapilan konutlar ticaridir. Konutlar Uzerinde kat malkiyeti,
kat irtifaki kurulamaz. Ekoturizm imarinda Terk yoktur. Sadece yola terk
islemi uygulanir. Arazinin %30 vyapi yapilmayacak alana ayrilir. %30
ayrilan bu alanlar imar emsaline dahil edilir. Ancak turizmm mevzuati,
turizm imarli arsalarda kat irtifaki kurulmasina misaade etmemekte,
bu nedenle turizm imarli bir parsel Uzerinde yer alan tasinmazlarin
ayr ayr badimsiz bélimler olarak satisi yapilamamaktadir. Bu ihtiyaci
karsilamak adina turizm imarli arsalarda kat irtifakina alternatif olacak
modeller Uzerinden ¢dzim Uretme ihtiyaci dodmustur. Bu alternatif
model ihtiyaci ise turizm alanlarinda insa edilen “siit birim/ bagimsiz
birim vb.” niteligindeki yapilarin, arsa payi satisi yéntemiyle tiketiciye
satilmasiyla kargilanmaktadi. Bununla beraber, arsa payl satisi

sonucunda ortaya ¢ikan payli milkiyet yapisindan dodan sorunlarin
6nlne gegebilmek adina, islem taraflar 4721 Turk Medeni Kanunu’nun
(“TMK?”) ilgili maddelerine dayanarak bir sozlesme yapisi kurmaktadir.
Turizm Tesislerinin Niteliklerine iliskin Yénetmelik ve Yénetmeligin
Uygulanmasina Dair Tebli§ uyarinca konaklama hizmeti verilen
tesisler, tek bir bagimsiz bolim olarak dederlendirilir ve bu tesislerin
konaklama birimleri Uzerinde devre mulk, kat irtifaki veya kat molkiyeti
gibi haklar tesis edilemez. Nitekim bu prensip Tapu ve Kadastro Genel
MUdorlid0'nin 1 Eylil 2021 tarih ve 2021/4 sayili Geneldesi'nde de
tekrar edilmistir. Dolayisiyla da konaklama tesisleri icin yapilan kat irtifak
veya kat milkiyeti tesis taleplerinin, bu taleplerin sadece konaklama
tesisi Uzerinde yer alan konaklama birimleri digindaki Unitelere iligkin
olmasi halinde karsilanacadi belirtilmistir. Yukarida aktarilan hukuki
duzenlemeler nedeniyle, turizm imarli arsalar Uzerinde 634 sayili Kat
Milkiyeti Kanunu uyarinca kat irtifaki ve kat milkiyeti kurulamamaktadir.

Kat irtifaki kurulamamasi uygulamada birtakim sorunlara yol aciyor
Kat irtifaki kurulamamasi ve taginmazin payli milkiyete tabi olmasi
ise uygulamada birtakim sorunlara yol acmaktadir. Baslica sorunlar;
tUketicinin kullandigi baimsiz birimin arsa payinin satisina iliskin sireg
ve bagimsiz birimin mUlkiyetinin mistakil kullanima tahsis edilememesi,
arsa paylarinin G¢lincd kisilere devrinde diger maliklerin Gnalim hakki ve
malikler arasinda yukaridaki konularda anlasma saglanamamasi halinde
payli milkiyet dizeninin dava yoluyla sona erdirilmesi ihtimali riski
olarak siralanabilir. Turizm imarli arsalarda bagimsiz birim veya Unite
satisi yapilan projelerin bazilari Kiltir ve Turizm Bakanligr'nin dikkatini
cekmistir ve bakanlik, gelistirici sirketlerin turizm imarli arsalarin
yiksek emsal ve yapilasma kogullarindan vyararlanilarak insaat ruhsati
alinmasina ragmen mevcut projelerin icinde bulunan bagimsiz birimlerin
turizm fonksiyonu diginda kullanimini ve kat irtifaki tesis edilmisgesine
Uglncl kisilere badimsiz bélim olarak satigini elestirmektedir. Ancak
turizm imarli arsalarda kat irtifaki tesisinin mumkin olmamasinin
yarattigi kisitlamalar, bu alanlarda insa edilen yapilarin Ggiincd kisilere
satisini ticari agidan zorlastirmaktadir. Her ne kadar Kiltir ve Turizm
Bakanlidr'nin konuya yaklasimi simdilik olumsuz olsa da mevcut hukuki
duzenlemeler kapsaminda soz konusu islemlerin yapilmasinin éninde
hukuki bir engel bulunmamakta olup uygulama da bu yénde gelismistir.”
seklinde gorUslerini dile getirdi.

Sanliurfa’ya 465 milyona 5 yildizli otel projesi

Sanliurfa ili, Haliliye ilgesi Pasabad) Mahallesi, 727 Sk.No:15, (3090 Ada ve 1 Nolu Parsel) mevkiindeki
Ruha Elektrik A.S. tarafindan yapilmasi planlanan 154 Oda (308 Yatak) Kapasiteli Turizm Konaklama
Tesisi projesi ile ildili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir’ karari verildi. Proje alani
Ruha Elektrik A.S. adina tapulu olup, planlanan projeye ait Turizm Konaklama Tesisinin 5 Yildizli
olarak yapitmasi planlaniyor. Proje alani igerisinde Bodrum + Zemin + 11 Katli olarak 308 yatak
kapasiteli 154 odali turizm konaklama tesisi planlaniyor. Proje alani icerisinde 308 yatak kapasiteli
124 adet normal 0da, 22 adet aile odas|, 8 adet kral dairesi olmak Uzere 154 odali turizmn konaklama
tesisi ile, konaklama tesisi icerisinde ayrica lobi, restoran ve 2 adet 140 kisi kapasiteli toplanti salonu

planlaniyor. Proje Bedeli 465.941.560 TL olarak belirlendi.

Van’a 160 odali Sheraton Hotel geliyor

Olmez Madencilik Grubuna bagli Aksoylar Turizm, 160 odali Sheraton Van Hotel projesini 2025 yili kasim ayinda

- | hayata gecirmeyi planlaniyor. Olmez Madencilik CEQ'su Azad Olmez ile Marriott & Sheraton Yénetici Midir(i
Berker Yurtbulmus arasinda istanbul The St. Redis Otelinde franchise anlasmasi imzalandi. Anlasmaya gore
Dodu Anadolu’da insa edilen en blylk otel kompleksi olan Sheraton, 160 oda kapasitesiyle hizmet verecek.
Otel binyesinde, et ve balik restoranlari, genis balo salonlari ve spa alanlan yer alacak. Yiksekova Haber'e proje
hakkinda aciklamalarda bulunan Azad Olmez, “Van'imiz, Tirkiye'nin en giizel sehirlerinden biri ve bu Sheraton Oteli
ile bélgenin en prestijli otel projelerinden birini hayata gecirecediz. Simdiden hepimize hayirli olsun” dedi. Olmez,
ingaat! devam eden otelin agilisini Kasim 2025'te yapmayi hedeflediklerini belirterek, “Hakkari ilimiz igin de turizm
ve dedisik sektérlerde hayata gecirmeyi planladidimiz projelerimiz var. ilimiz, blgemiz ve insanlarmiz icin bircok
alanda yatinm yapmaya ve istihdam saglamaya devam edecegiz” diye konustu.



Akfen GYO'dan, istanbul Tuzla'ya
519 milyon TL yatlrlmla “Novotel”
geliyor

istanbul ili, Tuzla
ilcesi, Aydinli
Mahallesi (4599
nolu parselde, CED
Alani: 2655,86 m2)
mevkiindeki Akfen R 1 R :
Gayrimenkul Yatinm B8 i v Ly, 2L
Ortakligi - (‘E"h &Ih #L"""F"

AS. tarafindan yapilmasi planlanan Tuzla Novotel (150 Oda) projesi
ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir' karari
verildi. Proje konusu faaliyet; Akfen Gayrimenkul Yatinm Ortakligi A.S.
tarafindan Istanbul ili, Tuzla llgesi, Aydinli Mahallesi sinirlari icerisinde
150 odali “Tuzla Novotel” projesinin gerceklestirilmesi ¢alismalarini
kapsiyor. Akfen Gayrimenkul’ un ayni parsel icerisinde 200 oda kapasiteli
Tuzla ibis Otel’ i bulunuyor. Tuzla ibis Otel ile Tuzla Novotel (150 Oda)
farkli ticari unvan ile ayri ayri isletilmesi, resepsiyon, restoran vb. ortak
herhangi bir kullanim alanlari olmamasi planlaniyor. Tuzla Novotel
(150 0da); zemin alti 4 kat, zemin kat, zemin UstU 8 kat olacak sekilde
planlandi. 4 yildizli otelde; 2'ser yatakli 132 standart oda ve 4’er yatakli
18 suit oda olacak sekilde planlama yapildi ve toplam konaklayacak
kisi sayisi 336 olarak belirlendi. Ayrica otel projesi kapsaminda toplam
98 araglik otopark alani (83 araclik kapali ve 15 araclik agik) yapilmasi
ve projenin insaat siUresinin 2 yilda tamamlanmasi planlaniyor. Proje
Bedeli ise 519.398.140 TL olarak belirlendi.

Vakko Hotel And Residence
Sumahan Bosphorus kapilarini
aciyor

Tirkiye'nin ks moda ve yasam tarzi sektdrindeki 6ncl kimligini
sUrdiren Vakko’nun, ikinci oteli Vakko Hotel And Residence Sumahan
Bosphorus 11 Kasim'da kapilarini aciyor. Vakko, istanbul Bodazi'nin
blyGleyici manzarasina karsi konumlanan veni oteli Vakko Hotel
And Residence Sumahan Bosphorus ile seckin konaklama deneyimi
konusunda veni bir sayfa agiyor. Tarihi 19. yizyila dayanan Osmanli
Damitimevi'nde konumlanan ve architecture + associés'in Kurucu Ortadi
Mimar Pierre Beucler tarafindan tasarlanan 6zel yapi, modern cizgileri
ve tarihi dokuyu bir araya getirerek misafirlerine unutulmaz bir deneyim
sunmay! vaat ediyor. Otel, Vakko imzasini tasiyan 6zel restoranlari ve
gastronomik secenekleriyle misafirlerine dinya mutfaklarindan 6zenle
secilmis lezzetler sunarken, essiz Bogaz manzarasina sahip 12 6zel
oda, konfor ve zarafetin mikemmel birlesimini vurdguluyor. 11 Kasim
2024'te kapilarini agmaya hazirlanan Vakko Hotel And Residence
Sumahan Bosphorus, Bodaz'in sakin atmosferi icinde konuklarina hem
benzersiz bir konfor hem de Vakko’nun ikonik zarafetini sunacak.

Kiilahlilar insaat’tan Manavdat’a
ikinci otel projesi
U«- sy

’L--r

Antalya ili, Manavgat ilcesi Colakli Mah. 866 Ada 2 Parsel, 3.930
m2’lik yiz 6lcimli alan mevkiindeki Kilahllar Ingaat Tur. Tic. ve
San. Ltd. Sti. tarafindan yapilmasi planlanan Turizm Konaklama
Tesisi (Armella Mono Hotel) projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki
Dederlendirmesi Gerekli Dedildir’ karari verildi. Kiilahlilar insaat Tur.
Tic. ve San. Ltd. Sti. tarafindan Antalya ili, Manavgat ilgesi, Colakl
Mahallesi, 866 Ada 2 Parsel adresinde 3.930 m2 yiz 6lgimlu
alanda parselin tamamini kapsayacak sekilde toplam 140 oda
280 vyatak kapasiteli turizm konaklama tesisi (Armella Mono Hotel)
kurulup isletilmek isteniyor. Proje alani Kiilahlilar insaat Tur. Tic.
ve San. Ltd. Sti've (intifa hakki ile) 25 yilidina ait olup, ‘vap islet
devret’ modeliyle Yap-islet Devret Kiralama Modeliyle Otel Tesisi
sOzlesmesi imzalandl. Sozlesme kapsaminda; yap-islet devret
modeli ile Kilahllar insaat Tur. Tic. ve San. Ltd. Sti.’nin 5 yildizli otel
standartlarinda kullanilan malzemeler ile Turizm Konaklama Tesisi
(Armella Mono Hotel) insaati yapilmasi planlaniyor. Faaliyet alani
kus ucumu olarak; Antalya havaalanina 50 km, Manavdat ilcesine 10
km, Colakli Mahallesine 3 km, en yakin Turizm Konaklama (Armella
Mono Hotel) Tesisine kus ucumu 60 metre, en yakin meskene
250 metre mesafede bulunuyor. Faaliyetin ingaat asamasinin 12
ayda tamamlanarak hizmete acilmasi planlaniyor. Proje Bedeli
146.324.600 TL olarak belirlendi. Kilahllar insaat Tur. Tic. ve San.
Ltd. Sti’nin Armella Mono Hotel'in yan parselinde, Armella Hill
Hotel&Spa adiyla 200 oda 400 vyatak kapasiteli bir tesisi daha
bulunuyor.

Belek’te insa edilen otel, Mercure
Hotels markasi ile i§letilecek

Antalya, Belek’te Arin Turizm A.S. tarafindan insa
edilen otel, Accor’'un Mercure Hotels markasi ile
isletilecek. Arin Turizm A.S. Turizm Yatinimlari
Danismani Ufuk Gezgin; “Belek’te City otel
olarak, oda-kahvalti konseptinde hizmet veren
ilk uluslararasl tesis olacadiz” dedi. “Belek-
Kadriye kavsadinda insaati devam eden otel
projemiz  Accor'un 6nemli markalarindan
Mercure Hotels ¢atisi altinda hizmete agilacak” Ufuk Gezgin
diyen Ufuk Gezgdin, 6n protokol( imzaladiklarini ana protokold de yakin
bir zamanda imzalayacaklarini dile getirdi. Gezgin: “2025 yili Ocak-
Mart déneminde ingaat bitecek ve 90 odali ¢ok sik bir sehir otelini
hizmete agacadiz. Belek’e boyle uluslararasi bir markanin gelecek
olmasi bélge ve Antalya icin cok dederli. istanbul’a tatile gelip birkag
ginlGgine Antalya'ya gelen 6nemli sayida yabanci misafir var, bununla
birlikte Tema parkini gezmek, gérmek ve eglenmek isteyen de blyik bir
yerli misafir potansiyeli var. Biz Mercure olarak bu misafirlere her sey
dahil disinda, alternatif kaliteli ve nitelikli otelcilik hizmeti sunacagiz.
Konseptimiz oda kahvalti olsa dahi, otel i¢inde farkli lezzetler ve tatlar
sunan restoranlarimiz da mevcut olacak” diye konustu.
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Radisson Otel Grubu’nun Tirkiye hedefi
2030 yilina kadar 100 otele ulasmak

Radisson Otel Grubu Afrika ve Tiirkiye’den Sorumlu Gelistirme Baskani Ramsay
Rankoussi Tiirkiye’deki yeni otel yatirimlariyla ilgili bilgiler verdi.

Ramsay Rankoussi

Radisson Otel Grubu diinyanin en biyik otel gruplari

arasinda yer aliyor. Grubun vizyonundan ve markalarindan

biraz bahseder misiniz?

Radisson Otel Grubu, EMEA ve APAC bolgelerinde faaliyet gosteren,
su anda faaliyette veya gelistirme asamasinda olan 1.430’dan fazla
oteli bulunan ve portfoyini 6nemli 6lgide blyitmeyi planlayan
uluslararasi bir otel grubudur. Vizyonumuz, dinyanin en iyi U¢ otel
markasindan biri olarak taninmak ve misafirler, otel sahipleri ve
yeteneklerimiz icin tercih edilen marka olmaktir. Net Sifir taahhidine
bagli sorumlu isletme lideri olarak, Radisson Otel Grubu her zaman
insanlari, Gezegeni ve Toplumu disUnmektedir.

Radisson marka ailesi portfoyy, Radisson Hotels ticari semsiye markasi
altinda bulunan Radisson Collection, art’otel, Radisson Blu, Radisson,
Radisson RED, Radisson Individuals, Park Plaza, Park Inn by Radisson,
Country Inn & Suites by Radisson ve Priz by Radisson markalarini
icermektedir. Markalarimiz orta ila ks segmentlerin yani sira sehir
otelleri, tatil resortlari, rezidanslar ve karma kullanimli projeleri
kapsamaktadir.

Diinyada ve Tirkiye’de Radisson Otelleri icin 2024 yili nasil basladi?
2023’te hangi hedeflere ulasildi?

Grup, 2023 yilini kiresel olarak oladanist0 bir biyUme ile tamamladi
ve acgllislar ve anlasmalar aracilidiyla 10 lider markadan olusan
uluslararasl portféyine 30.000’den fazla oda ekledi. 2024 vyilinda,
Turkiye'de biyime ve yeni agilislarla dolu bir yil daha gecirmeye haziriz.

Radisson Otel Grubu igin Tirkiye'nin bir pazar olarak

6nemi nedir? Tirkiye'nin turizm agisindan potansiyelini

nasil degerlendiriyorsunuz?

Turkiye, stratejik konumu ve guclU turizm endUstrisi ile Radisson Otel
Grubu igin 6nemli bir pazar olarak blyUk 6nem tasiyor. Son ddnemdeki

blylme gdz onlne alindiginda, Tirkive su anda EMEA ve kiresel
capta en biyUk pazarlarmizdan biri haline geldi. Dinya ¢apinda tercih
edilen destinasyonlardan biri olan TUrkiye, Bati ile Dodu, Avrupa ile
Asya arasinda bir koprU gorevi goriyor. Bolgesel bir merkez ve ticaret
baglantisi olarak sahip oldugu kokll konum, is talebinin énemli bir
kismini karsiliyor ve bu da Turkiye'yi bizim icin vazgegilmez bir pazar
haline detiriyor. Ayrica, Turkiye’nin zengin kiltirel mirasi, cesitlilidiyle
6ne cikan dodasi ve elverisli iklimi bir turizm destinasyonu olarak
cazibesine katkida bulunuyor. Ayni derecede cazip deniz kiyisi ve dag
destinasyonlariyla Turkiye, tatil amacli seyahat edenler icin genis bir
deneyim velpazesi sunuyor. Bu gesitlilidin bilinciyle, portféyimizi
resortlari da kapsayacak sekilde genisleterek tatil amacli seyahat
alanindaki varligimizi giiglendirmeyi hedefliyoruz.

Cesme’de Radisson Blu Resort & Spa Cesme, Bodrum’da Radisson
Collection Hotel Bodrum ve Radisson Blu Hotel Kas gibi resort otellerin
acilmasiyla bu yonde dnemli adimlar attik. Ayrica, ilk kayak merkezi
otelimiz olan Erciyes Dadi'ndaki Radisson Blu Hotel Mount Erciyes,
farkli tatil tercihlerine hitap etme konusundaki kararliigimizi ortaya
koyuyor.

Onimizdeki doneme baktiimizda, Akdeniz bélgesinde, dzellikle
de ayak izimizi genisletmeyi planladi§imiz Antalya’da muazzam bir
blyUme potansiyeli gordyoruz. TUrkiye'nin turizm potansiyelinden
yararlanarak ve otelcilik alanindaki uzmanldimizi kullanarak, bu
dinamik pazardaki varligimizi daha da delistirme yetenegimize
gUveniyoruz.

Ayni zamanda, Istanbul'daki pazar liderligimizi cesitli segmentlerde
pekistirme ve Ulkedeki varligimizi 2030 yilina kadar 50 otelden 100
otele ¢ikarma hedefimiz de devam ediyor.

Radisson Blu Hotel, Kas

RHG Tirkiye’'nin gelecekteki gelistirme projeleri hakkinda

denel bir bilgi verebilir misiniz?

Basta Antalya olmak Uzere, tatil amagli seyahatler icin daha yUksek
profilli bir kitleyi cektigi bilinen bdldelere dodru denislemeye
odaklaniyoruz. Buna ek olarak, essiz manzaralari ve kilturel
mirasiyla bilinen Kapadokya pazarina girmek istiyoruz. Cesitlendirme
taahhidimiz dogrultusunda, kimligi oturmus ve yUksek hizmet
puanlarina sahip bireysel ve badimsiz otelleri hedefleyen Radisson
Individuals markasini hayata gecirdik. Radisson Individuals araciligiyla,




Radisson Blu Hotel, Kag

ortaklarimiza valnizca 6zerkliklerini desteklemekle kalmayip ayni
zamanda agimizin avantajlarindan da yararlanan &zel bir teklif sunmayi
amacliyoruz. Bu yaklasim, her bir tesisin kendine 6zgu ihtiyaglarini
karsilayan esnek ¢Ozimler sunmaya ve ayni zamanda RHG Tirkiye
icin Ozellikle ikincil pazarlarda genel biyimeyi artirma konusundaki
kararliidimizi yansitiyor.

Genel olarak, Radisson’dan izmir'deki ilk Radisson RED oteline kadar
yakinda agilacak olan bir dizineden fazla otelimiz var. Ayrica Istanbul'da
rezidans secenekleri sunuyoruz ve orta 6lgekli Park Inn by Radisson
markasi gibi dider markalarimiz da genisliyor.

Radisson Blu Hotel, Mount Erciyes

is gelistirme ekibinin su anda odaklandig baslica

alanlar ve dgenisleme stratejileri nelerdir?

Is gelistirme ekibi su anda portféyomizin %50'sinden fazlasini
temsil etmeye devam eden istanbul'daki varidimizi sadlamlastirmaya
ve Tirkiye'deki ikincil pazarlarda yeni pazar girisleri saglamaya
odaklaniyor. Markalarimizin ¢ogdu halihazirda pazara sunulmus olsa da,
ozellikle dénlsim dostu markamiz Radisson Individuals ile biyime
firsatlarinin  devam ettigini goriyoruz. Yakin zamanda Radisson
Collection markamiz Bodrum ve istanbul olmak (izere iki lokasyonda
basari elde etti. Ozellikle ilke genelinde dzel tasarim ve tarihi 8zelliklere
sahip tesisleri kesfettikge, bu girig seviyesi liks segmentinde daha fazla
blyUme potansiyeli olduguna inaniyoruz.

Ayrica, birden fazla lokasyona ve resortlar, rezidanslar ve sehir otellerini
kapsayan zengin bir portféye odaklanarak, Tirkiye'nin genisleme
cabalarimizda 6ncd bir rol oynamaya devam edecegini 6ngériyoruz.

Hem doluluk oranlari hem de gelirler agisindan 2024 yilina

iliskin gérisleriniz / tahminleriniz neler?

En hizli biiylyen sehir olan istanbul, istikrarli bir sekilde giiclii bir
performans ve sirekli bir biyime sergilemektedir. Onimiizdeki yil,

sehrin dinamik piyasa kosullarindan faydalanarak istanbul'daki pazar
payimizi tim segmentlerde daha da pekistirmeye odaklanacagiz.

Yakin delecek icin bizimle paylasabilecediniz kilometre taslari

veya hedefler var mi?

Yakin gelecekte, Turkiye’de biyime ve genisleme konusundaki
kararliigimizi yansitan somut kilometre taslari ve hedefler belirledik. Su
anda bolgedeki tm mevcut markalarimizin faaliyette olan veya yapimi
devam eden tesisleri bulunuyor. Onimiizdeki déneme baktigimizda,
Radisson RED'i istanbulda tanitmaya ve modern seyahatseverler
arasinda vanki uyandiran dinamik bir yasam tarzi markasl olarak
konumlandirmaya odaklaniyoruz. Ayrica istanbul, Ankara gibi Kkilit
sehirlerde Radisson Collection’t tanitarak ve cazip lokasyonlarda
gucll bir varlik saglayarak portféyimizU stratejik olarak genisletmeyi
planliyoruz. Genel hedefimiz énUmuzdeki 3 yil icinde 70 otele ulagmak
ve nihayetinde 2030 yilina kadar kilometre tasl olarak belirledigimiz
100 otele ulagmak.
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Radisson Collection Hotel, Bodrum

2024'te handi RHG markasi altinda ve hangi sehirlerde

kac otel acilisi hedefleniyor?

Genel hedefimiz 6nimizdeki 3 ila 5 yil icinde 70 otele ulasmak ve
nihayetinde 2030 yilina kadar kilometre tasi olarak belirledidimiz 100
otele ulagmak. 2024 yilinda Radisson markasi altinda istanbul, Bursa
ve Mersin'de olmak Uzere 3 yeni otel agmayi hedefliyoruz. Bu yilin
sonlarina dogru Turkiye'deki ilk Radisson RED otelimizi izmir'de agmayi
planliyoruz. bir nokta. Ulkemize gelen misafirlerin kaliciigini saglamak,
bir daha gelme istedi olusturabilmek icin, Glkemizin ve sehrimizin
yasam alanlarinin givenli oldugunu onlara hissettirebilmeliyiz.

Radisson Collection Hotel, Vadistanbul




Endustriyel temizlik firmalari, otel lobilerinden
odalarina, denis yuzeylerden hassas alanlara kadar
her ihtiyaca yonelik orunleriyle yurt icinde ve
globalde basarili bir durus serdiliyorlar

Endistriyel temizlik makineleri ve kimyasallari alaninda faaliyet gosteren firmalar, otellerde misafir memnuniyeti
acisindan ¢ok kritik bir 6neme sahip olmasi nedeniyle dncelikli yeri olan temizlik ve hijyeni, yurt icinde ve uluslararasi

arenada dinya standartlarinda Uretim ve hizmetleriyle karsiliyorlar

. sletmelerin hijyen ve temizlik

standartlarini yUkseltmeye yonelik etkili
Ive kaliteli ¢6zOmler sunan firmalar,

gelismis Urin ve ekipmanlariyla, en ileri
teknolojik gelismeleri kullanarak, maksimum
verimliligi saglarken, sOrdirGlebilir blyime
hedefi ile ilerliyorlar. Satig sonrasi destek
ve teknik danismanlik, mUsterive 06zel
“Ozellestirilebilir Gron ¢dzumleri”, cevresel
sorumluluk ve sOrdirGlebilirlik kapsaminda
kisisel editim ve uygulama destedi ile denis
bir perspektifte hizmet veriyorlar.

Turizm sektériinde otellere yonelik olarak;
« Zemin temizlik makineleri, profesyonel
elektrikli ~ sUpUrgeler, hali  temizleme
makineleri, sUpuUrGUculer, yUksek basingli
yikama makineleri vb. profesyonel temizlik
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makineleri kategorilerinde,

« EndUstriyel temizlik kimyasallarinda, mutfak
hijyeni, camasirhane hijyeni, housekeeping,
kisisel hijyen ve teknik temizlik gibi alanlarda,
« Temizlik kat arabalari, Ho-Re-Ca ekipmanlari,
moplar, Troley Uretiminde,

« Havuz kimyasallarinda su aritma sistemleri,
su yumusatma sistemleri, filtrasyon sistemleri,
reverse osmos sistemlerinde,

« Mermerlerin daha canli, daha sirdurilebilir
kullanilmasini  sadlayan cilalama pedleri
satiginda ve cilalama hizmetlerinde,

« Temizlik kagitlari alaninda rulo islak havlu
Uretimi ve satisinda, tuvalet kagidi, pecete,
kagit havlu gibi temizlik kaditlar Grinlerinin
Uretim ve satisinda,

«Kisiye 0Ozel, tek kullanimlik ve hijyenik,
hammaddesi seliiloz olan nevresim takimlari,




tek kullanimlik  kisiye 06zel
kullanimlik sezlong kilifi Gretimi gibi pek cok
alanlarda misteri memnuniyeti ve sirekliligi

havlular, tek

vizyonuyla faaliyet gdsteriyorlar. Ozellikle
otel lobilerinden odalarina, genis yiUzeylerden
hassas alanlara kadar her ihtiyaca yénelik
UrOnleri bulundudunu belirten firmalarimiz,
bu Urinleri gerek yerli mali olarak Ureterek
yurt ici ve uluslararasi pazarlara sunuyor gerek
dinya devi markalari kendi catilari altinda
Tirkiye genelinde temsil ediyor gerekse belirli
markalarla stratejik ortakliklar yaparak hizmet
veriyorlar.

Sektor profesyonelleri, uzman ekipleriyle,
otel yénetimi ile birlikte calisarak 6zel
cozimler gelistiriyor, bu siirecte en

etkili temizlik stratejilerini ve Grinlerini
onererek, teknik danismanlik hizmeti
veriyorlar

Turizm sektdrindn rekabet yodun bir sektor
oldugunu ve bu sektdrde rekabetci olabilmek
icin  misafir memnuniyetinin, operasyonel
verimliligin ve strdUrilebilirligin odak olmasi
derektigini savunan sektdr profesyonelleri, Ar-
Ge calismalar ile gevresel sirdirilebilirligi
destekleyen Urinler gelistirmek icin enerji
verimliligi, suverimliligi, atik azaltimina yonelik
calismalar gerceklestirdiklerini  belirtiyorlar.
Cevre dostu bir yaklasim benimsediklerini,
insan sagligini tehdit eden ve ekolojik dengeyi
bozan kimyasallardan uzak durarak, alternatif
doda dostu muadillerini tercih ettiklerini
vurguluyorlar.  Cevresel  sUrdirilebilirligin
olmazsa olmaz ilkelerinden  oldugunu
aciklayan sektor temsilcileri, dodada ¢dziinen
ve kaybolan hammaddelerle Uretim yapmak
icin Ar-Ge calismalari yaparak, bu baglamda
otellerin cevre dostu ve sirdUr0lebilirlik
hedeflerine  de  katkida  bulunduklarini
agikliyorlar. Calistiklari otelleri, misteri degil,
is ortaklar olarak gordUklerini, Grinleriyle ilgili
her konuda bilgilendirmeyi ve yardimi otellere
surekli, belli araliklarla sunduklarini aktaran
sektdr profesyonelleri, hijyen ihtiyaclarini en
iyi sekilde karsilayabilmeleri icin kapsamli

bir teknik danigmanlik hizmeti verdiklerini
belirtiyorlar. ~ Uzman  ekipleriyle,  otel
yonetimi ile birlikte calisarak 6zel ¢6zimler
gelistirdiklerini, bu surecte en etkili temizlik
stratejilerini ve Urinlerini 6nerdiklerini ifade
ediyorlar. TUketicilere teknik ve editici destek
sunduklarini belirterek, temizlik sektérinde
calisan personelin daha fazla editim almasi
ve donanimli hale gelmesinin de elzem bir
durum olduguna vurgu yapiyorlar. Teknolojik
¢o6zOmlerle hijyen standartlarnini izlemek,
temizlik ve hijyen sadlanan alanlarin
fotodraflarini sisteme yiklemek ve bu sireci
son kullanicidan baslayarak Ust yonetime
kadar raporlama ve optimize etmek icin
cesitli yazilim ve sistem entegrasyonlarini
da gelistiriyorlar.  Hijyen  protokollerinin
belirlenmesi, temizlik malzeme ve ekipman
secimi, egditim ve farkindalik programlari ile
birlikte denetleme ve geri bildirim hizmetlerini
de sagladiklarini belirtiyorlar.

“Ozellikle makine secimlerinde,  disik
maliyetli makineleri tercih etmek, yiksek
maliyetli sonuclarla karsilasilmasina neden
olur”

Sektor temsilcileri, tesislere Urin
seciminde dikkat etmeleri gereken kriterleri
aciklayarak tavsiyelerde bulunuyor:

» Musterilerimiz kisa vadeli ¢dzOmler yerine
daha genis bir perspektifte, daha uzun sire ve
verimli kullanabilecekleri Urinleri segmelidir.
Aslinda bakildidinda dercek maliyet avantaji
da bu sekilde saglanir. Yani kisa vadede kalite
yoninden sikintili Grinler, belli bir surecte
tuketiciye baslangicta karli gibi gelse de
uzun vadede daha fazla maliyet olusturur.
0 nedenle bir Grind alirken 6ncelikle fayda
maliyet analizinin ¢ok iyi yapilmasi gerekir.

» Otel yoénetimleri, ihtiyaclarina en uygun
temizlik Urinlerini secerken cevre dostu ve
biyolojik olarak parcalanabilen Urinleri tercih
etmeleridir. Ayrica, personelin bu Grinleri etkin
kullanabilmesi icin diizenli editimler verilmesi
énemlidir.

« Otellerin temizlik makineleri se¢iminde,
maksimum hijyen ve verimlilik nemli kriterler
olmalidir.

« Urinlerin kullamisligi kadar Grin kalitesi
ve sertifikasyona da ©6nem verilmelidir.
Uriiniin cesitli testler ve sertifikasyonu olup
olmadidina, buna ek olarak Urindn basta
Avrupa Birligi sartlarina uyup uymamasina
dikkat edilmelidir.

« Enerji ve su tasarrufu oOzelliklerine sahip
makineler tercih edilmelidir. Kullanici dostu
olmalari, dayanikli yapilari, sessiz ¢alismalari
ve yUksek performans sunmalari agisindan
calisma Gzellikleri  &nemlidir. Makinelerin
kolay kontrol edilebilir ve ergonomik olmasi,
otel personelinin verimli ¢alismasini saglar.

Sektor
sorunlardan birinin, isverenlerin daha ucuza ig
yaparak, kar marjinin korunmasini gézetmesi
sonucu, yapilan iste ve isgicindn niteliginde

temsilcileri, vyasanilan en buyUk

istenilen verimin alinamamas! oldugunu
acikliyorlar. Turizm  sektérinin, mevsimsel
yogunluk ve personel degisiklikleri nedeniyle
temizlikte  standartlarin  tutturulmasinda
zorluklar  yasayabildidini, bu  sorunun
¢6zUmUndn, egitim ve dogru makine secimiyle
mUmkin oldudunu agikliyorlar. Ayrica vyeni
bilgi cadina adapte olacak sekilde ekiplerin
kurulmasi  gerektidine vurgu  vyapiyorlar.
Maliyet artislani ve bitge kisitlamalar ve
sezonluk daldalanmalarin = sirdirilebilirligi
endelledigini belirten sektdr profesyonelleri,
¢6zUm olarak; 10T cihaz ve vyazilimlar
Oneriyorlar.  Ekolojik  temizlik  GrOnleri
kullanmamanin, geri dénisumld  Grinlere
yonelmenin, tedarik zinciri yOnetiminin
gUclendirilmesinin,  sOrdirdlebilirligi  Ust
seviyelere tasiyabilecedini ayrica  egitim
ve sertifikasyon programlarinin  artmasi
derektigini belirtiyorlar. 2024 yilinda denel
olarak, Ulkemizde var olan ekonomik kriz,
yUkselen maliyetler ve enflasyonun etkisiyle
pazarin beklenenin altinda  blyidigini
belirten sektdr profesyonelleri, her seye
ragmen, ciro ve miktar bazinda hedeflerine
yilsonu  itibaniyla  ulasmis  olacaklarini

6ngoriyor ve 2025 yilinin daha iyi bir yil
olmasini umut ediyorlar.




GORUSLER

tedarikciler

Hakan Bektas / Adonis Endistriyel
Temizlik Uriinleri A.S. / Satis Grup Miidiirii

Sektordeki farklilasan ihtiyaglara uygun Urin
cesitliligi ve hizmetleriyle Adonis, isletmelerin
hijyen ve temizlik standartlarini yUkseltmeye
yonelik etkili ve kaliteli ¢gzOmler sunmaktadir.
Adonis, cesitli sektorlerde (otel, hastane, okul,
restoran, sanayi tesisleri gibi) yiksek hijyen
standartlarini  sadlamak amaciyla gelismis
Urin ve ekipmanlarla yurt icinde ve yurt
disinda ¢ozimler sunmaktadir. Satis sonrasi
destek ve teknik danismanlik, misteriye &zel
“Ozellestirilebilir - Urin  ¢6zOmleri”, cevresel
sorumluluk ve sOrdirGlebilirlik  kapsaminda
kisisel egitim ve uygulama destedi ile hizmet
vermeye devam etmekteyiz. Turizm sektdrinde
Almanya merkezli Hako ile stratejik ortaklik
yapmaktayiz. Yer temizlik, sGpUricUler, zemin
bakim makineleri ve daha denis ve adir
temizlenen alanlar icin Endustriyel temizlik
ekipmanlarinda lider markalardan olan Hako
ile yUksek hijyen saglayan givenilir secenekler
sunmaktayiz. Hijyen ve sanitasyon ¢ozUmleri
ile otel, restoran, okul ve hastane gibi alanlarda
hijyen saglayan 6zel formle edilmis temizlik ve
dezenfeksiyon Urinlerinde Ecolab ile stratejik
ortakllk  yapmaktayiz.  Ozellikle  covid-19
doneminde  birlikte yaptigimiz  calismalar
bu alanda o6nemli rol oynamisti. Otellerin
hijyen standartlarini en Ust seviyeye tasimak,
misteri memnuniyetini  saglamak amaciyla
teknik danismanlik sunuyoruz. Bu alandaki
tecrUbelerimizi sadece konaklama sektérinde
dedil, editim, saglk, Uretim alanlarinda da
sadliyoruz. Son donemde Ulkemizin Snemli
akaryakit istasyonlarinin  saniter alanlarinin
temizlik ve hijyen egitimlerini vermekteyiz.
Her ay 200'0n Uzerinde akaryakit istasyonuna
editim vererek bu alanda lider firma 6zelligimizi
korumaktayiz. Buradaki surecleri yonetirken

Adonis, turizm sektorunde otel, restoran gibi
alanlarina ve cok cesitli sektorlere yuksek hijyen
standartlarini saglamak amaciyla, gelismis
urun ve ekipmanlarla yurt icinde ve yurt disinda

cozuomler sunmaktadir

teknolojik  ¢6zOmlerle hijyen standartlarini
izlemek, temizlik ve hijyen saglanan alanlarin
fotodraflarini sisteme yUklemeyi ve bu sireci
son kullanicidan baglayarak Ust yénetime kadar
raporlama ve optimize etmek icin gesitli yazilim
ve sistem entegrasyonlarini da gelistiriyoruz.
Hijyen protokollerinin  belirlenmesi, temizlik
malzeme ve ekipman segimi, editim ve
farkindalik programlari ile birlikte denetleme ve
deri bildirim hizmetlerini de sagliyoruz.

Turizm istihdaminda yasanan personel
degisimi kisisel egitim eksiklerini
artirmaktadir. Egitim eksikligi turizm
sektoériindeki hijyen standartlarinin

sirekli olarak saglanamamasi sonucunu
getirmektedir. Ayrica maliyet artislan ve
bitce kisitlamalari, sezonluk dalgalanmalar,
surdirilebilirligi engellemektedir. Cozim
olarak; 10T cihaz ve yazilimlar aracilidy ile
temizlik performansi, dogru Griin kullanimi,
dodru miktarda iriin kullanimi ve kisisel
performanslar izlenebilir

Otellerin,  maliyetleri  artarken,  blylime
potansiyeli de yUkselir. Bu nedenle enerji ve su
tasarrufu ozelliklerine sahip makineler tercih
edilmelidir. Ornedin, diisiik su tilketimli yikama
makineleri, disuk enerjili vakumlar ve sensorld
temizleme cihazlar hem maliyetleri dusurir
hem de cevre dostudur. Kullanici dostu olmalari,
dayanikli yapilari, sessiz calismalari ve yiksek
performans sunmalari  agisindan  calisma
oOzellikleri énemlidir. Makinelerin kolay kontrol
edilebilir ve ergonomik olmasi, otel personelinin
verimli - calismasini saglar.  Kullanimi kolay
kontrol panelleri, ayarlanabilir tutamaclar ve
tekerlek sistemi gibi Ozellikleri, makinelerin
pratik bir gekilde kullanilmasina olanak tanir.
Otellerde hizli ve etkili temizlik saglayan Urinler,
temizlik islemlerinin kisa sUrede ve yUksek hijyen
olanaklarina uygun sekilde secilmesine olanak
sadlar. Bu UrUnlerde aranmasi gereken Gzellikler
ve Oneriler sunlardir:  YUksek performansli
zemin temizleme makineleri, genis temizlik
basligina ve gicli vakum ozelliklerine sahip
zemin temizleme makineleri, 6zellikle lobi,
koridor ve restoran gibi kolayca temizlenmesini
saglar. Guglo vakum vyaparak hizli kurutma
yapan makineler, zeminlerin hemen kullanima
sunulmasini sadlar.  Ozellikle — makine
secimlerinde diisk maliyetli makineleri tercih
etmek yukarida saymis oldudumuz avantajlari
ortadan kaldirmakla birlikte yUksek maliyetli
sonuclarla  karsilasmamizi sadlar.  Turizm
istihdaminda yasanan personel dedisimi kisisel

editim eksiklerini artirmaktadir. €Gitim eksikligi
turizm  sektorindeki  hijyen standartlarinin
sUrekli  olarak  sadlanamamasi  sonucunu
getirmektedir. Buna ek olarak degisken ve yiksek
hijyen standartlari gereken (oda, wc, spa, havuz,
mutfak) alanlarin hijyen gereklilikleri ve sirekli
degisimleri uyumu saglamay! zorlastirmaktadir.
Maliyet artislari  ve bitce  kisitlamalari,
sezonluk  dalgalanmalar,  sirdirUlebilirligi
engellemektedir. CozUm olarak; 10T cihaz ve
yaziimlar araciligi ile temizlik performansi,
dodru Urin kullanimi, dodru miktarda Griin
kullanimi ve kisisel performanslar izlenebilir.
Bu maliyetlerin dUsmesini saglarken hijyen
sUrdurilebilirli§i kolayca saglanabilir. Dizenli
raporlamalar ile denetimler de yapilabilir. Ekolojik
temizlik OrOnleri kullanmak, geri donUsuml
UrOnlere yonelmek, tedarik zinciri yonetiminin
giclendirilmesi sirdUrdlebilirligi Ust seviyelere
tastyabilir. EGitim ve sertifikasyon programlarinin
sektordeki  istihdam  gelisimine  katkisi
6nemli oldugundan bu programlarin artmasi
gerekmektedir. Pandemi doneminin ardindan
toparlanma sirecinde hizlanan taleplerle
birlikte yUkselen maliyetler ve enflasyonun
etkisiyle pazarin beklenenin altinda blyidigini
gozlemliyoruz. Artan gida maliyetleri direkt otel
ve restoran kanalini olumsuz etkilerken, misteri
beklentileri de sektdri zorlamaktadi. Her
seye ragmen 2024 yilini yizde 47 blyime ile
kapatmay! hedefliyoruz. Oncelikli hedeflerimiz
arasinda tek noktadan araci olmadan son
kullaniciya kesintisiz ve yiksek kalitede tedarik
yapmay! en Ust seviyeye tasimak var. Her ay 16
bini askin projeye Uriin teslim ediyoruz. Ozellikle
cok subeli ve birden fazla bdlgede ve sehirde
subesi olan isletmelere tek noktadan standart
Ur0n ve standart fiyat ile kargo Ucreti almadan
verdidimiz hizmeti artirarak devam ettirmek
oncelikli hedeflerimizdendir.
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Melih Akarcay / Fantom Pazarlama i¢ ve
Dis Tic. A.S. / Profesyonel Grup Kurumsal
Misteri Satis Midiri

Kuruldugu 1988 vyilindan beri kiclk ev
aletleri ve profesyonel temizlik makineleri
sektdrinde, genis Urin yelpazesi, ¢ok bilinen,
taninmig ve givenilir markasi Fantom ve
Fantom Professional ile faaliyet gosteren
Fanset Elektrikli Ev Aletleri San. ve Tic. AS.
bugln dinya ¢apinda 70 Ulkeyi asan ihracat
faaliyetleri ile global musteri beklentilerini
karsilayan, rekabet gucU yuksek, uluslararasi
marka olma vyolunda emin adimlarla
ilerleyen gi¢ld  bir firmadir  Rekabetin
global olcekli hizla blyididi ortamda,
bir ticari kurulus duruyorsa, kaybediyor
demektir. Bu bilingle, AR-GE’ye blyik yatinm
yapmaktayiz. Musteri odakli bakis acgisiyla
“Made in Turkey” givenilirliginde dinyanin
en iyi Ureticilerinden olma misyonumuzu
tom  calisanlarimizla  igsellestiriyor  ve
paylasiyoruz. Fanset olarak bugin geldigimiz
noktada; 30.000 metrekare kapali Uretim
alaninda, 1000’in Uzerinde personelle, yillik
2.000.000 adet dretim gergeklestirmekteyiz.
10 Proces hattimizla, 15 farkli kategoride,
500'0n Uzerinde Ur0n cesidimizle, 400'0n
Uzerinde teknik destek noktamizla, 70 Ulkeyi
asan ihracat faaliyetleriyle, yizde 100 verli
Urin ve sermaye ile pazara yon veren bir
firma olmaktan gurur duyuyoruz. Firmamiz
Fanset Elektrikli Ev Aletleri San. ve Tic. AS.
catisi altinda; Fantom Professional markasi
ile professional zemin bakim ve temizlik
ekipmanlari-Procart temizlik kat arabalari, Ho-
Re-Ca ekipmanlari Griin gruplarinda bir dinya
markasidir. EndUstriyel temizlik makineleri

Fantom olarak, ulkemizdeki temizlik ve kat
hizmetlerinde belli standartlarin olusmasi ve
delismesine biyik katki verdigimizi disiniyoruz.
Gelecekte de yeni surprizlerle pazarda adimizdan

s6z ettirecegiz

grubunda kuru, 1slak kuru ve hali yikama
fonksiyonlu  OrOnlerimizle uzun vyillardan
beri alaninda lider firma olarak faaliyette
bulunuyoruz. 2013 vyilinda profesyonel
temizlik sektorinde bir vyenilide imzamizi
atarak, Trolley Uretimine gectik. Trolley
grubunda; Waste Collection Trolleys, Service
Trolleys, Cleaning Trolleys, Housekeeping
Trolleys katedorilerinde verli Uretici olarak
faaliyet gostermeye basladik. Bugine kadar
verdigimiz hizmetler ve yaptigimiz yenilikgi
calismalar sayesinde Ulkemizdeki temizlik ve
kat hizmetlerinde belli standartlarin olusmasi
ve gdelismesine blyik katki verdigimizi
disunlyoruz. Gelecekte de yeni surprizlerle
pazarda adimizdan soz ettirecediz. Fantom
markasi icin cevresel surdUrilebilirlik olmazsa
olmaz ilkelerimizdendir. Bizler gezegeni,
insanlarimizi ve hizmet ettidimiz topluluklari
koruma sorumlulugumuza inaniniz. iklim
dedisikliginin, kaynak kitudinin ve asir atik
yukinin gezegenimizi ve cevremizi hizla
etkisi altina aldigini  bilmekteyiz. Kararli
dedisim gereksinimi agik ve acil bir ihtiyactir
ve bizler bu dedisime destek vermekle
sorumlu oldugumuza inanmaktayiz. Fantom
SUrdUrilebilirlik Politikasina gére, 2030 yili
itibariyla net sifir emisyonu saglamak Uzere
iddiali hedefler belirledik.

isverenler daha ucuza is yaparak, kar
marjinin korunmasini gézettiginden, ne
yapilan iste ne de isgiiciinin niteliginde
istenen verim alinamamaktadir. Sektorin
o6nindeki en biyik engellerden biri isgici
niteliginin artirilmasidir. Bundan sonra
buna yonelik kalite artirma politikasi
izlemek derekmektedir

Sektorde az rastlanan bir ézellidimiz de satis
sonrasi  dUzenli ziyaretlerimiz sayesinde,
musteri odakli olmaya ve sorunlara hemen
¢0zim bulma sansina sahip olmamizdir.
Calistidimiz oteller bizler icin misteri dedil,
is ortaklanmizdir. Uriinlerimizle alakali her
konuda bilgilendirmeyiveyardimiotellerimize
sirekli belli araliklarla sunmaktayiz. Ayni
sekilde bizler de otellerimizden vyeni fikirler
baglaminda cok sey Odrenmekteyiz. Bu
baglamda surekli olarak kendimizi yenileme
firsati bulmaktayiz. Fantom olarak tavsiyemiz,
musterilerimizin kisa vadeli ¢6zOmler yerine
daha genis bir perspektifte daha uzun sire ve
verimli kullanabilecekleri Grinleri secmeleri
yonindedir. Aslinda bakildidinda dercek
maliyet avantaji da bu sekilde saglanacaktir.

Yani kisa vadede kalite yoninden sikintili
UrGnler, belli bir sUrecte tiketiciye baslangicta
karli gibi gelse de uzun vadede daha fazla
maliyet olusturacaktir. O nedenle bir OrGnu
alirken oncelikle fayda maliyet analizinin
cok iyi yapilmasi gerekir. Urln kalitesine
bakilmaksizin, ucuz teklif verme micadelesi
sonucunda isgUcUndeki ve  GrOnlerdeki
vasif nitelidi de diigmistir. Isverenler daha
ucuza is yaparak kar marjinin korunmasini
gdzettidinden, ne yapilan iste ne de isgicinin
niteliginde istenen verim alinamamaktadir.
Sektérin o6nUndeki en blyUk engellerden
biri isglicy niteliginin artirlmasidir. Bundan
sonra buna yonelik kalite artirma politikasi
izlemek gerekmektedir. 2024 yili dinyanin
ve Ulkemizin icinde bulundugu ekonomik
sikintilar nedeniyle zorlu gecmistir. Ancak
firma olarak, negatif disinmenin ve sirekli
dert yanmanin hicbir fayda saglamayacadgi
dusUncesinden hareketle, sorunlara ¢dzOm
arayarak ve ilkelerimizden taviz vermeyerek
bu ddnemin, oldukga basarili gectigini
belirtebiliriz. Ciro ve miktar bazinda tim
hedeflerimizi yil sonu itibariyla tutturmus
durumda olacagimizi 6ngoriyoruz.
Enflasyonun ekonomipolitikasidogrultusunda
2025 yili sonunda, makul 6lgilere gelecegini
ve dolayisiyla is yapabilme imkanlarimizin
artacagini disinmekteyiz. Pozitif diisince ve
¢6z0m odakli yaklagimimizi sGrdirerek, yerli
Uretici olmanin avantaji ile sektérde cok daha
iyi bir pozisyonda, pazar liderlig§imizi devam
ettirmek en biyik amag ve hedefimizdir.
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Hiseyin Karaman / Giinsu Enerji Sistemleri
ve Konfor Tesisleri San. Tic. A.S. /
Genel Midir Yardimcisi

GUnsu Enerji Sistemleri ve Konfor Tesisleri San.
Tic. A, dzellikle havuz taahhit projeleri, yizme
ve animasyon havuzlari, Aquapark ve havuz
kimyasallar Uretimi konusunda uzmanlasmig
bir firmadir. Ayrica otellere yonelik endistriyel
temizlik Orinleri, su antma sistemleri, su
yumusatma sistemleri, filtrasyon sistemleri,
reverse osmos sistemleri gibi farkli ¢ozimler
de sunmaktayiz. Yerel ve uluslararasi alanda
Uretim, bayilik ve ihracat faaliyetlerimizle
hizmet veriyoruz. Genis bayii agimiz ve
subelerimiz sayesinde hizli ve etkin ¢dzOmler
sunarken, ithalat ve ihracat faaliyetlerimizle de
global pazarda 6nemli bir yer edindik. Turizm
sektorinde faaliyet gosteren tesislere yonelik
olarak, ozellikle hijyen ve temizlik ihtiyaglarini

karsilayan  endustriyel ~ temizlik  Grdnleri
sunuyoruz. Havuz kimyasallar ve endustriyel
temizlik  OrOnlerimiz,  otellerin  hijyen

standartlarini en Ust seviyede tutmalarina
yardimci olmaktadir. Sirdurilebilirlik bizim igin
cok 6nemli bir konu. Ar-Ge ekibimiz, ¢evre dostu
ve biyolojik olarak parcalanabilen temizlik
Urinleri gelistirmek icin surekli calismaktadir.
Yeni nesil havuz kimyasallarimiz ve endUstriyel

Havuz taahhut projeleri, yUzme ve animasyon
havuzlari, Aquapark ve havuz kimyasallari Uretimi
konusunda uzmanlasmis bir firma olarak, turizm
sektorunde faaliyet gosteren tesislere, cevre dostu
endustriyel temizlik Urinlerimizle hizmet sunuyoruz
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temizlik UrOnlerimiz, otellerin cevre dostu
ve  sUrdUrUlebilirlik  hedeflerine  katkida
bulunmak Uzere tasarlanmistir. Otellerin hijyen
ihtiyaclarini en iyi sekilde karsilayabilmeleri
icin kapsamli teknik danismanlik hizmeti
sunuyoruz. Uzman ekibimiz, otel yonetimi
ile birlikte calisarak 6zel ¢dzumler gelistiriyor
ve hijyen standartlarini yikseltmek igin
gerekli adimlar belirliyor. Bu siUrecte en etkili
temizlik stratejilerini ve Grinlerini 6neriyoruz.
GUnsu olarak, otel yonetimlerine tavsiyemiz,
ihtiyaclarina en uygun temizlik Grdnlerini
secerken, cevre dostu ve biyolojik olarak
parcalanabilen Orunleri tercih  etmeleridir.
YUksek verimli havuz kimyasallar  ve
endustriyel temizlik Urdnleri hem maliyetleri
disirir hem de sirdirilebilirlik hedeflerine
ulagmada yardimcr olur. Ayrica, personelin
bu Urinleri etkin kullanabilmesi icin dizenli
editimler dizenlemelerini  Gneririz.  Turizm
sektdri ile en sik karsilasti§imiz sorunlardan
biri, yodun doénemlerde hijyen standartlarinin
korunmasidir. Bu sorunu ¢dzmek icin otellerle
yakin is birligi yaparak, hizli ve etkili temizlik
¢bzUmleri sunuyoruz. Ayrica, sUrekli egitim
ve teknik destek saglayarak personelin en
iyi uygulamalar takip etmesini sagliyoruz.
2024 yili, GUnsu Enerji Sistemleri ve Konfor
Tesisleri San. Tic. A.S. icin, stratejik biyime ve
yenilik yili olarak planlanmaktadir. Firmamiz,

Turizm sektori icin tum tesislere cilalama hizmeti
veriyoruz, outsourcing ekiplerimizle mermerler daha
canli daha surdurilebilir kullaniliyor. Ayrica endUstriyel
olmayan temizlik malzemeleri temini yapiyoruz

Venus E-Ticaret ve Pazarlama olarak, faaliyet
alanmiz, o6n sahada ithalatg firma ile
distrib0torliging yaptigimiz cilalama pedleri
satisl, lokomotif UrGnlerimiz de endistriyel
olmayan temizlik malzemeleri, dezenfektan ve
kolonyadan olusuyor. Turizm sektérd igin tim
tesislere cilalama hizmeti veriyoruz, outsourcing
ekiplerimizle mermerler daha canli daha
sOrdir0lebilir  kullaniliyor.  Ayrica  endUstrivel
olmayan temizlik malzemeleri temini yapiyoruz.
Venis olarak biz, insan saglidina daha az
zarar dUsUncesiyle, kimyasallari hem kendi
binyemizde hem de tedarik¢i kullaniminda
sulandirma tavsiyesi veriyoruz. Yurt digi sektér
paydaslarimizdan aldidimiz tecriibelerimiz de
bu yonde. Srecte teknik danismanliktan ziyade
yeni ¢ikan UrOnlerin kullanim  talimatlarinin
takibini, olumlu-olumsuz geri donuslerini takip
ediyoruz. Olumsuz sonuclarda, sonuctan ¢ok
sUrece odaklanip, Uriin yapisi deredi mi yoksa
kullanici hatasi mi yanlig Urn segimi mi gibi

24

unsurlar baz alarak, kimyanin dodasi geredgi
sonug odakli hizmetin, musteri memnuniyeti
kismini 6n planda tutarak, calismalarmizi
sUrduriyoruz. Venis olarak, teknik danismantlik
hizmeti baglaminda kullandiklari malzemenin
kullanilma sdresi, sonuca vyansiyan pozitif
maliyeti éngbrmelerini sagliyoruz. Makinenin
OmrinG uzatacak, uzatirken de makineyi
yormayacak Urlnler sectirmeye calisiyoruz.
Ozellikle  endistriyel  bulagik  makineleri
deterjanlarinda; deterjanin  kullanim  sayisi
bellidir. (Adet ya da kapak) deterjani daha ¢ok
kullanimda kullanmaya calismanin, makineye
ve ¢ikan sonuca yararini, zararini disindirmeye
calismaktayiz.  Sektorel sorunlar, genelde
isletmenin vizyon ve misyonu ile sahada
catigmasl  anlaminda bas gdstermektedir.
Bizce, “Bu yuUzyilda kurumsal destek hayat
kurtanr”  mottosundayim.  Pasta  biyUk,
saha genis fakat camia kiglk ve taninirligi
konusulurlugu aktif, sikayet sayfalan dikkate
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sUrdUrGlebilirlik ve gevre dostu Uriin gelistirme
konularinda 6nemli Ar-Ge yatinmlari yapmaya
devam edecektir. Bu kapsamda, cevre dostu
ve enerji verimli Urlnler portfoyomizi
genisletmek oncelikli hedeflerimiz
arasindadir. Global pazarlarda daha genis
bir ver edinmek icin ihracat faaliyetlerimizi
artirmayl  planliyoruz.  Bu  dogrultuda,
uluslararasi standartlara uygun kalite yénetim
sistemlerimizi ve Uretim sUreclerimizi sUrekli
olarakiyilestiriyoruz. Amacimiz, misterilerimize
en yiksek kalitede UrGn ve hizmet sunarak
sektordeki lider konumumuzu giclendirmektir.
Ayrica, misteri memnuniyetini artirmak ve
ihtiyaclarina hizli ¢6zOmler sunmak amaciyla
teknik destek ve danismanlik hizmetlerimizi
de denisletecediz. 2024 yili, GUnsu’nun
inovasyon ve muikemmeliyet yili olacaktir.
Bu vyaklagimimizla, mosterilerimize ve s
ortaklarimiza deder katmaya devam edecegiz.
Bu stratejik hedefler dogrultusunda, sektdrdeki
yerimizi saglamlastirmayr ve sirdir{lebilir
blyimemizi sGrdirmeyi amagliyoruz.

I ’ e
Hatice Ginal / Venus E-Ticaret ve
Pazarlama / Firma Sahibi

aliniyor, sosyal medya yorumlari inceleniyor.
Yeni bilgi cadina adapte olacak sekilde ekipler
kurulmall. Malum Z kusag istindami zor, aidiyet
duygusu gelismis dedil bunlarin hepsi ekip isi.
2024 senesi hem bizce hem de spesifik bir
sektdr baz alinmadan, istenildigi gibi baslayip
istenildidi gibi bitmedi kanaatindeyim. Ekonomi
ile micadele, codrafya kaderdir uzun uzun
konusulacak bir meselenin hem Ulkemize ve
dinyaya yansimalarl, insan psikolojisi, calisan
Ureten, isci ya da isveren umutsuzluklan her
seye yansiyor diye disiiniyorum. insallah 2025
dUstindigimizden ve 2024 ten daha iyi gecer
ve bizi, herkesi daha iyi verlere tasir. Etkilesim
onemli iyilik, umut ve sevdi bulagicidir
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idil Muhaffel / Nilfisk / Pazarlama Mi

Nilfisk, 1906 yiinda Danimarka’da kurulan,
profesyonel temizlik ¢dzimleri sunan global
bir sirkettir. Uretim faaliyetlerimizi 6 farkl
Ulkede gergeklestiriyoruz, TUrkiye'de zemin
temizlik makineleri, endUstriyel ve ticari
temizlik  makineleri, sUpUriciler, basingli
yikama makineleri  kategorileri  pazarinda
onemli bir oyuncu olarak, UrOnlerimizi hem
bayilik kanallariyla hem de direkt satis yoluyla
sunuyoruz. Otellere yonelik olarak sundugumuz
baslica makineler arasinda zemin temizlik
makineleri, profesyonel elektrikli sUpUrgeler,
hali  temizleme  makineleri,  sUpUricUler
ve yiksek basincli yikama makineleri, yer
aliyor. Ozellikle otel lobilerinden, odalarina,
genig yUzeylerden hassas alanlara kadar her
ihtiyaca yonelik UrOnlerimiz  bulunmaktadir.
Bu segmentte VP930 elektrikli sUpUrgemiz
otellerde kullanimi yaygin olan ikonik bir
Urinim0zdUr. Nilfisk olarak sUrdrilebilirlide
biytk 6nem veriyoruz. Ar-Ge calismalarimizda
enerji verimliligi yUksek, su ve deterjan

Ozellikle otel lobilerinden, odalarina, genis yiizeylerden
hassas alanlara kadar her ihtiyaca yonelik, zemin
temizlik makineleri, profesyonel elektrikli supurdeler,
hali temizleme makineleri, sUpurucuiler ve yuksek
basincli yikama makinelerimiz ile hizmet vermekteyiz

kullanimini minimize eden gevre dostu Grinler
gelistiriyoruz. Ornedin, EcoFlex™ teknolojisine
sahip zemin temizleme makinelerimiz, otellerin
cevre dostu temizlik yapmalarini destekleyen
yeniliklerimizden  biridir.  Ayrica, EcoVadis
tarafindan altin madalya ile 6dUllendirilmis bir
surdirilebilirlik performansimiz bulunmaktadir.
Nilfisk olarak iklim eylemlerini ve basarilarini
uluslararasi kar amaci gitmeyen bir kurulug
olan CDP aracilidiyla acikliyoruz; bu yil Ust Uste
dordunci kez A- skorunu koruyarak liderlik
kategorisindeki yerini korudu. Nilfisk olarak
otellere teknik danigmanlik hizmeti sunuyoruz.
Musterilerimizin hijyen gereksinimlerini en iyi
sekilde karsilayabilmeleri igin uzman ekibimizle,
intiyaclarina  uygun  temizlik  makinelerini
secmeleri ve kullanmalar konusunda destek
veriyoruz. Oteller icin temizlik makineleri
secerken maksimum hijyen ve verimlilik
dnemli kriterlerdir. Ornedin, zemin temizliginde
uzun Omurld, distk bakim maliyetli ve enerji
verimliligi yiksek yer yikama makinelerini tercih
etmek gerekir. Hali temizligi icin yiksek emis
gUcUne sahip hali yikama makineleri kullanisli

Hijyenlab markasiyla tim Tiirkiye'de ve dinyanin
yaklasik 50 Ulkesinde zincir oteller, 6zel konsept oteller,
butik oteller, Michelin yildizli restoranlar gibi ulusal ve
uluslararasi markalara dogal hammaddelerden, rulo
1slak havlu Uretimi ve satisi yapmaktayiz

KA Kurumsal Tedarik Hizmetleri firmasi olarak,
Hijyenlab markasiyla tOm Tirkiye'de ve dinyanin
yaklagik 50 Ulkesinde zincir oteller, 6zel konsept
oteller, butik oteller, Michelin yildizli restoranlar gibi
herkesin bildidi ulusal ve uluslararasi markalara rulo
1slak havlu Gretimi ve satisi yapmaktayiz. Amerika,
Avrupa, Orta Dodu ve Orta Asya Ulkeleri basta olmak
{izere tim diinyaya ihracat yapiyoruz. Uriinlerimizin
tamami Uretim sirecinde, hammadde tedariginde
ve Urln0n bitmis haliyle tom uluslararasi
sertifikalara sahiptir. Urlinlerimizin tamami geri
donUstlrilebilir hammaddelerden Uretilmektedir.
Basta Avrupa Birligi, Amerika ve Turkiye'deki
misterilerimizin talebi ve cevreye duydudumuz
hassasiyet dolayisiyla dodada ¢dziinen ve kaybolan
hammaddelerle  Cretim  yapmak igin  Ar-Ge
calismalarimiz devam etmektedir. Turkiye'de 2025
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yilindan itibaren &zellikle rulo 1slak havlu grubunda
dodada kaybolan, dodal hammaddelerden Gretim
yapan ilk firma olmak icin ¢alismaktayiz.

Herkes tarafindan bilinen biyik markalar,
konaklama ve yiyecek-icecek detaylarindaki
hassasiyetlerini, ambalaj ve hijyen Grinlerinde
gostermeyip, fiyat odakli davranarak merdiven
alti riinlere yoneliyor. Unutmayalim ki,
otellerdeki misafirlerimiz, otelin sundugu tim
Uriin ve hizmetlerin her detayini fark ediyor ve
yuUksek standartlarda Urinler bekliyor

Hijyenlab olarak rulo islak havlunun konaklama
ve gastronomide her gegen gin artan Gnemini
biliyoruz. Turizm sektdrl icin artik vazgegilmez
olan maksimum hijyen standartina uygun
Urnlerimizle katkida bulunuyoruz. Satin alma
sUrecinde otel vetkilileriyle gbriserek en uygun
ambalaj ve koku alternatiflerini, mUsteri 6zelinde
teklif ederek, dogru tercih igin yardimar oluyoruz.
Rulo 1slak havlularin mikrodalgada isitilarak sicak
ve buzdolaplarinda sodutularak soduk  servis
edilebilmesi icin gerektiginde uygulamali olarak
yardimcl oluyoruz. Hijyenlab rulo islak havlularr;

olurken, oda temizlidinde sessiz dayanikli
elektrikli sUpUrgesi tercih edilmelidir. Ayrica,
otellerdeki farkli temizlik ihtiyaclarina uygun
olarak sUpUricUler, tek diskli makineler ve
parlaticilar da énerilir. Bu Grinler hem temizlikte
sUrekliligi saglar hem de is gicinG optimize
eder. Turizm sektorl, mevsimsel yodunluk ve
personel  degisiklikleri nedeniyle temizlikte
standartlarin tutturulmasinda zorluklar
yasayabiliyor. Bu sorunun ¢6zimd, editim
ve dogru makine secimiyle mUmkin. Egitim
programlarimiz ve dizenli bakim hizmetlerimiz,
temizlik standartlarinin korunmasina yardimci
oluyor. Buna ilave olarak yeni nesil zemin
temizlik makinemiz SC550’de ekrandan makine
ile ilgili bilgilere kullanici rahatlikla ulasabiliyor.
2024 yilinda Tirkiye'de pazar payimizi
artirarak yeni mUsterilerle is birlikleri gelistirdik.
Ozellikle otel ve turizm sektdrine ydnelik
¢ozumlerimizi daha da gelistirmeyi planliyoruz.
Hedefimiz, enerji verimliligi yUksek, cevre dostu
temizlik makineleriyle sektdrdeki liderligimizi
pekistirmek ve dijitallesme adimlariyla mUsteri
deneyimini iyilestirmek.

Hakan Ayyildiz / iKA Kurumsal Tedarik
Hizmetleri Ltd. Sti. / Firma Yetkilisi

Uretim asamasindaki  bilesenleri, Uretim sUreci
ve sonrasinda sahip oldudu kalite standartlanyla
guvenilir ve sGrdUrilebilir bir hizmet sunuyor. Herkes
tarafindan bilinen blylk markalar, konaklama
ve viyecek-icecek detaylarindaki hassasiyetlerini,
ambalaj ve hijyen UrGnlerinde gbstermeyip, fiyat
odakli davranarak merdiven alti Grinlere yoneliyor.
Unutmayalim ki, otellerdeki misafirlerimiz otelin
sundudu tim Grin ve hizmetlerin her detayini fark
ediyor ve yiksek standartlarda Urinler bekliyor.
Hijyenlab markasi, 2024 yiinda bir énceki yila
gore vaklasik yUzde 35 blyimus ve ihracatini da
2 katina gikarmistir. Japonya'daki oshibori temizlik
kiltirinden esinlenilerek Turkiye'de yaklasik 20
yildir tek kullanimuk haliyle Uretilen rulo 1slak
havlularin yizde 50 civarinda bdyUmesini 6n
goryoruz. Biz de Hijyenlab olarak, 2025 yilinda yurt
ici ve yurt disi satis hacmimizi y0zde 50 bOyitmeyi
hedefliyoruz.
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GORUSLER

tedarikciler

Ogdulcan Balabanli / IBC Group / COO

& Mediterranean Regional Manader &
Akdeniz Bolge Midiri

IBC Group, 30 yili askin suredir endUstriyel
temizlik ¢6zomleri sunan koklo bir firmadir.
Kuruldugu giinden bu vyana, yiksek kalite
standartlarina dayali Urin ve hizmetler ile
sektdrdeki yerini saglamlastirmis, musteri
memnuniyetini en Ust dizeyde tutmayi ilke
edinmistir. Sirekli gelisen teknolojiye ayak
uyduran ve kendini yenileyen yapisiyla I1BC
Group,surdirilebilirve¢dzimodakliiganlayis
ile fark yaratmaktadir. Endistriyel temizlik
alanindaki deneyimi sayesinde IBC Group,
sektdrdeki en son teknolojileri uygulayarak
verimlilik ve kaliteyi bir arada sunmaktadir.
Temizlik sektorontn  farkli  ihtiyaglarina
yonelik inovatif ¢6zimler gelistirerek, uzun
vadeli ig ortakliklari ve gUvenilir mosteri
iliskileri kurmayi hedeflemektedir. IBC Group,
kurumsal basarisini uzman kadrosu ve 30
yillik sektorel bilgi birikimi ile pekistirmistir.
Misterilerimize sundugumuz GUrinlerimiz ve
hizmetlerimizle, enileri teknolojik gelismeleri
kullanarak maksimum verimliligi saglarken,
sUrdirGlebilir blyime hedefi ile delecede
emin adimlarla ilerliyoruz. IBC Group olarak,
endustriyel temizlik GOrinlerinde diinya devi
markalari, ¢catimiz altinda Tirkiye genelinde
temsil etmekteyiz. Rubbermaid, Numatic,
Tecnovap ve Caddie hotels gibi nice dinya
devi markalari UOlkemizde tanitmakta ve
UrGnleri musterilerimizle bulusturmaktayiz.
IBC group olarak, bir oteli temizlik Gzerine

IBC Group olarak, endustriyel temizlik Urunlerinde
dunya devi markalari, catimiz altinda Turkiye
dgenelinde temsil etmekteyiz

kaliteli ve uzun sireli, sUrdUrebilir Grinlerle
bulusturmayi, uzun sureli OrGn kullanimini
ve kullanisliigini Gnemsemekteyiz. Bir otelin
veya konaklama tesisinin, basta odalar,
meydan ve lavabolarda derek duyabilecedi
temizlik ekipmanlarini ve yan ekipmanlarini
bulundurdugumuz dibi otelin restoran gibi
yuksek hijyen gerektiren bdlimleri icin de
temizlik ekipmanlari, mutfak arag gerecleri
ve atik yonetim sistemlerinde sunmaktayiz.

Tesislere tavsiyemiz, Urinlerin
kullamisliligi kadar Griin kalitesi ve
sertifikasyona dikkat etmeleridir;
gorinlisi ayni diye Uriin tercih etmek
yerine, Urinin cesitli testler ve
sertifikasyonu olup olmadigina, basta
Avrupa Birligi sartlarina uyup uymamasina
dikkat edilmelidir

SUrdUrUlebilirlik, firmamiz ve pazarladigimiz
Urinlerde 6n planda yer almaktadir. Numatic
markamizda, plastik UrOnlerinde Re-flo adi
verilen yUksek dayanimli geri donustirilmis
plastik  teknolojisi  kullanilmaktadir.  Bu
teknoloji sayesinde plastik Uretiminde ortaya
¢ikan su ve cesitli zararli etkenler minimuma
indirilir ayni zamanda bu Urinleri tercih eden
tesislerin  karbon ayak izi kigGlmektedir.
Rubbermiad markasinda ise atik yonetim
sistemleri  bol  cesitlilik  sunmaktadir.
Boylelikle  konsept otellerde  g6runisi
sebebiyle ulasilabilir, yerele konabilecek sik
tasarima sahip Grinler Uretmektedir. Buna ek
olarak Rubbermaid markasi, yiksek kaliteli
Urinleri sayesinde surekli Urin yenilemek
yerine, uzun vadeli kullanim sadlar; bu
da tesisin tasarruf etmesini saglar. IBC
Group olarak tesislere teknik danigmanlik
hizmeti veriyor, bununla birlikte Grinlerin
sertifikalarini  da  paylasiyoruz.  Ayrica
firmamiz, hastane ve saglik kuruluslarina
temizlik ¢6zUmleri de sunmaktadir. Firmamiz,

temsil ettidi markalarla gerek bireysel hijyen
UrUnleri (dezenfektan ve sabun dispanserleri)
gerekse yUksek teknoloji temizlik ekipmanlari
(YUzeydekiyizde 99.9 mikro organizmayisilen
bezler gibi) taleplerini de karsilayabilmektedir.
Cok uluslu markalari temsil ettigimiz icin,
basta Avrupa ve Amerika’da gerek duyulun
standartlari

yUksek hijyen icin  Uretilen

UrGnleri  mosterilerimize  sunmaktayiz.
Tesislere tavsiyemiz, UrGnlerin kullanisliligi
kadar Ur0n kalitesi ve sertifikasyona dikkat
etmeleridir; gérinisid ayni diye Urin tercih
etmek vyerine, UrGnin cesitli testler ve
sertifikasyonu olup olmadidina bakilmalidir.
Buna ek olarak, Urinin basta Avrupa
Birligi sartlarina uyup uymamasina dikkat
edilmelidir, ¢Unku tesislerin misafirleri ne
kadar kendi Ulkelerindeki sistemi gorUrlerse,
0 kadar konfor alaninda ve tatillerinde
glvende hissedeceklerdir. 2024 sezonunda,
Ulkemizde var olan ekonomik krize ragmen,
bircok tesiste endUstriyel temizlik adina taviz
verilmedi; covid dénemi kadar yodun olmasa
da onemini kaybetmedi. Aksine otellerde
House keeping departmanlari kendileri yogun
bir sekilde gelistiriyor ve ekipman konusunda
en iyisini tercih etmeye calisiyorlar. 2025
yilinda, IBC group olarak, sosyal medya
platformlarinda, basta linkedin, Urinlerimiz
hakkinda paylagimlar disinda bilgilendirici
bilgiler ve ¢6zimler sunmayi hedefliyoruz.
2025 vyilinda bircok otelde markalarimiz

hakkinda daha bilgilendirici vararli Grin

tanitim seminerleri hedefliyoruz.




Erdun Nalbantoglu / Viking Kagit /
Genel Midir

Viking Kadit, 1969 vyilinda Turkiye'nin ilk
6zel sektor kadit fabrikasi olarak kuruldu ve
1996 vyilinda temizlik kaditlar sektériine
dgirdi. Kadit sektérindeki 55 yillik ve temizlik
kaditlari sektorinde 28 yillik deneyimimiz
ve venilikcilik anlayisimizla sektérimuize
oncilik etmeyi sUrdurlyoruz.  Tirkiye'de
sanayinin 6ncy topluluklarindan olan Yasar
Toplulugu’na 1982 vyilinda katilan Viking
Kadit, 1994 vyilinda halka agildi. Halen
Viking Kagit hisseleri Borsa istanbul'da islem
goriyor. Viking Kagit'in Urin gami, ev ici ve ev
disi tUketim kanalina yonelik tuvalet kagidi,
pecete, kadit havlu gibi hijyen Grinlerinden
olusuyor. Uriinlerin Tirkive genelinde satis
ve dagitimini, Yasar Toplulugu sirketlerinden
Yasar Birlesik Pazarlama Ustleniyor. VYasar
Birlesik Pazarlama, satis ve dagditimdaki
deneyimi ve giclyle sektérinin 6ncl
sirketlerinden biri. ihracat, giicli oldugumuz
alanlardan biri. Urinlerimiz ihracat kanaliyla
30 Ulkeye ulagiyor.

Tirkiye temizlik kaditlari sektoriine
venilik¢i anlayisla bircok ilki kazandirmig
bir sirket olarak, Ar-Ge yatirimlarimizla
sektorimiize deger katan iriinler
gelistirmeyi sirdirecek, tim
operasyonlarimizda verimliligi artiracak ve
tiketici ve musterilerimiz icin daha fazla
deder yaratmaya devam edecegiz

Son yillarda gelisen strdUrilebilirlik bilinci ile
sirketler cevresel surdUrilebilirlik hedeflerine
ulagmak icin Ar-Ge ve inovasyonun gicini
kullaniyor.  Rekabetci avantaj da vyaratan
bu calismalar, sektdrlerin gelisimine de
katki sagliyor. Viking Kadit olarak tOim
sUreclerimizde sUrdurGlebilirlik temelli birgok
calisma yurGtiyoruz. Ar-Ge'deki gicimiz ile
cevresel sirdirilebilirligi destekleyen Grinler
gelistirmek icin calismalarimiz devam ediyor.
Dider yandan, sUrdirilebilirlik odagiyla enerji
verimliligi, su verimliligi, atik azaltimina
yonelik calismalar yUritiyoruz. 1SO 50001
Enerji Yonetim Sistemi ile enerji kullaniminda
verimliligi arttiriyor, dodanin korunmasina

Kagit sektorindeki 55 yillik ve temizlik kagitlar
sektorinde 28 yillik deneyimimiz ve yenilikgilik
anlayisimizla, Urunlerimizi Turkiye denelinde ve
ihracat kanaliyla 30 Ulkeye ulastiriyoruz

katkida bulunuyoruz. Ar-Ge ¢alismalarimizda
doda dostu Urlnler delistirmek {zerine
yogunlaslyoruz. Tirkiye'de ilk ve tek olan
patentli Recyfiber teknolojisi ile, igecek
kutularinda bulunan dederli seliloz liflerini
ayristinp  déndstirerek yeni nesil doda
dostu temizlik kaditlan elde ediyoruz.
Recyfiber teknolojimiz sayesinde yilda 238
bine vyakin adacin kesilmesini 6nleyerek
cevresel sUrdUrilebilirlide katki sagliyoruz.
Turizm sektor( rekabet yogun bir sektdr ve
bu sektdrde rekabetci olabilmek i¢in misafir
memnuniyetinin, operasyonel verimliligin
ve sOrdUrilebilirlidin - odadinizda olmasi
gerekiyor. Bu anlayisa sahip isletmeler icin
geri donistirilmas icerikli temizlik kagitlari
sunarak Urin portfdyUmuiz0 genisletiyoruz.
iste bu noktada, SELECT serisi farklilagmig
Urinler kategorisi altinda sunulan temizlik
kaditlar ile isletmelere hem doda dostu
hem de maliyet avantaji sagdlayan ¢dzimler
sunuyoruz. Turizm ve hizmet sektdrine
yonelik Urnlerimiz arasinda Select EXPERT,
Select SMART ve Select NATURE markali
endistriyel temizlik kaditlari  bulunuyor.
Geri donUsturGlmUs icerikli Select SMART
ve Select NATURE markali doda dostu
UrOnlerimiz, hijyen ve pratiklik de sagliyor.
Ayrica, otellerin kullanimi i¢in blyik boyutlu
kadit havlular, tuvalet kaditlan ve pegeteler
gibi  UrUnlerimiz de bulunuyor.  Select
SMART, otel isletmelerinin ihtiyaclarina
yonelik gelistirilmis, bembeyaz kaditlardan
geri doénistirilerek Gretilmis inovatif bir
Urinim0z. Doda dostu vyapisi ile dodal
kaynaklarin  korunmasina katki sadglayan
Select SMART, seliloz bazli Urinlerle
karsilastinldidinda  fiyat avantajiyla da
isletmelere bitce dostu ¢ozimler sunuyor.
Teknik olarak dederlendirildiginde ise bu rin
grubumuzla turizm sektérl icin bir bagka
fayda sunuyoruz. Benzersiz formilasyonu,
su ile temasinda Urinin dodada hizlica
¢6zinmesini ve kanalizasyon sistemlerinden

de kolay gecmesini sagliyor, tikanikliklari
onleyen bu ozellik ile isletmelerin bakim
ve onarim diderlerini de azaltiyor. Patentli
Recyfiber teknolojimiz ile Uretilen Select
NATURE UrinimUz sektdrimiize sundugumuz
ilklerden biri. Dodal seliloz liflerinden
Uretilen, yumusak dokusu ve yiksek emicilik
gict ile dikkat ceken Select NATURE,
surdurilebilirlik anlayisini benimseyen oteller
ve misafirleri icin oldukga yenilikgi bir Grin.
2024 yilinda sirdirdlebilirlik odadiyla, tim
sUreglerde verimliligi gozeterek doda dostu
ve isletmeler i¢in maliyet avantaji saglayan
Urinler Uzerine odaklanmayi sdrddrmeyi
ve pazar payimizi artirmayl hedefliyoruz.
Turkiye temizlik kaditlar sektdrine yenilikgi
anlayisla bircok ilki kazandirmig bir sirket
olarak, Ar-Ge vyatinmlarimizla sektérimize
deder katan Uriinler gelistirmeyi sirdirecek,
tim operasyonlarimizda verimliligi artiracak

ve tuketici ve mUsterilerimiz icin daha fazla

deder yaratmaya devam edecegiz.




GORUSLER

tedarikciler

Mustafa Bektas / Safran Makina /

Genel Midir
Temizlik  sektorindeki 30 v askin
tecribemizle, Safran  Makina  olarak,

profesyonel temizlik makineleri satiginda lider
firmalardan biri olarak hizmet vermekteyiz.
Yenilik¢i ve kaliteli temizlik ¢Ozumleri
sunarak, her sektdrden msterilerimizin
hijyen ve temizlik ihtiyaclarnini karsilamayi
amagliyoruz. Hem ticari hem de endustriyel
alanlarda kullanilan ileri teknoloji temizlik
makinelerimiz ile verimli, hizli ve cevre
dostu  temizlik  ¢BzUmleri  sunuyoruz.
MUsteri memnuniyetini ve kaliteli hizmeti
on planda tutan bir firma olarak, dinyanin
onde gelen temizlik makineleri Ureticileri
ile is birligi yapiyor, en son teknolojiyi
mijsterilerimize sunuyoruz. Uriin yelpazemiz;
zemin temizleme makinelerinden,
supUrme makinelerine, endustriyel vakum
makinelerinden hali yikama makinelerine
kadar genis bir ¢esitlilik sunmaktadir. Temizlik
teknolojilerindeki vyenilikleri yakindan takip
ediyor, sektordeki en yeni ve en verimli
¢o6z0mleri  sunuyoruz.  Mdsterilerimizin
ihtiyaclarina o6zel ¢ézimler Ureterek, uzun
vadeli is ortakliklar kuruyoruz. Safran Makine
olarak, villarin verdigi tecrUbeyle dUrUst,
seffaf ve gUvenilir bir hizmet sunarak sektérde
saglam bir yer edindik. Turizm sekt6riinde
faaliyet  gosteren  tesislere  otomatik
zemin temizleme makineleri, hali yikama
makineleri, buharli temizleme makineleri,
yiksek basincli  temizleme  makineleri,
sUplrgeler, dezenfektan ve

endustriyel

DiUnyanin onde gelen temizlik makineleri
Ureticileri ile is birligi yapiyor, zemin temizleme
makinelerinden, supurme makinelerine,
endustriyel vakum makinelerinden hali yikama
makinelerine kadar genis bir Urin yelpazesinin

satisini gderceklestiriyoruz

temizlik OrOnleriyle hizmet veriyoruz. Enerji
verimli ve cevre dostu Urinlerimiz olarak,
Verimli  Temizlik Makineleri: Yeni nesil
temizlik makineleri, daha az enerji tiketerek
daha fazla temizlik performansi sunmaktadir.
Ornedin, otomatik zemin  temizleme
makineleri,  optimize  edilmis  enerji
kullanimiyla uzun sureli calisabilmektedir.
Cevre Dostu Temizlik Kimyasallari: Ar-
Ge  calismalarimiz,  biyolojik  olarak
parcalanabilen ve toksik olmayan temizlik
UrOnleri gelistirmeye odaklanmaktadir. Bu
UrUnler hem cevreye zarar vermemekte hem
de kullanici sagligini korumaktadir. EGitim ve
Bilinglendirme Programlari: Otel personeline
yonelik sOrdUrilebilir temizlik uygulamalarn
konusunda editim programlari diizenleyerek,
cevre  dostu  temizlik  y6ntemlerinin
benimsenmesini tesvik ediyoruz.

Endustriyel temizlik firmasi olarak turizm
sektori ile yasadigimiz sorunlari basliklar
altinda toplayacak olursak; hijyen
standartlarinin yetersizligi, ekipman ve
Urin secimi, editim eksiklikleri ve bitce
kisitlamalarini belirtebiliriz

Otellere teknik danismanlik hizmeti olarak,
hijyen  dederlendirmesi vapiyoruz. Otel
tesislerinde hijyen seviyelerini analiz ederek
iyilestirme  adimlarini  belirliyoruz.  Ozel
Temizlik Protokolleri: Covid-19 standartlarina
uygun, otel ihtiyaglarina 6zel temizlik
protokolleri gelistiriyoruz. Ekipman Segimi:
En uygun temizlik makineleri ve Grinlerini
secmelerine yardimci  oluyoruz.  EGitim:
Otel personeline hijyen uygulamalari ve
temizlik teknikleri konusunda egitimler
veriyoruz. Denetim: Uygulanan protokollerin
etkinligini izlemek icin dizenli denetimler
gerceklestiriyoruz. Safran makina olarak,

otellere  tavsiyelerimiz, ihtiya¢ analizi

yapmalari, enerji  verimlilijine  6nem
vermeleri, ¢evre dostu Urinler kullanmalary,
kullanim kolayligina ve rin daranti siresine
dikkat

firmasi olarak turizm sektéri ile yasadidimiz

etmeleridir.  EndUstrivel  temizlik
sorunlari basliklar altinda toplayacak olursak;
hijyen standartlarinin yetersizligi, ekipman
ve Urlin secimi, egitim eksiklikleri ve bitge
kisitlamalarini belirtebiliriz. 2024, firmamiz
icinbiyime ve inovasyonyilioldu. Cevre dostu
Urn serilerimizi piyasaya sunduk ve misteri
artirdik.

yaptigimiz Ulke sayisini artirarak uluslararasi

memnuniyetini Ayrica, ihracat
pazarda daha fazla yer edindik. Hedeflerimiz
icin ana hatlanyla sunlan sodyleyebiliriz:
SOrdurilebilirlik: Uretim sireclerimizi daha
icin  AR-GE
calismalarina adirlik verecegiz. Yeni Pazarlar:

surdurilebilir  hale getirmek
Gelismekte olan pazarlarda yeni is birlikleri
yaparak pazar payimizi artirmayi hedefliyoruz.
Egitim: MUsterilerimiz igin dUzenli egitim
programlart  dizenleyecediz.  Teknolojik
Yatinmlar: 1oT ve yapay zeka teknolojilerine
yatirim yaparak makinelerimizin verimliligini
artirmay! planliyoruz. Miisteri iliskileri: CRM

sistemlerini etkin kullanarak musteri geri

bildirimlerine hizli yanit vermek istiyoruz.
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IP | Bulut | Hibrit
iletisim Cozlimleri
Santral, Cagri Merkezi,
Video Konferans

Otel Yazilimlari ile
Entegrasyon

Yazilim ve Donanimlari

Ug Birimler
IP, Analog Otel Telefonlari,
IP DECT Sistem,

Yazilim Telefonlari
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RFID Takip, ig Mekan Navigasyon,
Ozel Yaziim Céziimleri,

Video Analiz Yazilimi
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Ses, internet, Faks
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Cem Topcu / Noix Endistriyel Temizlik
Kimyasallari San. Tic. Ltd. Sti. /
Genel Miidir

Noix  Endistriyel  Temizlik  Kimyasallari
5. yiinda, gen¢ ama tecribeli bir firma.
Faaliyete basladigimiz dinden bu vyana
“Mutlu Musteriler, Mutlu Bayiler” sloganiyla
yola devam ediyoruz. Ulke genelinde birgok
ilde bayiler araciligi ile faaliyet ddsteriyor
ve her zaman sorunsuz bir hizmet sunmayi
hedefliyoruz. Firmanin kurucu ortadi olarak
ben de 27 yildir bu sektdrde bulunuyorum. Bu
deneyim, bize musterilerin ve tedarikgilerin
beklentilerini daha iyi anlama ve sektorin
evrimini dodru yorumlama avantaji sagliyor.
Misteri memnuniyeti ve sirekliligi ise bizim
icin son derece dnemli; basariyi getiren
anahtarin da bu olduguna inaniyorum.
Tom isletmeler icin kapsamli temizlik
kimyasallari Gretiyoruz. Urin yelpazemiz,
mutfak  hijyeni, ¢amasirhane  hijyeni,
housekeeping, kisisel hijyen ve teknik temizlik
gibi alanlan kapsiyor. Uc ayr markamizla
cesitli alternatifler sunarak, farkli ihtiyaclara
hitap ediyoruz.  Fiyat-kalite  dendesini
basanli bir sekilde yoneterek, memnun
muUsteriler biriktirmeyi hedefliyoruz. Kisa
ve uzun vadeli programlarimizla dinyamizi
koruyarak en verimli sonuglara ulasmayi
hedefliyoruz. Cevre dostu bir vyaklagim
benimsiyor, insan saglidini tehdit eden ve
ekolojik dengeyi bozan kimyasallardan uzak

Noix Endustriyel Temizlik Kimyasallar olarak,
tom isletmeler icin, ¢ ayr markamizla cesitli
alternatifler sunarak, farkli ihtiyaclara hitap eden
temizlik kimyasallar Uretiyoruz

durarak, alternatif doda dostu muadillerini
tercih ediyoruz. Gelecek icin kendimize
saglam bir altyapi olusturmanin yani sira,
editim ¢alismalarimizla da ekiplerimizi ve is
ortaklarimizi bilinglendiriyoruz.

Tiketicilerin ve secicilerin, kullanacaklar
Uronleri iyi tanimasini arzu ediyoruz.
isletmelerden istedimiz, tercihlerini
vaparken daha denis bir perspektiften
bakmalaridir. Cogu zaman oldugu gibi bir
marka adinin dederine bakarak onu tercih
etmek yerine, alacaklan Grinleri secerken
arastirma yapmalari ve gelisen, yenilikgi
firmalara daha fazla sans vermeleridir
COVID sonrasi, tUketicilerde hijyen ve
dezenfeksiyon konularinda bir biling olustu
ve beklentiler degisti. Biz de bu sirecte,
tUketicilere teknik ve editici destek sunuyoruz.
Temizlik sekt6rinde calisan personelin daha
fazla editim almasi ve donanimli hale gelmesi
de elzem bir durumdur. El birligiyle, hijyen
standartlarinin  yikseltilmesi  gerektigine
inaniyoruz. Tuketicilerin - ve secicilerin,
kullanacaklari Grunleri iyi tanimasini arzu
ediyoruz. Dogru 0rin0, uygun fiyata almak
elbette 6nemlidir. Ancak, sadece ¢ok ucuz
Urnler secmek basariyi getirmedidi gibi, fiyati
oldukga yiksek UrUnlerin satin alinmasi da
isletmenin dogru bir tercih yaptigi anlamina
gelmez. Isletmelerden istedimiz, tercihlerini
yaparken daha denis bir perspektiften
bakmalaridir. Codu zaman oldudu gibi bir
marka adinin dederine bakarak onu tercih
etmek verine, alacaklari Orinleri secgerken
arastirma yapmalari ve gelisen, venilikgi
firmalara daha fazla sans vermeleridir. Turizm
sektor ile beraber blyuyUp gelisen iki kardeg
sektorlz. Turizm sektérindn her zaman
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yikselen bir deder olmasi ve gelismeye devam

etmesi gerektigini vurgulamak istiyoruz.
Bizlerin de bu surecte onlara bir yol arkadasl,
bir partner oldugumuzu bilmelerini isteriz.
Bizim gibi vyerli sermayeli isletmelere daha
fazla sans verilmesiyle, turizm sektdrinde
bircok isletmenin bizlerin neler basardigini
gorme ve UrUnlerimizi test etme firsati
bulacadini umuyoruz. Tim alanlarda daha
verimli ve ekonomik isler basarabilecedimize
inaniyoruz. 2024 yili, bircok sektdr ve hatta
dinya genelinde sikintili gecti. Bircok alanda
karliliklar azaldi; bu nedenle, bu dénemde
daha c¢ok calisarak faydalar yaratmamiz
derektigine inandik. Biz, 2024’0 biylyerek
gecirdik ve umarim 6nimuozdeki yillar hem
bizim hem de tim is ortaklanimiz igin daha

iyi olur. Herkese islerinde basarilar ve saglikli

ginler dilerim.
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Turizm sektorunde faaliyet gosteren tesislere
sundugumuz hijyenik, kisiye 6zel ve tek
kullanimlik olan nevresim takimlarimiz, 6zel
havlularimiz, sezlong kiliflarimiz, hijyenik islak
bezlerimiz gibi Urinlerimizle, beklentileri en iyi
sekilde sunmayi hedeflemekteyiz

2013 yiinda kurulan Haypak Hijyen Urinleri,
otel, Spa merkezleri, fitness salonlari ve kuaforler
basta olmak Uzere bircok sektbre hizmet
vermektedir. Uzman ekibimiz ve uzun vyillara
dayanan tecribemizle, hijyen odakli genis Grin
yelpazesi sunmaktayiz. Musterisini her seyin
6ninde tutan bir firma olarak, beklentilerinizi
en iyi sekilde sunmayi hedeflemekteyiz.
Turizm sektoérinde faaliyet gosteren tesislere
sundudumuz kisive Gzel, tek kullanimlk ve
hijyenik olmasi yoniyle 6ne cikan nevresim
takimlanmizin - hammaddesi selGloz  olmasi
nedeni ile (tek kullanimlik ¢arsaf, tek kullanimlik
yordan kilifi, tek kullanimlk vyastik kilifi, tek
kullanimlik alez yastik kilifi), yumusak, rahat ve
dayanikli bir yapiya sahip olmasinin yaninda,
terletme ve yirtilma da yapmaz. Maksimum
10 40n kullanilabilme 6zelligine sahiptir. Tek
kullanimlik kisiye 6zel havlularimiz ise yine
seliloz hammaddesi sayesinde  pamuklu
havludan 5 kat daha fazla su emme &zelligine
sahiptir. Suyu g6rdigi zaman yirtilma yapmaz.

tedarikciler

Protel, Turkiye'deki Hyatt Regency otellerinin
dijital d6nisim sirecine katki sagliyor

ana ekraniyla

5.000'den fazla isletmeye teknoloji merkezli
yonetim ve operasyon ¢ozimleri sunarak
yiyecek-icecek ve konaklama sektérlerine
deder katan Protel, konaklama alaninda
¢6z0m ortadi oldugu Oracle’in Opera Cloud
platformunu kullanmaya karar veren Hyatt
Regency’nin  Tirkiye'deki otellerinin  gegis
surecine destek verecek. Opera Cloud, otel
isletmelerine musterileriyle temas ettikleri
her noktada sorunsuz bir yonetim deneyimi
sunuyor. Bulut tabanli bu modern otel
yonetim sistemi sayesinde otel calisanlari,
misafirlerinin iletisim bilgilerine ve &nceki
konaklamalarina hizli bir sekilde erigebiliyor.
Kullanici dostu yénetim paneli, her birime
ve kullaniciya ozel olarak ozellestirilebilir
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Tek tek ambalajludir. Ayni pamuklu havlu gibi,
kuruyan havlularinizi ayni misafiriniz  tekrar
kullanabilir. Hijyenik 1slak bez ise otellerde
oldudu dibi yine bircok sektdrde tercih edilen
UrUnlerimiz arasinda vyerini almayi basarmistir.
Mikrop barindirmayan, hijyenik islak bez, kot
koku olusumunu dnler ve temas ettigi yizeylerde
yizde 100 temizlik sadlar. Otellerin plajda
kullanmak igin tercih ettigi bir dider Urin ise
tek kullanimlik sezlong kilifi, otel misafirlerinin
memnuniyetini arttrmaktadir. Sezlong
kiifimiz da selllozdan Uretildigi icin yirtilma
yapmaz. Bu nedenle suya oldukga dayanikli ve
pratik bir kullanima sahiptir. Sezlonglariniza,
yag ve kremler bulasmadid icin sezlong ve
minderlerinizin 6mrinin uzamasina sebep olur.
Tek kullanimlik i¢ camasiri kategorisinde Haypak,
konfor ve estetidi bir araya getirerek, otellerin
spa merkezlerinde, konuklara rahatlik ve estetik
sunmanin vani sira hijyen standartlarini da
karsiliyor. Uriinlerimiz (ic camagir haric) 1. kalite
geri dénustirilebilen kumastan Uretilir ve cevre
dostudur.

isletmelerde kullanilan nevresim ve
havlularda olusan leke ve yipranmalarin,
Haypak tek kullanimlk Grinleri kullanarak
onine gegmek mimkindir

Otellerde maksimum hijyen, 6zellikle covid
déneminden sonra musteri memnuniyeti

benzersiz  bir deneyim
sagliyor. Reports and Analytics modUli
Uzerinden alinan dercek zamanli raporlar
ve analizlerle isletmeler operasyonlarini
daha verimli hale getirme imkani buluyor.
Konuyla ilgili goéruslerini belirten Protel’in
Satig Direktord Fatih Tenel sunlari dile
getiriyor: “Dijital donUsim, global otelcilik
sektorinin  delecedini  sekillendirmenin
yani sira rekabetin giderek arttidi bu alanda
surdirlebilir basari icin 6nemli bir faktor
haline geliyor. Oracle Opera Cloud gibi yenilikgi
bulut tabanli ¢6zOmler, d6nisum sirecinde
otellerin hem operasyonel hem de stratejik
acidan biyUk kazanimlar elde etmesine
imkan taniyor. Protel olarak, Turkiye'deki

Ebru Ding / Haypak Hijyen Uriinleri
San. ve Tic. Ltd. Sti. / Satis Midird

acisindan da belirleyici unsurlardan biri haline
geldi. Covid dénemi &ncesi tercihen kullanilan
tek kullanimlik Grinler, covid sonrasinda ihtiyag
haline gelmistir. Kisiye 6zel ve tek kullanimlik
olmas! msteri memnuniyetini arttirdidi gibi,
Haypak tek kullanimlik Grinlerin kullanimi hem
hijyen hem de pratiklik agisindan bOyUk faydalar
saglamigtir.  Urinlerimizin iginde, polyester,
sentetik ve kimyasal icermiyor olmasi, seliloz
hammadden Uretilmesi, otellerin Haypak hijyeni
tercih sebepleri arasinda 6n plana ¢ikarmaktadir.
isletmelerde kullanilan nevresim ve havlularda
olusan leke ve yipranmalarin, Haypak tek
kullanimUlik Grinleri kullanarak 6nine gegmek
mimkindir. Ulke olarak 2024 yili sektdrde
durgun bir yil olarak gecse de firmalarin
ve Kisilerin hijyen konusunda daha da cok
bilinglenmesi ile Haypak firmasi olarak hep bir
adim ileriye gitmekteyiz. Hedefimiz Haypak'in
UrOnlerini bilmeyen sektorlere de 2025 yilinda
ulastirmaktir.

otellerin dijital donisim sureclerine liderlik
ederek, operasyonel verimlili§i optimize
ediyor, musteri deneyimlerini daha kisisel
hale getiriyor ve isletme maliyetlerini
azaltiyoruz. Hyatt Regency gibi prestijli global
markalarin bu dénisimi  6nceliklendiriyor
olmasi, sektdrdeki yonelimin ne kadar guclu
oldugunu gosteriyor. Oracle’in TUrkiye'deki tek
konaklama ¢6zUm ortadi olarak, yerellestirme
ve mevzuat uyumlulugu  konularinda
sundudumuz ek ¢dzimlerle, otelcilik
sektdrine glvenli, yenilikci ve sUrdirilebilir
firsatlar sunmaya devam edecegiz.”
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Clivet Multifonksiyonel Isi Pompalari gelecegin
iklimlendirme ¢ézumlerini sunuyor

Modern binalar, ofisler, alisveris merkezleri,
oteller, hastaneler, yasam alanlari ve endustriler,
ozellikle gecis mevsimlerinde es zamanli olarak
hem 1sitma hem de sodutmaya ihtiyag duyar. Bu
intiyaclar karsilamak icin geleneksel sistemler
genellikle ayn cozimler sunarken, Clivet
multifonksiyonel sodutma druplari, ayni anda
badimsiz olarak i1sitma ve sodutma saglayarak
devrim niteliginde bir ¢zim sunuyor. Geleneksel
sistemlerde Isitma ve sodutma ihtiyaclar,
ayn sistemler ile karsilani. Isitma, sicak su
kazan sistemleri ile saglanirken, sodutma ise
sogutma gruplari ile yapilir. Ancak bu sistemlerin
verimliligi dissiiktir. Ozellikle sogutma sirasinda
acida ¢ikan atik enerji disan atilir ve bu enerji
kaybina neden olur. Clivet'in multifonksiyonel
sistemi ise bu soruna ¢dzim getiriyor. Clivet'in
sundudu multifonksiyonel sistemler, isi pompasi
calisma mantigiyla yizde 100 isi geri kazanimi
sadlar. Yil boyunca ayni anda ve bagimsiz olarak
soduk ve sicak su Uretir. Bu sistem, deleneksel
kazan ve sodutma drubunun verine decerek,
verimliligi maksimuma cikarir. Unite, ayni anda
sicak ve soduk su Ureterek enerji geri kazanimi
sadlar ve bu sayede verimlilik dederleri 6nemli
dl¢ide artar. Multifonksiyonel Unite, ayni anda
hem sicak hem de soduk su Uretimi sagladiginda,
sistemin toplam verimliligi, sodutma ve Isitma
performanslarinin  toplami oluyor. Verimlilik

hesaplamasi, sodutma ve Isitma kapasitelerinin
toplaminin  yalnizca kompresérlerin  gektigi
elektrik gicine oranlanmasiyla yapilir. Boylece,
es zamanl 1sitma ve sodutma sirasinda
verimlilik en Ust seviyeye ulasir. Multifonksiyonel
Uniteler, yiksek verimlilik dederlerine gore bir
tasarima sahip. YUzde 100 1si geri kazanimi
ve gelismis multiscroll veya vidali invertér
kompresor teknolojisi sayesinde ayni anda hem
sicak hem de soduk su Uretir. Bu, maksimum
enerji verimliligi saglarken sistemin ihtiyaclarini
otomatik olarak optimum sekilde karsilamasina
imkan tanir. Ayni anda sicak ve soduk su saglayan
tek bir Unite ile sistem basitlestirilir. Tek Unite
sayesinde yerden tasarruf edilir, hidronik ¢evrim
basitlesir ve daha hizli, ekonomik kurulum ve
bakim sadlanir. Ayrica, fosil yakit kullanilmadig
icin baca kullanimina ihtiya¢ duyulmaz, bu da
essiz bir konfor saglar. Kazana ihtiyag kalmadig
icin gaz badlantisi ve periyodik kontroller ile ilgili
maliyetler ortadan kalkar. Bu durum, 6nemli bir
zaman ve para tasarrufu anlamina dgelir. Clivet
multifonksiyonel cihazlar, tesisleri hem daha
verimli hem de daha kolay isletilebilir hale getirir.
Clivet'in Plant Manager kontrol modUlu ile tim
sodutma Uniteleri ve primer-sekonder devreler
kontrol edilebili. Bu sayede tesislerde daha
yiksek bir verimlilik ve isletme kolayligi saglanir.
Clivet multifonksiyonel sodutma gruplan ile

HotelRunner Bookingate'i satin aldi

Lider seyahat ve konaklama teknolojileri
platformu  HotelRunner,  Birlesik  Krallik
merkezli yenilikgi bir B2B seyahat pazar yeri ve
teknoloji sirketi olan Bookingate'i satin aldigini
acikladi. Bu stratejik satin alma, HotelRunner'in
turizm  sektdrindeki deder zincirini bastan
sona kapsama stratejisini gUglendirerek lider
pozisyonunu saglamlastiryor. Seyahat hizmeti
sadlayicilannin otel envanterine ve 3. parti
hizmetlere erismesini ve daditim yapmasini
mUmkin kilan Bookingate’in  HotelRunner
blnyesine katilmasl, platformu tim seyahat
sektory icin ugtan uca bir ¢6zim haline getiriyor.
Bu o6nemli hamle, HotelRunner'i seyahat
acenteleri, destinasyon yonetim sirketleri ve
tur operatorleri icin dagitim, dodrudan ve
cevrimdisi sati zorluklarini ¢dzen ve sorunsuz
badlanti deneyimi sadlayan bir platform
olarak  konumlandiriyor.  HotelRunner'in,
Bookingate’i ¢atisi altina almasl, sirketin
seyahat acenteleri, meta arama platformlari
ve ddeme sistemleri de dahil olmak Uzere
kiresel seyahat sirketlerine hizmet veren
koklo platformu HotelRunner Connect’in
de kapsamini ve islevselligini artinyor. Bu
hamle, HotelRunner Connect’in tim seyahat
ekosistemi icin uctan uca bir ¢6z0m olarak
rolinu genigletiyor. HotelRunner Kurucu ve
Yonetici Ortadl Arden Adgopyan konuyla ilgili
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olarak sdyle konustu: “Bookingate, daha blyik
bir seyahat ekonomisi yaratma vizyonumuzla
uyumlu ve oyunun kurallanini  dedistiren
bir sirket. Bu satin almayla, sektdrdeki en
kapsamli seyahat y6netimi ¢zUmUnd sunmak
icin platformumuzun kapsamini genisletiyor
ve denis is ortadl adimiz igin hizli blyime
firsatlarl yaratiyoruz.” HotelRunner Kurucu ve
Yonetici Ortadi Ali Beklen ise sunlari ekledi:
“Bookingate’i HotelRunner platformuna dahil
ederek seyahat acenteleri, oteller, tim seyahat
sadlayici ve tedarikgileri igin tam kapsamli
bir seyahat platformu haline delmekten
heyecan duyuyoruz. Bu delecek vaat eden
girisimi ve venilikci teknolojisini satin alarak
platformumuzu  genisletiyor ve  kiresel
seyahat pazarinda daginik halde ver alan B2B
oyuncularini tek ¢ati altinda toplayarak yeni bir
ekosistem kuruyoruz.” Bookingate satin almasi,
HotelRunner'in seyahat teknolojisindeki lider
konumunu  giclendirerek, seyahat deder
zincirindeki tim oyuncular igin ¢6zimlerini
genisletiyor ve seyahat sirketlerinin rekabetci
pazar  kosullarinda  bagarii  olmalarini
sadlayan kabiliyetlerini artinyor:  Gelismis
Otel Kontratlama: Seyahat acentelerinin ve 3.
parti hizmet saglayicilaninin dercek zamanli
envantere dodrudan erisip ve daditmalarini
sadlayacak olan HotelRunner, tUm dagitim

ilgili bilgilendirmelerde bulunan Form Endistri
UOriinleri Firmasi Ankara Bolge Miidiri Osman
Murat Karaca su ifadelere yer verdi: “Clivet'in
sundudu multifonksiyonel sodutma gruplari,
enerji verimlilidinde citayr yUkselterek hem
1sitma hem de sodutma ihtiyaclarini ayni anda
karsilayabilen Ustin  bir teknoloji  sunuyor.
Ozellikle gecis mevsimlerinde  binalarin
iklimlendirme ihtiyaclanni  tam  anlamiyla
karsilayan bu sistem, sadece enerji tasarrufu
saglamakla kalmiyor, ayni zamanda cevre
dostu vapisiyla sOrddrilebilirlidi de 6n planda
tutuyor. YUzde 100 isi deri kazanim Ozelligi
ve yUksek verimlilik dederleriyle, deleneksel
¢6zOmlerden ¢ok daha ileri bir performans
sunuyoruz. Bu sistemler hem ekonomik hem
de cevre dostu bir yaklasimi bir araya getirerek,
modern binalarda konforu en Ust duzeye
cikariyor. Fosil yakit kullanimini ortadan kaldiran
bu venilikgi teknoloji, gelecedin binalarinda
iklimlendirme ¢ozimlerinin standardini yeniden
tanimlayacak.”

sUrecini kolaylastirarak seyahat saglayicilarinin

erisim alanlanni genisletmelerine  olanak
veriyor. GUcli Baglanti Adi: Oteller, seyahat
acenteleri, tur operatorleri, havayollari, transfer
ve arag kiralama hizmetleri arasinda kopru
gorevi gorecek platform, dinamik paketlemeye
olanak taniyarak envanter ve dagitim icin
eksiksiz  bir ¢6zOm sunuyor. Acenteleri
Dijitallestirme: HotelRunner, on iki yil 6nce
konaklama isletmelerini  dijitale tasima
vizyonuyla yola ¢iktidi gibi, simdi de cevrimdisi
seyahat acentelerini  cevrimici, dinamik
ve dijital gi¢ merkezlerine ddnistirmeye
hazrrlaniyor.  DOrdinci  satin almasini
gerceklestiren HotelRunner, stratejik olarak
Bookingate gibi erken asamadaki venilikgi
sirketleri kesfederek sektdrdeki yeniliklerin
on saflarnda vyer almaya devam ediyor.
HotelRunner'in  gelecek vadeden Urinler
bulma ve gelistirme konusundaki kararlilig,
dinya capinda seyahat acenteleri, oteller ve
tim hizmet sagdlayicilant icin gvenilir bir is
ortadi olmaya devam etmesini sagliyor.
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Gree Klima, 1si pompalari ile konforlu ve
surdurilebilir yasam alanlari sunuyor

Gree Klima'nin yeniliki 1si pompasi teknolojisi
hem gevre dostu yapisiyla hem de kullanicilarina
sundugu yUksek enerji tasarrufuyla éne gikiyor.
Isi pompalarl, minimum enerji tiketimi ile
maksimum verimlilik sadlayarak hem bUtceye
hem de cevreye katkida bulunuyor. Enerji
maliyetlerinin  diderek arttigi  ginUmizde,
kullanicilar icin ekonomik ¢6zomler sunan bu
sistemler, ayni zamanda yasam alanlarinda
maksimum konfor sagliyor. Gelismis teknolojik
ozellikleri ve esnek kullanim segenekleriyle Gree
Klima, 1sitma-sodutma ve sicak su ihtiyaclariniza
verimli ve sGrdurilebilir bir ¢6zim sunuyor. Isi
pompalarinin,  dustk isletme  maliyetleri,
yiksek enerji tasarrufu ve cevreye duyarlilidiyla
iklimlendirme sekt6rinde fark yarattidini dile
getiren Gree Klima'nin Turkiye temsilcisi TLC
Klima'nin Urin MOdUrG Erdem Sisler, “Gree
Klima olarak, kullanicilarimizin konforunu en
Ust duzeye cikarirken cevreye duyarli ¢6zOmler
sunmaya odaklaniyoruz. Isi pompalarimiz, bir
birim elektrik enerjisiyle beg birim 1sitma enerjisi
Uretebilen teknolojileri sayesinde yUksek enerji
verimliligi sunuyor. Bu sistemler yalnizca enerji
maliyetlerini azaltmakla kalmiyor, ayni zamanda
fosil vakitlardan badimsiz, sUrdrilebilir bir
¢6zum sunarak cevresel etkimizi de minimuma
indiriyor.  Ayrica, gelismis algoritma ayarlar
ve zamanlayicl gibi fonksiyonlar sayesinde,

kullanicilar 1sitma ve  sodutma  ihtiyaglarini
diledikleri gibi optimize edebiliyor. Tatil modu,
ayarlanabilir sessiz mod ve genis kullanim
alanlaryla da 1si pompalarimiz, sadece evlerde
dedil, ticari binalar ve oteller gibi blyik
yapilarda da fark yaratiyor. Bu Grinler, distk
bakim maliyetleri ve givenli yapisiyla uzun
vadede ekonomik ve cevre dostu bir ¢dzOm
arayanlar icin ideal bir tercih” aciklamalarinda
bulundu. Dinyanin en blydk klima Ureticisi
olarak sektérdeki global liderligini sUrdiren Gree
Klima’'nin 1s1 pompasi sistemleri, ¢ok yonld
kullanim 6zellikleriyle dikkat cekiyor. Fancoil,
panel radyat6r, yerden Isitma-sodutma dibi
farkll yontemlerle isitma ve sodutma imkani
sunan bu sistemler, kullanim sicak suyu da elde
edinmesini sagliyor. WiFi baglantisi sayesinde
uzaktan kontrol edilebiliyor. Boylece kullanicilar,
evde olmasalar bile ortam sicakliklarini
istedikleri gibi ayarlayabiliyorlar. Ayrica gelismis
algoritma ayarlari, dis ortam sicakligina gore oda
sicakliklarinin otomatik olarak dizenlenmesini
sagdliyor. Bu teknoloji, her mevsimde evin
icinde ideal sicakligin korunmasina yardimci
oluyor. Gree Klima'nin i1si pompalari, konforlu
kullaniminin yani sira ¢evre dostu ve enerji
verimli yapisiyla da éne cikiyor. Ozellikle Versati
4 modeli 1sI pompalarl, bir birim elektrik enerjisi
ile beg birim 1sitma enerjisi Uretme kapasitesine

dormakaba ile oteller icin erisim ¢ozomleri

Yapi govenligi, kullanicilarin  emniyetli
bir sekilde i¢ mekanda dolasimina imkan
sadlayan erisim derekliligidir. Kullanicilarin
kesintisiz bir sekilde yapiya erisimi, odalara
hijyenik ve emniyetli girisi, tim ¢dzimlerde
gdrsel bitinldgin saglanmasi hig siphesiz
memnuniyeti artirarak, beklentilerin Gzerine
cikacaktir. Bu perspektif dogrultusunda giris
sistemleri, konaklama yapilarina dair ilk
izlenimi ziyaretciye aktaracaktir. Dolayisiyla
sorunsuz deneyimin ilk adiminin atildigi
giris sistemleri musteri memnuniyeti igin
esastir. Yapi ana girisinin kullanici dostu
ve emniyetli olmasinin yani sira i¢ mekan
sirkilasyonu ve odalarda da kesintisiz akigin
saglanmasi; erisim yénetimini kolaylastirr,
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marka sadakatini ve musteri geri donus
sayisini artinir. Bu dogrultuda dormakaba
TUrkiye, pansiyonlar, tatil kdyleri veya LUks
otel zincirlerine kadar gUvenlik, estetik ve
islevselligi bir araya getiren akilli, kullanimi
kolay ¢ozimler sunuyor. dormakaba gizli
kapi kapatici Grinlerinden biri olan ITS 96,
mihendislik dehasi ile estetik zarafeti bir
araya getirerek, yenilikgi bir ¢6zim sunuyor.
Kapi mekanizmasini tamamen gizleyerek,
tasarim bitinligind bozmadan islevselligi
garanti altina aliyor. Kapi kapanma hizinin
ve gicinin kolaylikla ayarlanabildigi ITS
96, farkli kullanim senaryolarina gore
optimize edilebilen &zellikleriyle yogun
sirkilasyonlarda dahi sorunsuz bir sekilde
calisiyor.

Saflok elektronik otel kilitleri ise genel
tasarim cizgisi ve guvenlik standartlar
kapsaminda coklu secenekleriyle her
konaklama tipine uyum gdsteriyor:

Saflok Confidant: Zarif bir gérinime sahip
ve ileri teknolojiyle donatilmis elektronik
kilit c6zOmU. Sahip oldugu RFID teknolojisi
disinda, BLE 0&zelliiyle de misafirlere
temassiz erisim olanadi sagliyor. Merkezi
yonetim yazilimiyla uyumlu ¢alisarak, kilidin
erisim kontrolU uzaktan takip edilebiliyor.
Saflok Quantum RFID: Sik bir gérinime

Erdem Susler

ik &

sahip. Bu da kullanicilarina yiksek enerji
verimliligi sunarken, maliyetleri de minimumda
tutuyor. Ayni zamanda fosil yakit kullanmayan
bu sistemler, sera dazi emisyonlarinin
azaltilmasina katki sadliyor. Gree Klima'nin
1s1 pompalari, gunes kolektorleri ile entegre
edilebilme 6zelligi sayesinde yenilenebilir enerji
kaynaklariyla da uyumlu calisarak, sifir karbon
emisyonuna ulasmayl mUmkin  kilabiliyor.
Gree Klima'nin teknolojik olarak strekli geligen
1sI pompas! sistemleri, guvenlik agisindan da
avantaj sagliyor. Yanma sireci olmadigi icin
patlama, yandin ya da gaz kacadi gibi tehlikeler
bulunmuyor. Ayni zamanda kompakt tasarimlari
sayesinde bina dis cepheleri ile uyumlu hale
getirilen bu cihazlar, estetik kaygilari da ortadan
kaldinyor. Tim bu 6zellikleriyle Gree Klima 1si
pompalari, givenli, cevre dostu ve ekonomik bir
Isitma-sogdutma ¢6z0mU arayanlar igin ideal bir
secenek olmaya devam ediyor.

sahip ve Ustln performans saglayan 6dilli,
benzersiz iki parcali modiler tasarima
sahip bir Urin. RFID teknolojisi ile donatilan
sistem, sahip oldudu BLE ozelligiyle akilli
telefonlarla giris  yapilmasina  imkan

sadliyor. Merkezi yonetim vazilimiyla
uyumlu  calisarak, erisim  kontrolindn
uzaktan takip edilmesine de vyardimci
oluyor.

Saflok Quantum IV: ileri teknolojiyle
donatilmis  elektronik  kilit ~ ¢6zimU.
dormakaba Ustin standartlarini

bunyesinde barindiran  0rin, 6dol0 ki
parcali moduler sistemden olusuyor. RFID
teknolojisine sahip bu Uriin, BLE dzelligiyle
de akilli telefonlarla giris yapilarak temassiz
gecise olanak taniyor. Kilidin uzaktan erisim
kontrold, entegre calistii merkezi yonetim
yazilimiyla saglanabiliyor.

dormakaba otel erisim ¢dzimlerinin
uygulandigl bazi projelere 6rnek olarak;
Lujo Hotel Bodrum, Reges A Resort Cesme,
Ricosta Hotel, Sheraton Grand Atasehir,
Hilton Maslak istanbul ve Sanasaryan
Han istanbul veriliyor. dormakaba Tirkiye,
zincir otel projelerinde partner firmasi Can
Kardesler ithalat Thracat Mimari Hird. Don.
Ltd. Sti. ile calisiyor.
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Turkiye’de ekonomik ve cevreci 1si pompalari
sistemlerinin kullanimi yayginlasiyor

Avrupa Birligi Yesil Mutabakati'na gore Avrupa
Birligi Komisyonu’'nu Avrupa denelinde 2030
yilina kadar sera gdazi emisyon oranlarini
%55, 2050 yilina kadara da net sifirlamayi
amacliyor. Avrupa Birlidi'nin bu hedefine
uygun olarak “Yesil Mutabakat Eylem
Plani”ni hazirlayan Turkiye, Ekim 2021'de
Paris Anlagmasini onayladi ve 2053 yili igin
net-sifir emisyona ulagsma hedefini ilan etti.
Bu hedefler dogrultusunda, diisik emisyonlu
ve cevre dostu Isi pompasi sistemlerinin
kullanimidaha da énem kazaniyor. Isi pompasi
sistemleri enerji verimli, givenli, konforlu,
mimari agidan estetik ve isletme giderlerinin
de dusUk olmasi gibi faydalariyla cazip
sistemler olarak dikkat cekiyor. Turkiye’nin
sahip oldugu iklim kusadi disinUldigdinde isi
pompalari TUrkiye icin tercih edilmesi gereken
verimli  sistemler olarak dikkat cekiyor.
Avrupa’'da gunes panelleriyle yenilenebilir
kaynaklardan elde edilen enerjinin, s
pompas! gibi enerjiyi verimli kullanan
sistemlerle tUketilmesi giderek popUler
hale geliyor. Su, toprak ve hava kaynakl
1st pompalari, dodal kaynaklari kullanarak
verimli 1sitma-sogutma vyaparken, enerji
tUketimi kaynakli karbon emisyonlarinin da
dUsUrilmesine katki sagliyor. Fosil yakitlarin
tukenmekte olmasi, her gecen gin bu
yakitlarin fiyatlarinda ciddi artiglar yasanmasi
ve cevre bilincinin gelismesi gibi bircok
neden, insanligin gelecedini giivence altina
almak icin yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullanimini yasamsal derecede 6nemli bir
hale getiriyor. GOnUmUzde fosil vyakitlarin
tuketimini azaltarak hidrolik, gines, rizdar,
toprak ve jeotermal enerji gibi temiz, yerli
ve vyenilenebilir kaynaklarinin kullanilmasi
bir zorunluluk. iste tam burada I1s1 pompasi

devreye giriyor. Isi pompalari enerji olarak
toprak, su veya havada bulunan enerjiyi
kullanarak isitma, sogutma ve kullanim sicak
suyu sagdlar. Isi pompasi enerjisinin %75-
80’e kadar toprak, su veya havada bulunan
enerjiden “bedava” olarak alir, %20-25'ini
de elektrik enerjisinden karsilar. Hava, su
ve toprak dodada bulunan ve bedava olan
venilenebilir enerji kaynaklaridir. Bu enerji
kaynaklarindan en kolay bulunani havadir.
Bu sebeple ginUimizde en fazla hava
kaynakli 1si pompalari tercih ediliyor. Isi
pompalari kullanilan si kaynaklarina gore
siniflandinilirlar. Genelde en ¢ok duydugumuz
genel tanimlarin basinda Toprak-Su ve
Hava kaynakli 1si pompalari gelir. Isitma-
sodutma kaynadi olarak toprak, isi pompasi
cihazlarinin en verimli calisabilecedi ideal
sicaklik dederlerine sahip bir kaynak olarak
dikkat cekiyor. Yine mevcutta bir su kaynagi
varsa bu kaynak, su kaynakli 1si pompasi
uygulamalarinda dederlendirilerek itk
yatinm farkini 1 yil hatta 1 yildan az surede
amorti edebilir. Binalarda Isitma, sodutma
ve sicak su Uretimi, binanin en ¢ok enerji
harcayan konularindandir ve bu islemlerin
1st pompalart ile ¢dzilmesi verimlilikte blyuk
katki sadlar. Hava kaynakli 1si pompalari,
-200C dis hava kosullarinda dahi yiksek
verimlilik ile calisabilir ve +60/700C'lere
kadar sicak su temin edebilirler. Yillik bazda
maksimum verim saglanmis olur. TOm
dinyada 1sI pompalari teknolojileri gelisiyor
ve vayginlk kazaniyor. Turkiye de her tip
Isi pompasi ile her boyutta yapilmis 6rnek

uygulamalar mevcut olup mihendislik
acisindan gerekli bilgi birikimi de bulunuyor.
21 Ekim'in “Isi Pompasi GUnU” olmasi

sebebiyle bir dederlendirme yapan iSKID
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Yénetim Kurulu Bagkani Tung KORUN. “ISKID,
ISl pompasl pazarinin gelismesi ydninde
calismalarini sirdiriyor. ISKID olarak 1si
pompas! konusunda Avrupa'da daha etkin
olmak ve giincel gelismeleri daha yakindan
takip etmek amaciyla Avrupa Isi Pompasi

Birligi EHPA'a Oyelidimizi derceklestirdik.
EHPA Uyelidi ile Avrupa’daki gelismelerden
daha hizli ve etkili bir sekilde haberdar
olmayr ve delismeleri Uyelerimizle ve
sektdrle paylasmayi umuyoruz. ileride EHPA
ile gerceklesecek olast is birliklerinin karsilikli
tecribe paylagimi, Avrupa bdlgesine Urin
satisl ve Ulkemizde i1si pompasi kullaniminin
yayginlagmasi konularinda 6nemli katkilari
olacagina inaniyoruz“dedi. Bu kapsamda
sektérumuz I1si pompas! pazarinin gelismesi
yéninde calismalarini sUrdurGyor.
Avrupa Birligi Ulkelerinde oldugu gibi Isi
pompalarinin yayginlastinlmasi icin enerji
verimliligi ile ilgili AB fonlarinin Turkiye'de Isi
pompalarina yonelik kullanimin arttirilmasi,
vergi indirim destedi, son kullaniciya yonelik
dogrudan tesvik, dUsUk faizli banka kredisi ve
Isl pompas! Uretimini gelistirmeye yonelik
tesviklerin - 6nimuzdeki  sirecte hayata
gecirilmesi,  sektérimuzin  blyimesine
ve Ulkemizin ekonomisine onemli katkilar
yapacagl gibi, Ulke olarak Yesil Mutabakat
hedeflerine ulagmamizi kolaylastiracaktir.

Porland, genis Urin gamiyla seflerin mutfaktaki yardimcisi oluyor

HoReCa

Dayanikllidi  ve tasanimi ile
sektorinin  vazgecilmezleri  arasinda
bulunan profesyonel tabak ve servis Urinleri,
ince dokunuslariyla yemek vyapmayi ve
sunumunu bir sanat eserine donUsturen
seflerin de sag kolu oluyor. Perakende icin
sundugu zarif tasarimli Grinlerinde HoReCa
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sektorinin yuksek dayaniklilik beklentisini
karsilayan Porland, cok &zel receteleriyle
sofraya imzasini birakan profesyonellerin
tim ihtiyaclarina Dinya Sefler GUnd’'nde
de cevap veriyor. Porland’in profesyoneller
icin  tasarladidi  Chopin  koleksiyonu,
yalinligin sakinlestirici etkisi ve inceligin
estetik gdrnUmUnUn  birlesmesiyle zarif
sunumlarin vazgecilmez bir parcasi haline
donlstyor. Dinyanin en gelismis sir Ustd
teknolojileri ile Uretilen Illusion koleksiyonu
ise dayanikliigiyla uzun wyillar kalitesini
koruyor. Sefler icin Ozenle tasarlanip
Uretilen koleksiyonlardan biri olan Ocean,
yapisindaki seffaflikla bUydleyici bir albeni
yaratirken beyaz porselenin hijyenik ve
dayaniklilik ozelliklerini seffaf Aluminali
tarziyla birlestirdidi icin de etkili sunumlar
icin 6din vermeyen bir ayricalik sunuyor.

Porland'in  6zel ve essiz recetesi olan
Alumilite gdvdesi Uzerinde farkli uygulama
teknikleriyle ve blOyUk bir 6zenle Uretilen
Twilight koleksiyonu da ¢ekici desenleri,
glcld ve estetik Alumilite gdévdesi ile
zarafet ve dayanikliig bir araya detirirken
gin dodumundan ilham alan essiz renk
gecisleriyle sonsuzluga uzaniyormus hissi
veriyor. Gugly, sert ve gdzeneksiz yapisiyla
kursun kadmiyum gibi adir metalleri
icermeyen Stoneware koleksiyonu yizde
sifir su emilimine sahipken tabiatin hediyesi
dodal taslarla, tarihten bu yana insanligin
yasanmisligini yansitiyor. Daha énceki Pure
koleksiyonunun dodal dokusu ile seffaf
yapili zarif formunu kombinleyerek sofralara
siklik getiren Pure Seasons koleksiyonu ise
yumusak porselenin kremsi rengini ve sert
porselenin dayanikliidini bir araya getiriyor.



Gree Klima, Turkiye Pazari icin stratejik

vizyonunu paylasti

Dinyanin en buyUk klima Ureticisi olarak
sektordeki liderligini sUrdiren Gree Klima,
dizenlenen basin bulusmasinda, markanin
Turkive pazarindaki  basarilari, hedefleri
ve  stratejik  vizyonunu  katiimcilarla
paylastl. Gree Klima'nin Turkiye temsilcisi
TLIC Klima'’nin  Yonetici Ortadi  Sema
Tunar, “TUrkiye, Avrupa ve Orta Dogu'da
Gree’'nin  blyUme stratejisinde onemli bir
rol oynuyor ve bu stratejik ortaklik bizim
icin biydk bir gurur kaynadl.” dedi. Basin
bulusmasinda Gree’nin Turkiye pazarindaki
stratejileri ve gelecek planlan katiimcilarla
paylasildi. Bulusmada, Gree Klima’nin musteri
memnuniyetine verdidi Gnemin vani sira,
iklimlendirme sektérinde sundugu venilikgi
¢O6zOmler de dne ¢iktl. Gree Klima'nin TOrkiye
temsilcisi TLC Klima'nin Yonetici Ortadl Sema
Tunar, Gree'nin sektdrde 6 yil tam garanti sunan
markalardan biri olarak, Urin kalitesine duyulan
giveni pekistirdigini vurguladi. Ayrica, Gree
Klima’nin baskani Madam Dong Mingzhu’'nun
Turkiye've vaptidi ziyaretin, Gree Klima'nin
Turkiye pazarindaki biyime hedeflerine i1k
tuttugunu ve yerel is ortaklari ile gUclU iliskilerin
gelistirilmesine katki sagladidini belirtti. Gree
Electric Appliances ile olan is birliklerinin

6nemine vurgu yapan Gree Klima'nin Turkiye
temsilcisi TLC Klima'nin Yonetici Ortadi Sema
Tunar, “2015 yilinda, Gree ile yolculugumuza
basladik. Yerli oyuncularin biyik bir yizdeyle
domine ettidi iklimlendirme sektériinde, dogru
bir partner secmek bizim icin kritik bir adim
oldu ve Gree bu konuda dogru tercihti. Kendi
teknolojisini gelistiren bir dinya devi olan
Gree Klima, erisebilir fiyat yapisiyla yOksek
kaliteli UrOnleri tUketiciye ulastinyor. Bugin
Gree markasl, sektorde 6 yil tam garanti
veren markalardan biri olarak kaliteye olan
glvenimizi yansitiyor. TUrkiye, Avrupa ve Orta
Dogu’da Gree’nin bilyiime stratejisinde dnemli
bir rol oynuyor ve bu stratejik ortaklik bizim
icin byik bir gurur kaynagl.” agiklamalarinda
bulundu. TLC Klima'nin Pazarlama ve
Uriin Yonetimi'nden Sorumlu Genel M{dir
Yardimcisi Filiz Dodan, Gree Klima'nin ev tipi
klima Uretim ve satis hacminde 13 yildan beri
birinci sirada oldugunu belirtti. Dodan, “Gree
Klima, 38,26 milyar dolar pazar dederine
sahip. 2023 yilinda 29 milyar dolar satig
geliri elde ederken, 4,1 milyar dolar net kar
sadladi. Ayrica, Forbes Global siralamasinda
334. sirada ver aliyor ve 60 milyon adetlik
Uretim kapasitesi ile dinyanin en blyik klima

Ureticisi konumunda.” dedi. Gree Klima'nin
stratejik hedefleri ve gelecek planlarina da
deginen Filiz Dodan, “12.000 m? depomuz ile
her sezon gl bir Grin stodu bulunduruyoruz.
Stoktan UrUn ve yedek parca teslimini 48

saat icinde gerceklestirebiliyoruz.  Ayrica,
10.000'in Uzerinde yedek parca stokumuzla
tuketicilerimize en iyi hizmeti sunmayi
amacliyoruz.” ifadelerini  kullandl.  “Uriin
dedil, sorunsuz calisan sistemler satiyoruz”
diven Gree Klima'nin Turkiye temsilcisi TLC
Klima’nin  Satis  Direktdrd Gokhan  Kulahi,
Turkiye denelindeki denis hizmet adi ile
birlikte, envanterinde vyer alan Urinlerin
pazar buyukliklerini katiimcilarla paylasti.
Torkiye'de 5 bolge midirligu, 200 satis
noktasi ve 300 servis noktasi ile her bolgede
aktif olduklarini belirten Gékhan Kilahi, “Duvar
tipi klima pazar blyUkligi 2024 yiinda 2
milyon 100 bin adete, multi klima GUrdn adeti
67.000’e, VRF sistem Urin adeti 49.000’a ve s
pompas! Urininin 19.000 adete ulasacagini
6n goriyoruz.” ifadelerini kulland..

Manisa’nin en biyik fuar alanina, Form Endistri
Uriinleri’nden yilksek verimli iklimlendirme destegi

Manisa’nin en biylk kapali fuar alani olan cikariyor. ikili kompres6r yapisi ve EC Plug fan
Manisa Buyuksehir Belediyesi Kapali Fuar Alani, teknolojisi sayesinde Lennox Rooftop cihazlar,
Form Endstri Uriinleri'nin enerji verimliligi yUksek performansini koruyarak fuar alaninin
yUksek HVAC cozumleri ile iklimlendirildi. her kosesinde homojen bir iklimlendirme
Toplamda 3000 m? kapali ve 3000 m? agik sagliyor. Béylece, Manisa Blyiksehir Belediyesi
alana sahip olan projede; 91 kW, 64 kW ve 41 Kapall Fuar Alan’nda ziyaretcilere konforlu
kW kapasitelerinde Lennox Rooftop cihazlar ve sUrdurUlebilir bir ortam sunuluyor. Proje
kullanildi. Bu sistem, etkinlik suresince fuar kapsaminda kullanilan Lennox Rooftop cihazlari,
alaninin degisken iklimlendirme taleplerine hizli enerji verimliligi odakli yapisi ile genis alanlarda
yanit vererek, enerji tasarrufunu en Ust dizeye distk enerji tOketimi ve yiksek performans

sadliyor. Lennox Rooftop cihazlarinin - enerji
verimliligi, Manisa BUyUksehir Belediyesi Kapali
Fuar Alani gibi genis alanlarda dusuk isletme
maliyetleri sunuyor. Bu cihazlar, gucli yapisi ve
dayanikliligi ile uzun stireli kullanima uygun olup
kompakt ve moduler tasarimi sayesinde farkli
alanlarda kolayca uygulanabiliyor.

Inoksan, inovatif cozomleriyle mutfak I ) 4
profesyonellerini desteklemeye devam ediyor AR, |
Tam 44 yildir Turkiye ve dinyada seflerin ve servis destedi ve anahtar teslim projeleriyle de S WJ
restoranlarin  kendileriyle gurur duyacaklari mutfak profesyonellerine bitincdl bir hizmet L
mutfaklart  yaratmalarinda en  buyUk anlayisi sagliyor. Tirkmutfagindan alinanilham s i
destekcilerinden inoksan, sektérdeki ilk Ar-Ge ve teknolojinin birlestigi inosmart Kombi Firin, . o .
sunuyor.  Boylece  bizlerin  vyaraticiligini

merkezinin sahibi endUstriyel mutfak markasi
olarak caligmalarini sGrdurbyor. Surdirilebilir
ve yenilikgi yaklasimini Turk restoranlarinin
dederi ile eslestiren inoksan, verimli ve fark
yaratan  Urnleriyle  seflerin  yaraticiligini
artirmada blyik rol oynuyor. Mutfadini ve
dinyayl ayni anda koruma bilincine sahip
profesyonellerin  tercihi  inoksan,  teknik
detaylarda mUkemmeli ve verimlilik icin
gelisimi arayanlarin tercihi oluyor. inoksan,
ayni zamanda satis sonrasindaki kuvvetli

seflerin aradidi yUksek performans ve lezzeti
bir arada sunarken, diinyada 5 kitada kullanilan
sektordeki ilk yerli kombi firn olma &zelligini
de tagiyor. inoksan’in inovatif ¢ozimleriyle Sef
Didem Senol, “inoksan’in inovatif ¢ézimleriyle
Sef Didem Senol, “2024 yilinda derceklesen
pigiim etkinliklerinde inoksan tecriibesi ve
kalitesiyle tanistim. inoksan’in tamamen sef
gibi dUsOnUp gelistirdidi Inosmart  Kombi
Finn ailesi, 5 farkli pisirme moduyla seflere
istedikleri yUksek performansi her (riinde

gelistirmelerine vesile olurken, dokunmatik
dijital ekraniyla da kullanim kolayligi sagliyor
ve %40'a varan enerji tasarrufuyla dodaya
da delecede de sahip gikiyor”™ 5 kitada 50
Ulkede vyer alan satig noktalarinda mutfak
profesyonelleriyle bulusan inoksan Griinleri,
ulusal ve uluslararasi kalite belgeleri ve verli
sermayenin detirdigi yabanci muadillerine
gbre sadladigi fiyat avantaji ile de akilli ve
yenilikci Urinlerle mutfadinda fark yaratmak
isteyen tUm profesyonelleri bekliyor.




ROPORTA)

tedarikciler

Furkan Lileci / FL PR & Communications / Kurucu

“Turizmde basari icin hikayeleri olan iletisim modelleri benimsemeli”

FL PR & Communications kurucusu Furkan Lileci, Tirk markalarinin turizmde basariya ulasmak icin, 6zgin bir hikaye anlatimini kapsayan
bir iletisim modeli benimsemesinin énemine vurgu yapiyor. 0 markanin kiltirel ve duygusal bir bag kurmasinin 6nemine deginen Lileci,
dzellikle geleneksel medya araclari, dergiler, kéklii gazeteler ve televizyonlar araciligiyla bu baglarin daha vzun siireli hale geldigini,
sunduklari ¢éziimin, kiltiirel kodlari temel alarak markayi global sahnede yerli kiiltirinden édiin vermeden temsil etmek oldugunu,
kisaca sadece satis odakl degil, etki odakli bir strateji izlemek oldugunu bunun uzun vadeli basari icin gerekli oldugunu aktariyor.

PR &
Comms

Firmanizi kurulus yili, faaliyet alanlari ve misyonu baglaminda
tanitir misiniz?

2021 vyilinda londra’da kurdudumuz FL PR & Communications,
kurumsal ve bireysel markalara global pazar odakli iletisim hizmetleri
sunuyor. 2024 vilinin eylil ayinda Turkiye ofisini agan ajansimiz,
bilinirlik ve algl yonetimi konusunda markalara, global PR & medya
iletisimi, icerik pazarlama, influencer iletisimi, medya planlama ve
satin alma - agik hava reklamlari ve etkinlik yénetimi gibi genis bir
yelpazede danismanlik ve uydulama hizmetleri sagliyor.  Saglik,
teknoloji, turizm, gayrimenkul, hizli tOketim Grinleri (FMCG) ve sanayi
gibi cesitli sektdrlerde, yurt disi pazarlarini hedefleyen sirketlere hizmet
veren FL PR & Communications, Amerika Birlesik Devletleri, Kanada,
Avrupa, MENA Bolgesi ve Birlesik Krallik basta olmak Uzere genis bir
codrafyada faaliyet gdsteriyor. Bu bolgelerdeki denis iletisim adi ve
gUcli medya badlantilar sayesinde, markalarin uluslararasi pazarda
etkin bir sekilde yer almasini saglayarak basarili projelere imza atiyor.
KoltUrel farkliliklarr g6z 6nUnde bulundurarak markalarin stratejilerini
hedefledikleri pazarlarda yerellestirmelerine yardimci olan FL PR &
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Communications, dijital donisim ve vyenilikci teknolojilerle global
iletisim  stratejilerini  gUclendiriyor. Etkili iletisim calismalari ile
sirketlere dinya ¢apinda gorinGrlik ve bilinirlik saglayarak, markalarin
uluslararasi arenada hedefledikleri seviyede yer almalarina destek
oluyor.

“Tiirk turizmi ve marka” kelimeleri size neyi cagristiriyor?

TOrk turizmi ve marka kavramlari, TUrkiye'nin dinya pazarinda
heniz tam anlamiyla kesfedilmemis bir kiltirel hazine olduguna
isaret ediyor. Turizm, sadece bir ziyaret degil, ayni zamanda kiltirel
bir alisveris ve deneyim paylasimidir. Turk turizmi marka haline
geldiginde, ziyaretgiler TUrkiye'ye delirken ayni zamanda tarih, doga ve
yasam tarzina dair bir hikayeye dahil oluyorlar. Ornedin, Kapadokya’da
bir balon turu, istanbul Bodazi'nda bir tekne gezisi ya da Ege’nin essiz
plajlarinda bir giin gegirmek, ziyaretcilere sadece bir tatil degil, yerel
kiltorle i¢ ice bir deneyim sunuyor. Ulke olarak yalnizca turistik bir
destinasyon sunmuyoruz; farkll yasam tarzlanini, kiltirel dokulari
ve surdUrUlebilir bir turizm anlayigini da barindiriyoruz. Turkiye,
gastronomisinden saglik hizmetlerine kadar bircok alanda gugli
hikayeler tasiyor ve bu hikayeler diinya sahnesinde stratejik bir marka
yaratma firsatini igcinde barindiriyor. Turk turizmini bir marka olarak
kurdularken, gelenekselle modernin kesistigi noktada, uzun vadeli ve
inovatif bir yaklagim benimsemek, kalici bir etki yaratmanin anahtari
bana kalirsa. FL Communications olarak, bu hikayenin uluslararasi
arenada guclU bir yere sahip olmasi icin kilturel kodlari merkeze alan
bir iletisim stratejisinin 6nemini her zaman vurguluyoruz.

Turkiye turizm acisindan potansiyeli olan ve gelismis bir

Ulke. Dinyada Tirk turizmi denince, yeterince biliniyor mu?
Degerlerimiz, zendinliklerimiz, tesislerimiz vb.

Turkiye’nin turizm agisindan sundugu cesitlilik, diinya ¢apinda fark
edilse de derinlemesine anlasitmis degil. Yani, Glkemiz sahil ve kiltdr
turizmi ile taninsa da saglik, doda ve gastronomi gibi zenginlikler hendz
tam anlamiyla uluslararasi bilince yerlesmis degdil. Bu zendinlikleri
anlatmak, yalnizca dijital platformlara ve reklamlara yatinnm yapmak
dedil, kokli medya iliskileriyle de (drnegin, uluslararasi derdiler,
dazeteler ve televizyon kanallar) yer almakla saglanabilir. TUrkiye'nin
sundugu zenginligi ve ¢ok ydnlGLGGU global bir marka haline getirirken
bu zenginligin tim boyutlariyla anlatilmasi, uluslararasi farkindaligin
temelini olusturur.

Turkiye markalarini dinyaya tanitmak icin neler yapmali?

Devletin tesvikleri global iletisim calismalarini kapsiyor mu?
Devlet tesvikleri, aslinda devleti bir yatinmci pozisyonuna getiriyor; bu
tesvikler, yalnizca hizli dénis saglanan dijital performans pazarlama
araglarina degil, kalici bir marka olusturma sirecine yénlendirildi§inde
cok daha etkili hale geliyor. Bir markanin kiresel arenada taninmasi
ve gi¢ld bir konuma ulasmasi icin valnizca dijital platformlara
yatinm vyapmak veterli degil. Turkiye'nin markalarini globalde
gUclendirebilmek icin uluslararasi medya iligkileri yonetimini, kiltsrel
uyum iceren hikaye anlatimi tekniklerini ve prestijli basin organlarinda
yer alma stratejilerini kapsayan uzun vadeli bir iletisim yapisina ihtiyag
var. Ornegin, saglik turizmi alaninda Tiirkiye'yi ziyaret etme potansiyeli
olan hastalarin ugak biletlerinin kargilanmasi, transfer sireglerinin



yonetilmesi ya da konaklayacaklari otellerdeki 6demelerin yapilmasi
dgibi destekler saglanabiliyor. Ayrica, bir sadlik markasinin hedef
Ulkede verel bir etkinlik dizenlemesi derektiginde, etkinlik kiralama
giderlerinden reklam ve tanitim calismalarina kadar tesvikler sunuluyor.
Bu genis kapsamli tesvikler, yalnizca kisa vadeli performans odakli
dijital pazarlama faaliyetlerine dedil, Tirkiye'nin kalici bir marka olarak
insa edilmesine olanak saglayarak markalarimizin uzun vadede daha
gUclU ve itibarli bir konuma gelmesini mmkin kiliyor.

Turk markalari kendilerini dOnyaya anlatabilmek icin

neler yapmali, sirketler nasil bir yol izlemeli?

Turk markalari, kendilerini dinyaya tanitabilmek icin hikaye anlatimina
dayali bir iletisim modeli benimsemeli. Bir markanin Grin veya hizmet
tanitiminin 6tesinde, o markanin kiltrel ve duygusal bag yaratabilmesi
onemlidir. Ozellikle geleneksel medya araclari, derdiler, kokli gazeteler
ve televizyonlar aracilidiyla bu baglar daha uzun sireli hale delir. FL
Communications olarak bu alanda sundugumuz ¢ézim, kiltirel kodlar
temel alarak markay global sahnede verli kiltirinden 6din vermeden
temsil etmektir. Kisaca, sadece satis odakli dedil, etki odakli bir strateji
izlemek, uzun vadeli basari icin gereklidir.

Nerede eksik kaliyoruz, neleri yanlis yapiyoruz?

Turk markalari, genellikle hizli sonug bekliyor; bu da uzun vadeli marka
insasl agisindan bir dezavantaj yaratabiliyor. Ayrica, kiresel pazarda
lokalden delen dederleri dodru anlatmak yerine, codu zaman Bati
merkezli bir dil kullanmak, markalarin 6zginlGgin{ yitirmesine neden
oluyor. 0zginlGdi koruyarak, kiltirimiizi samimi bir sekilde anlatan
icerikler olusturmak ve kisa vadeli ¢dzimler yerine, istikrar ve uzun
vadeli sirdUrUlebilirligi hedeflemek en biyUk eksikliklerimiz arasinda.
Bu sirecte, markalasmaya gereken yatirimi yapmiyoruz. Markalagmak,

gercek zamanli gelir akisi elde etmeden ziyade, orta ve uzun vadede
taninan bir marka olarak konumlandidimizda vyaratacadl pozitif etki
ile dederlidir. Bu bakis agisiyla temel hedefimiz, kisa vadeli gelir elde
etmek degil, Tirkiye'yi ve temsil ettidimiz markayr dinya ¢apinda
taninan, tercih edilen ve givenilen bir destinasyon haline getirmek
Uzerine kurulu olmali. Orta ve uzun vadeli bir stratejiyle taninirligi
sagdladidimizda, daha kalici, prestijli ve yiksek katma dederli bir yapi
insa edebiliriz.

iletisim yontemlerinin sadece yeni nesil iletisim araclarina

yonelik tasarlanmasi hedef kitleye ulasim icin yeterli mi?

Yeni nesil iletisim araglar etkilidir, fakat hedef kitlenin cesitliligi g6z
6ninde bulunduruldudunda tek basina vyeterli olmaz. Geleneksel
medya, dzellikle bazi bolgelerde hala ok etkili bir mecra olarak varligini
sUrdurGyor. Avrupa’nin bircok bélgesinde, kokli gazete ve dergilerde
yer almak, markalara givenilirlik katar. Bu yizden dijital medya ve
geleneksel medyanin dengeli bir sekilde kullanilmasi, bir markanin ¢ok
boyutlu bir taninirlida ulasmasini saglar.

Turkiye'yi tanitmak isteyen bir marka icin vyalnizca sosyal medya
degil, basili yayinlar, kokli gazetelerin online edisyonlari ve televizyon
kanallarinda da yer almak kritik 5neme sahip. Boylece, dijital mecralarin
etkilesimi ile konvansiyonel medyanin givenilirligini harmanlayarak
cok yonld bir erisim saglanabilir.

Tork turizm markalarinin global iletisim yapmasi neden 6nemli?

Global iletisim, Turk turizmini sadece bir destinasyon olarak dedil,
kiltirlerarasi bir etkilesim noktasi olarak sunmanin yolunu agar.
Turkiye, tarihi zenginlikleriyle ziyaretgilere bir kiltir kdprisi sunarken,
bu kiltirel dederi anlatmak ve deneyimlemeyi saglamak, ziyaretgilerin
Ulkeye karsi daha gucli bir aidiyet hissetmesini saglar. Global medyada
gorinirlik kazanmak, yalnizca taninirlidi dedgil, kalicr kiltUrel baglarin
olusmasini da saglar. Bu noktada, hedefledidimiz pazardaki insanlarin
Turkiye'yi yalnizca uluslararasi arama sonuglar Gzerinden degil, kendi
Ulkelerinde kullandiklari medya araglarinda veya sokaklardaki agik
hava reklamlarinda da gorerek tercih etmeleri daha dederli bir etki
yaratir. COnkU her Glkenin kilturel bakis agisi ve marka algisi farklidir;
dolayisiyla her bdlgedeki insanlarin reklamlara ve iletisime gosterdikleri
tepkileri analiz edip bu tepkilere gére dlceklendirilmis bir stratejiyle
hareket etmek, basarili bir iletisim sireci icin kritik bir dncelik tasir.

FL Communications olarak, markalara sundugunuz

cozimler nelerdir?

FL Communications olarak sundudumuz c¢6zOmler, her markanin
benzersiz kimligine ve hedeflerine uygun sekilde, kiltirel baglar
kurarak uzun vadeli basari sadlamayi hedefleyen kapsamli bir iletisim
modeli icerir. Dijital igerik Uretiminden geleneksel medya iliskilerine,
uluslararasi medya planlamasindan acik hava reklamlarina kadar genis
bir yelpazede her bir marka icin 6zel bir yol haritasi hazirliyoruz. Bu
sayede, markalarin yalnizca dijital platformlarda degil, hedefledikleri
pazardaki kokli gazeteler, prestijli dergiler, televizyon kanallar ve
sokaklarda gorilebilecek acik hava reklamlari araciidiyla da givenilir
bir itibar kazanmalarina destek oluyoruz. Her marka farklidir; bu
nedenle sundugumuz hizmetleri de tamamen markanin hedeflerine ve
iletisim yapmak istedigi bdlgenin dinamiklerine gore dzellestiriyoruz.
Avustralya’dan Birlesik Krallik’a, ABD'den, Avrupa’ya ve MENA bblgesine
kadar genis bir codrafyada, her bir pazarin kiltirel kodlarina uyum
sadlayan ve hedef kitlenin dederlerine hitap eden iletisim calismalar
yUrGtiyoruz. Boylece, markalarin yalnizca genel bir iletisim stratejisiyle
degil, hedef pazarin kendine 6zgi dinamiklerine uygun olarak benzersiz
bir sekilde konumlanmalarini sagliyoruz. Bu yaklasim, markalarimizi
farkli kilan ve uzun vadeli basari getiren gucli ve surdUrilebilir bir
strateji sunmamiza olanak taniyor
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Gecmisle bugun arasinda bir kopru kuran, tarihi ve
liksi olaganisti bir mimarlik ve i¢ dekorasyonla
harmanlayan muze konseptli oteller, konuklarina

essiz deneyimler yasatiyor
Temalar tarihe ev sahipligi yapmak olan miize konseptli oteller, tarihi dokuyu koruyarak, gecmisle bugiiniin harmanlandigi

modernligi bir araya detiren dzel bir mimari ve i¢ dekorasyonla tasarlaniyorlar. Konuklarina gegmisle bugin arasinda bir
kopri kurarak 6zel bir deneyim yasatiyor, icinde kiltirel bir mirasin canlandidi tarihi bir yapi olarak misafirlerini agirliyorlar.

Unyelerinde bolca hikaye

barindiran mize konseptli oteller,

konuklarin  yUzyillar  arasinda

yolculuk  yapabildigi,  insanlik
tarihinin dindne, buginine ve yarinina isik
tutan, konaklayan misafirlerine bambagka
deneyimler yasatan oteller olarak sektorde
kendilerine ayricalikli bir yer buluyorlar.
Temalari tarihe ev sahipligi yapmak olan
mize konseptli oteller, tarihi dokuyu
koruyarak, gecmisle buginin harmanlandigi
modernligi bir araya getiren 6zel bir mimari ve
i¢ dekorasyonla tasarlaniyorlar. Taginmayacak
bUyUklikteki eserleri vyerinde koruyarak,
blyuk objeleri agik alanlarinda, ki¢Uk objeleri
ise cam vitrinlerde sergiliyorlar. Otelin

mimarisinde hicbir tarihi esere ya da dokuya
muidahale etmeden dinle bugin arasinda
tarih kdprisi kuruyorlar. ic dekorasyonlarinda
tarihi eserlere, zemin mozaidine, tarihi
duvarlara, antika ve sanat eserlerine yer veren
tesisler, icinde kdltGrel bir mirasin canlandigi
tarihi bir yapi olarak misafirlerini agirliyorlar.
Sektdr profesyonelleri yurt icinden konuklarin
yani sira yurt digindan adirlikli olarak Avrupa
Ulkeleri, Kuzey Afrika, Latin Amerika, ABD,
Avustralya, Uzak Dodu, Rusya ve kismen Orta
Dogu’dan misafir adirladiklarini belirtiyorlar.
Mize konseptli otellerimiz, turistik alanlara
yakintigi,  ulasim  kolaylidi  saglayan
lokasyonlariyla, misafirlerine sehri kesfetme
konusunda da buyuk bir avantaj sunuyorlar.




“Mize konseptli bir otel olmak, bircok
ziyaretgi detiriyor. Cogu sadece merak
ettikleri icin dgelen ziyaretciler ancak

deder vererek delenlerin sayisinin da
azimsanmayacak sayida ve bunun detirisi
de biyik”

Sahip olduklar konseptin avantajlari hakkinda
sektor temsilcileri, 6zellikle yabanci Ulkelerden
gelen misafirlerin, tarihi esere sahip bir otelde
kalmaktan mutlu olduklarini  belirtiyorlar.
Geldiklerinde mutlaka tarihi eseri ziyaret
ettiklerini, bu ortamda aktivite yapmanin
yabancilar icin her zaman bir tercih sebebi
oldugunu belirtiyorlar. Mize konseptli bir otel
olmanin kendilerine bircok ziyaretgi getirdigini,
codunun sadece merak ettikleri igin delen
ziyaretciler oldugunu ancak deder vererek
gelenlerin  sayisinin  da azimsanmayacak
sayida oldugunu ve bunun getirisinin de
blUyik oldugunu ifade ediyorlar. Ayrica otele
gelen misafirlerin, tarihi eserler hakkinda 6n
bilgi sahibi olup, daha sonrasinda dider tarihi
yerlerini gezmeye gittigini acikliyorlar.

Tarihi eserleri merak icin gelen ziyaretgiler,
givenlik acisindan oldukca dikkat
derektirirken, kalan misafirlere evlerinde
gibi rahat hissettirmek oldukca hassas ve
cok zor bir dengedir

Sektdrde yasadiklari  sorunlara  deginen
temsilciler, mimari agidan vyapilarinin  eski
ve tarihi bir bina olabilmesi sebebiyle
deformasyonlarin ¢ok daha fazla oldugunu ve
bu durumun aninda midahale gerektirdigini
belirtiyorlar. ~ Ziyaretciler agisindan  farkl
bir durum olduduna dikkat cekerek, merak
icin gelen ziyaretcilerin, givenlik agisindan
oldukca dikkat gerektirdigini, her yer antika ve
sanat eserleriyle dolu oldugundan, bu esyalari
korumanin ayri bir 6zen istedigini agikliyorlar.
Ayrica, bir otel olduklan icin misafirlerini
evlerinde gibi rahat hissettirmek ve oteli
6zqurce deneyimlemek isteklerini yerine
getirmek zorunda olduklarini ifade ediyorlar.
Bu durumun bazen sosyal medya kullanicilar
tarafindan g6z ardi edilebildigini, oldukca
hassas bir dendenin séz konusu oldugunu ve

iki tarafi da kirmadan durumu yonetmenin
inanilmaz  zor oldudunu  vurduluyorlar.
Ziyaretci olarak gelen misafirlerden otelde
kalan misafirlerin rahatsiz olmamasi icin
ekstra ¢6zim yollarina gittiklerini sdyluyorlar.

Tanitim konusu, her zaman eksik kalan ve
bir tiirli dogru yapilamayan bir durum. Bu
ancak tim sektorin birlikte bir politika
olusturmasi ile hayata gecirilebilir

Genel anlamiyla Glkemizde muize konseptli
B i

otellere hak ettigi dederin verilmedigi
yoninde gorus bildiren sektér profesyonelleri,
aslinda bu bilincin ¢ok kiigUk yaslarda egitimle
verilmesi, tarihe ilgi ile mizeciligin ildi cekici
hale detirilmesi derektigini ifade ediyorlar.
Tanitim konusunun ise her zaman eksik kalan
ve bir tirli dodru yapilamayan bir durum
olduguna, bunun tim sektorin birlikte bir
politika olusturmasi ile hayata gecirilmesi
gerektigine dair goris bildiriyorlar. Devletten
beklenen destekleri, Tanitim ve Pazarlama,
Finansal Destek, Kiltirel Mirasin Korunmasi
ve Restorasyonu, Egitim ve Danismanlik,
Yasal Dizenlemeler olarak agikliyorlar. Mize
konseptli otellerin hem yurt icinde hem de
yurt disinda etkin bir sekilde tanitilmasi
icin devlet tarafindan tanitim kampanyalar

dizenlenmesini istiyorlar.
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Sabiha Asfuroglu Abbasoglu / The
Museum Hotel Antakya / Asfuroglu Grubu
Turizm Yatirimlari CEO

6 Subat tarihinde ne vyazik ki Ulke olarak
hepimizi derinden sarsan bir deprem
felaketiyle karsi karsiya kaldik. The Museum
Hotel Antakya olarak, otelimizin yapimi
esnasinda muhendislikte kullanilan
hesaplamalar ve planlanan statik projenin
hayata gecirilmesi sayesinde depremden
sonra Antakya’'da ayakta kalan sayili yapilar
arasinda ver aldik. Deprem sonrasinda tim
guvenlik o6nlemlerimizi ve onarimlarimizi
gerceklestirerek kapilarimizi agtik. Daha 6nce
de pandemi sebebiyle bir sire misafirlerimizi
adirlamaya ara verdigimiz The Museum Hotel
Antakya’'ninilk agilis tarihi Eylil 2019°dur. The
Museum Hotel Antakya, St. Pierre mevkiinde
yer aliyor. 200 oda ve 400 yatak kapasitesi
ile hizmet veriyor. M{ze ve kazi alani, dag, St.
Pierre Kilisesi manzaralarina hakim, standart,
sUit ve kral dairesi oda segenekleri bulunuyor.
Farkli  blyUklOkte dort toplanti odasl,
digin ve davetler igin bir balo salonu, tam
donanimli Balans Spa ve Fitness merkezi yer
aliyor. Otelin farkli konseptlerde bes mekani
bulunuyor. Misafirler, Antakya mutfadinin
yoresel lezzetleri icin Ayan Meyan'i, after
partiler ya da ozel davetler igin Sixty Six'i,
zengin bir agik bufe kahvalti i¢in Sefahat'’i,
dinya mutfagindan lezzetler icin Birdy'i,
yaz aylarinda hizmet veren ve manzarasi
ile blyUleyen Seyri Alem’i tercih edebilirler.
Yapilis ve tamamlanma sireci yaklasik olarak
10 yil kadar sUren The Museum Hotel Antakya
2300 yillik bir tarihe ev sahipligi yapmaktadr.
Temel atma calismalari esnasinda ortaya
cikan tarihi eserleri korumak amaciyla
bakanligin ve mizenin de icinde oldugu kazi
ve yapim calismalarina devam edildi. Bir yil
boyunca insaat alaninda 35 arkeolog ve 5
restoratér-mimar gorev aldi. Yer altindan
cikan hazineleri koruyacak modern bir
otel binasi tasarimi icin yurt icinde ve yurt
disinda vizyoner bir mimar arayisina baslandi
ve gin sonunda Emre Arolat Mimarlik ile
is birligine varildl. Bazi mekanlar igin ise
Designist Asli Arikan Dayioglu ile calisildi.
2011 wyilinda insasi basglanan binanin
Uzerinde yUkselecedi 66 kolon yerlestirildi ve
yUzde 90" celik konstriksiyon olarak dizayn
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The New York Times tarafindan “Diinyada gorilmesi
gereken 52 yerden biri” olarak secilen The Museum
Hotel Antakya’nin mimarisindeki en 6nem verilen
nokta hicbir tarihi esere ya da dokuya miudahale
etmeden dunle bugin arasinda tarih képrusu

kurabilmektir

edilen projede yaklasik 20 bin ton yapisal
celik ve 3 bin ton insaat demiri kullanildi.
Tom bu calismalarin sonunda The Museum
Hotel Antakya, icinde kiltirel bir mirasin
canlandidi tarihi bir yapi olarak misafirlerini
agirlamaya baglad. i¢ dekorasyon da 30 bine
yakin tarihi esere, dinyanin en biyik parca
zemin mozaidine, Roma hamamlarina, M.
0. 3. yiizyildan bugiine kalan bir duvara ve
M. S. 2. yizyildan kalan nefes kesici Pegasus
tasvirine zarar verilmeden gerceklestirildi.
Otelin mimarisindeki en 6nem verilen nokta
hicbir tarihi esere ya da dokuya muidahale
etmeden dinle bugin arasinda tarih
koprisu kurabilmektir. Antakya’nin kalbinde
ve arkeolojik kalintilarin hemen Uzerinde
yer alan The Museum Hotel Antakya olarak
konuklarimiza hem bir otelin hem de bir
muizenin kapilarini acmig oluyoruz. 2300
yillik tarihi binyesinde barindiran ve otelin
insasl esnasinda korunarak buginlere gelen
eserler araciliiyla misafirlerine olagan Ust0
deneyimler vyasatan, konuklarin yizyillar
arasinda volculuk yapabildidi, bir yandan
gecmisin  enerjisini  yerinde  hissederken
bir yandan da uygarlik katmanlarina kendi
dykilerini katabildigi bir mucizeye donisen
The Museum Hotel Antakya, insanlik tarihinin
diinine, bugiinlne ve yarinina igik tutuyor. Bu
da otelde konaklayan misafirlere bambaska
bir deneyim yasatiyor.

The Museum Hotel Antakya olarak en
biyik farkimiz, yasayan ve canli bir

miize olmamiz. Bakanlida ait bir miize
oldugumuz ve su anda Antakya’da acik
olan tek arkeoloji miizesi oldugumuz

icin destedin denel anlamda Antakya'ya
yapilmasi dgerektigine inaniyoruz.
Saglanacak bu destegin turizm agisindan
da olumlu gelismelere vesile olacagini
umut ediyoruz

Misafirlerimiz The Museum Hotel Antakya'ya
geldikleri zaman siradan  bir  otelde
kalmiyorlar, ayni zamanda yUzlerce yillik bir
tarihe de taniklik ediyorlar. Antakya koltUrel
dokusu ve uydarliklar mozaigi olarak kendi
basina epey ilgi gbren bir sehir. Fakat The
Museum Hotel Antakya ile sehir daha turistik
bir hale geldi. The New York Times tarafindan
“Dunyada gorilmesi gereken 52 yerden biri”
olarak segilen The Museum Hotel Antakya
6zellikle yabanci basinda ilgi cekmeye, verli

misafirlerin  disinda ¢ok sayida yabanci
misafir agirlamamiza yardimci oldu. Bugiine
kadar cok sayida medeniyete ev sahipligi
yapmis olan Antakya dinyanin en mistik
sehirlerinden biri, The Museum Hotel Antakya
olarak Antakya'nin ve Turkiye'nin uluslararasi
platformda bilinirliginin artmasina sebep
olabildiysek ne mutlu bize. Mize konseptli
olarak halihazirda herhangi bir sorunumuz
yok fakat The Museum Hotel Antakya’nin
tanitimi icin bu noktada daha fazla destek
bekliyoruz. Tabii ki  Ulkemizde bircok
lokasyonda farkli mize oteller var ve hepsi
de birbirinden kiymetli. Ama bu noktada
bizim en biyuk farkimiz biz yasayan ve canli
bir mizeyiz. Belli yerden alinan bir eseri
otelimize getirmekten ziyade daha &nceden
bu bdlgede yasayan insanlarin bugin yerinde
biz oldudumuz igin bunun enerjisini daha
farkli hissettirebiliyoruz. Bakanlida ait bir
mize oldudumuz ve su anda Antakya'da
acik olan tek arkeoloji mizesi oldugumuz
icin destedin genel anlamda Antakya'ya
yapilmasi gerektidine inaniyoruz. Saglanacak
bu destedin turizm agisindan da olumlu
gelismelere vesile olacadini umut ediyoruz.
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GORUSLER

Murat Eti / Pera Palace Hotel /
Genel Midir

Pera Palace Hotelimiz, 1895 vyilinda
acilmis olup, 2006-2010 villari arasinda
restorasyondan  gdecti.  Otelimiz, acilis
Oykusuyle de tarihte yerini aldi. DUnyaca Unlu
Orient Express, 1888 yilinda Paris-istanbul
seferini yapmaya basladidinda trendeki
yolcularin istanbul'da konaklayabilecekleri
yUksek standartlara sahip liks bir otel
bulunmuyordu. Bunun dzerine 1892 yilinda
yapimina baslanan Pera Palace Hotel,
1895'te duzenlenen bir acilis balosuyla
birlikte ilk misafirlerini adirlamaya baslad..
Pera Palace Hotel, Tepebasi'ndan essiz Halig
manzarasini seyrederken 130 vyillik kadim
bir tarihe taniklik etti. Osmanl’'nin ¢6kising,
Cumhuriyetin - kurulusunu, savaslar  ve
gocleri gordl. Su anda 115 oda ve 230 yatak
kapasitemizle hizmet vermekteyiz. Kuruldugu
ddnem, ‘KicUk Avrupa’ olarak adlandirilan
Pera bolgesinde yer alan otelimiz, turistik
alanlara vyakinudgi ve ulasim kolaylidi
sayesinde misafirlerimize sehri  kesfetme
konusunda bUyUk bir avantaj sunmaktadir.
Misafirlerimizin  biyUk bir kismi Amerika,
Avrupa, Rusya ve Uzak Dogu’dan delmektedir.
Pera Palace Hotel'in en degerli misafirlerinden
biri de Turkiye Cumhuriyeti’nin kurucusu
Mustafa Kemal AtatOrk oldu. 1917 wyili
sonrasinda Ozellikle cepheden doéndigu
zamanlarda Pera Palace Hotel'deki odasinda
konakladi; onemli kararlar aldi, Glkenin
gelecegdine dair ¢alismalarda bulundu ve Ust

Kuruldudu donem, ‘Kiiciik Avrupa’ olarak
adlandirilan Pera bolgesinde yer alan Pera Palace
Otelimizle, 130 yila yakin suredir kesintisiz hizmet
vermekteyiz, dyle ki biz doner kapimiza ‘zaman

makinesi’ diyoruz

diizey misafirlerini yine ayni odada adirladi.
Pera Palace Hotel'deki 101 numarali oda,
Mustafa Kemal AtatOrk'0n dogumunun 100.
yilinda kisisel esyalarinin da serdilendigi bir
mizeye donUstirGldU. Boylece Pera Palace
Hotel, kiymetli varlidina mize-otel olarak
bir guzellik daha eklemis oldu. Atatirk’dn
dogumunun 100. yilinda mize oda olarak
dizenlenen 101 numarali odada, onun

6zel egyalari, kisisel kitaplar, kendisine
gonderilen armadanlar ve dénemin dazeteleri
sergilenmektedir.

Mize konseptli bir otel olmak bize bircok
ziyaretci getirdi, hala mize odamizi

ziyaret eden bircok yabanci misafirimiz

var ve tabii ki bunun detirisi de biyik.

Son 15 yilda tarihin dokusunu koruma
calismalarimizin yani sira, 6zellikle
Atatiirk Miize Odasi’ni daha dederli hale
kilabilmek adina calismalarimiz oldu

Son 15 vyilda tarihin dokusunu koruma
calismalarimizin yani sira, 6zellikle AtatOrk
Mize Odasi'ni daha dederli hale kilabilmek

adina calismalarimiz oldu. Ayrica, isletmemiz
antika ve sanat eserleriyle zenginlesmeye
devam etti. Bildiginiz (zere, son zamanlarda
herkes Uriinlerine bir hikdye vyaratmaya
calisiyor. Oysa bizim hikayelerimiz zaten bolca
mevcut. Her misafirimiz adimini attidinda — ki
biz déner kapimiza ‘zaman makinesi’ diyoruz
— onlarl maziye gotirlyoruz. Aslinda yeni bir
konseptten ziyade tarihi bir yolculuk. Mize
konseptli bir otel olmak bize bircok ziyaretgi
getirdi, codu sadece merak ettikleri igin gelen
ziyaretcilerdi. Ancak deder vererek gelenlerin
sayisi da azimsanacak dibi dedil. Hala
mize odamizi ziyaret eden bircok yabanci
misafirimiz var ve tabii ki bunun getirisi
de biyUk. Muize konseptli bir otel olarak,
yasadidimiz en 6nemli sorun, merak ettigi
icin gelen ziyaretcilerin, givenlik agisindan
oldukca dikkat gerektirmesidir. Her yer antika
ve sanat eserleriyle dolu oldugundan, bu
esyalar korumak ayri bir 6zen istiyor. Ayrica,
bir otel oldugumuzu unutmamak lazim;
misafirlerimiz burada evlerinde gibi rahat
hissetmek ve oteli 6zgirce deneyimlemek
istiyorlar. Ne yazik ki, bu durum bazen sosyal
medya kullanicilart tarafindan goéz ardi
edilebiliyor. Oldukga hassas bir denge stz
konusu ve iki tarafi da kirmadan durumu
yonetmek inanilmaz zor. Pera Palace Oteli,
130 vyila vyakin sOredir kesintisiz hizmet
vermekte ve filmlerden belgesellere, dizilere
kadar pek cok projeye ev sahiplidi yapti.
Devletten tanitim, reklam vb. konularda hicbir
isletmenin ayricalik talep etmesini dogru
bulmuyorum. Turkiye'nin, her isletmesini ve
bolgesini esit sekilde tanitmasinin daha adil
olacagina inaniyorum.
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GORUSLER

M. Cem Celebi / Cunda Despot Evi /
Otel isletme Miidiiri

Cunda Despot Evi, Ayvalik Cunda Adasi’nda
konumlanmaktadir. Cunda Adasi dider bir
ismiyle Alibey Adasi, Kuzey Ege’de vyer alan,
antik dénemden bugine dedin varligini
sUrdiren Moshinos, Yunda isimleri ile de
anilan, Ege’'deki kltirel gegisleri anlatan
cok Ozel bir codrafyadir. 2019 yilindan
hizmete giren tesisimiz, tarihi bir gecmisi
binyesinde barindirmaktadir. 1862 yilinda
Despot Evi olarak insa ettirilen bina, 1877’de
Osmanli Devleti tarafindan Sine Kilisesi'nden

satin  alinarak, hikimet binasi olarak
kullanilmaya baslandi. 1921 Cumhuriyet
ve sonrasi donemde “Oksizler Yurdu”

olarak kullanilmaya baslanan yapi, Kurtulug
Savas’'nin - kazanilmasiyla muibadele ile
gelen Turkler tarafindan hem ilkokul hem de
OksUzler yurdu olarak hizmet vermeye devam
etti. Sonraki vyillarda Yesilcam’da bircok
filmde kullanildi. 1980 sonrasi Oksiizler yurdu
yeni binasina tagininca Despot Evi terkedildi,
metruk hale gelen ve vyillar icerisinde
depremler, yandinlar, yagmalamalar degiren
bina, ©6zgin vapliya vapilan uyumsuz
mUdahalelerle deformasyona ugradi. Metruk
ve kullanilamaz bir hale gelen binanin 2015
yilinda KUltir Bakanligi’'ndan kiralanmasiyla;
tarihi simgesel yapiylr 6zgin dokusuna zarar
vermeden, Despot Evi'ni yeni ordanizasyon
semasliyla otel olarak tasarladik. 2019’a
gelindidinde restorasyon uygulama isini

de tamamlayarak binayr vyeni kimligiyle
gincel hayata ve Cunda adasina yeniden

in§a edildigi giinden bu yana Ayvalik’in en
onemli sembolu haline delen Cunda Despot
Evi'nde, Liks ve huzuru, tarihin gizellikleri ile
beraber deneyimleyerek ve essiz hizmetimizle
harmanlayarak misafirlerimize sunuyoruz

kazandirmis olduk. 2020 vyilinda Koltorel
Miras ve Kiltiir Endistrisi Tasarim Odullerini
almaya hak kazandik. Despot Evi, insa edildigi
giinden bu yana Ayvalik'in en 6nemli sembol0
haline geldi. 28 oda ve 42 yatak kapasiteli
tesisimizde yurt ici agirlikli olmak Uzere, yurt
disindan misafirlerimizi de agirliyoruz.

1862 yilinda yapilmis tarihi simgesel
yapiyl, 6zgin dokusuna zarar vermeden
yaptigimiz restorasyon ¢alismalarimizla,
2020 yilinda “Avrupa Birligi Kiltiirel

Miras ve Kiltir Endistrisi Altin Tasarim
0dili”ni 114 adet otel icerisinden alarak,
Ulkemize getirdik. Bunun Glkemiz icin ok
énemli bir husus oldugunu, bizler gibi

olan otellerin biraz daha on planda olmasi
gerektigini disiniyorum

Otelimizin, mimari ve i¢ dekorasyonu icin,
1862 yilinda yapilmis olan bir bina olmasi
sebebiyle  restorasyon  sirecinin  biraz
zorlu dectidini  sdyleyebiliriz. Bunun en
bUyuk sebebi 1862’de projenin Uzerinden
calismalarin yapilmasi ve tarihi simgesel
yaplyl 0zgin dokusuna zarar vermeden
yapilmasidir. O dénemden kalan demirler,
taglar gibi vyapilari saklayip restorasyon
icerisinde dahil edilmistir. Bu ¢alismalarimizla
2020 yilinda Avrupa Birligi Koltirel Miras
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ve Kiltir EndUstrisi Altin Tasanim OdiLinG
114 adet otel icerisinden alarak, Ulkemize
getirdik. Otelimizin konsepti, tarihi ve L0ksU
beraber yasatmaktir. Misafirlerimize 28 oda
ve 7 katedori Uzerinden hizmet veriyoruz.
Standart odalarimizin bile tavan yiksekligi
5 metre olup, dider odalarimiz da 7 metreye
kadar cikmaktadir. Liks ve huzury, tarihin
guzellikleri ile beraber deneyimleyerek,
essiz hizmetimiz ile beraber harmanlayarak
misafirlerimize sunuyoruz. Spa alanimiz, acik
havuzumuz, 2 adet teknemiz ve plajimiz ile
tim  misafirlerimize hizmet vermekteyiz.
Ozellikle misafirlerimizin plajimiza transferini
nostalji teknemiz filikamiz ile yapmaktayiz.
Tarihi bir bina ve bdlgenin en blyik
restorasyon gegiren binasi olarak, en biyik
sorunumuz, eski ve tarihi bir bina olmasi
sebebiyle deformasyonlarinin  ¢cok daha
fazla olmasidir; bunun ¢6zimU ise aninda
midahale edilmesidir. Bizler gibi énemli bir
tarihi olan bir binanin otele ¢evrilmis olmasi
ve bu restorasyonun Avrupa Birligi'nden 6dil
almasi gercek anlamda Glkemizin icin cok
onemli bir husus, bizler gibi olan otellerin
biraz daha 6n planda olmasi derektigini
disunlyorum.

- ————
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GORUSLER

Burak Atilla / Antik Hotel istanbul /
Genel Midir

Antik Hotel istanbul, Aralik 1984 tarihinde
misafirlerini adirlamaya basladi. istanbul'un
Tarihi Yarimadasi'nda, Kapalicarsi'ya 300
metre mesafede vyer alan Antik Hotel
istanbul, miizelere, tarihi mekanlara,
restoranlara ve aligveris merkezlerine kolay
erigim imkani sunmaktadir. Sanat, eglence ve
gezi noktalar yirime mesafesindedir. Antik
Hotel istanbul'dan Ayasofya’va 5 dakikada
ulasabilirsiniz. Mecidiyekdy, Maslak ve Levent
gibiIstanbul’un is ve finans merkezlerinin yani
sira Bodaz ve Taksim dibi turistik bolgelere
metroyla birka¢ dakikada ulasilabilir. Konumu
itibariyla son derece avantajli olan 4 yildizli
otelimiz, 91 oda 200 vatak kapasitesi ile
hizmet vermektedir. Misafir  profilimizi

istanbul’un Tarihi Yarimadasi’'nda konumlanan
Antik Hotel istanbul’da, tarihi doku ile modern
doku bir arada tutularak, herkesin begenisine

hitap ediyoruz

adirlikli olarak, Avrupa Ulkeleri, Kuzey Afrika,
Latin Amerika, Avustralya ve Uzak Dogu ile
cok az Orta Dodu’'dan delen konuklarimiz
olusturmaktadir. Otelimizde tarihin dokusunu
korumak ve eserleri sergilemek amaciyla
mimarimiz ile &zel calismalarimiz oldu.
Temelde ¢ikantarihi eserden dolaytmimarimiz
otelin adini Antik Hotel olarak uygun buldu.
Taginmavyacak buUyuklikteki eserler otelin
alt katinda yerinde birakildi, kicik objeler
cam vitrinlerde sergilenmek Uzere otele
zimmetlenerek birakildi diderleri Arkeoloji
Mizesi'ne tasindi. Tesisimizde konsept olarak
4 yildizin deredi ve fazlasini misafirlerimize
sunmaktayiz. Antik Hotel istanbulda tarihi
doku ile modern doku bir arada tutularak
herkesin bedenisine hitap etmeye calisildl.
Muze konseptli bir otel olmanin avantajlari
olarak, ozellikle yabanci Glkelerden gelen
misafirlerin, tarihi esere sahip bir otelde
kalmaktan mutlu olduklarini séyleyebilirim.
Konuklarimiz, oteli tercih ederken bu konsept
etkili oluyor ve geldiklerinde mutlaka tarihi
eseri ziyaret ediyorlar. Bu ortamda aktivite

Bircok misafirimiz Sinop Antik Otel’imizde, Sinop
Arkeolojisi hakkinda 6n bilgi sahibi olup, daha
sonrasinda Sinop’un diger tarihi yerlerini gezmeye

didiyorlar

Sinop Antik Otel, Haziran 2009 tarihinde
misafirlerini adirlamaya basladi. Tesisimiz,
Sinop'un en 0&zel koyunda denize sifir
konumda vyer almaktadir. Sinop, tarihi bir
liman kenti oldugu icin antik eser yéninden
de ¢ok zengindir. Biz de otelimiz agarken
antik eser koleksiyonumuzu otelimizde

sergilemeye ve ismini “Sinop Antik Otel”
koymaya karar verdik. 41 odali, 90 yatakli,
deniz kenarinda sahili ve restorani olan
bir oteliz. Codunlukla vyerli misafir olmakla

beraber, yabancilara da hizmet veriyoruz.
Otelimizin cevre dizenlemesini yaparken,
bdlgeden topladidimiz birgodu tarihi, dogal
taslart  kullandik. Bahge dizenlemesinde
de blyUk eserlerimizi sergiledik. Otelimizin
dis  cephesinde Selcuklu  mimarisinden
esinlendik. ic mimarisini modern yaptik.
Bélgemizde en bilinen ve en ¢ok tercih
edilen otellerden biriyiz. Bu durum misafir
memnuniyetinin ve hizmet kalitesinin birinci
onceligimiz olmasinin sonucu. Kahvalti dahil
sistemde calisiyoruz. Ginduz plaja yiyecek ve
icecek hizmetimiz var. Otelimiz kadar meghur
alakart restoranimiz da var.

Otelimize gelen misafirlerimiz icin 6zel bir
deneyim yasatmak en biyik avantajimiz.
Mize konseptli bir otel olarak, hak
ettigimiz 6nemi otelimize dgelen misafirler
veriyor ve bu bizim icin en 6nemlisi
Otelimize gelen misafirlerimiz icin 6zel bir
deneyim vyasatmak en buiyuk avantajimiz.
Bircok  misafirimiz  otelimizde  Sinop

yapmak vabancilar icin her zaman tercih
ediliyor. Ulkemizde mize konseptli otellere,
gereken &nemin verildigini disinmiyorum.
Maalesef bu konuda tarihi eserlere hak ettigi
deger verilmiyor. ok kiigiik yaslarda egitimle
verilmesi gereken tarihe ilgi ile mUzecilik ilgi
cekici hale getirilmeli ve boylelikle eserler
ziyaret edilmelidir. Tanitim konusu her zaman
eksik kalan ve bir tOrl0 dogru yapilamayan
bir durumdur. Beklentimiz her zaman vardir
ama bunun tim sektorin birlikte bir politika
olusturmasi ile hayata gecirilme sansi vardr.

Ali Yilmaz / Sinop Antik Otel / Otel Sahibi

Arkeolojisi hakkinda o6n bilgi sahibi olup,
daha sonrasinda Sinop Arkeoloji Mizesi'ni ve
Balatlar Yapi Toplulugu, Tarihi Sinop Cezaevi,
Tarihi Sinop Surlari ve Kalesi vb. gibi Sinop’un
dider tarihi yerlerini gezmevye didiyorlar. Mize
konseptli bir otel olarak, hak ettigimiz dnemi
otelimize gelen misafirler veriyor ve bu bizim

icin en 6nemlisi
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Kubilay Kaya / Silk Road Museum Hotel /
Satis Midird

Tokat'in kalbinde yer alan, sanat eserleriyle
sUsl0, mimari detaylariyla g6z kamastiran
tarihi Silk Road Mueseum Hotel, eski
adiyla Deveciler Hani, 500 vyillik ge¢misi
ve tarihi dokusuyla antik ipek Yolu'nun
izlerini tagimaktadir. Her kdsesinde farkli
bir tarihi hikayenin misafirlerimizi bekledigi
otelimizde restore edilmis tarihi  bir
kervansarayin  atmosferini  deneyimleme
firsati bulunmaktadir. Haziran 2024 tarihinde
27 odasl ve 54 yatak kapasitesi ile hizmet
vermeye baslayan Silk Road Museum Hotel,
tarihi muzelerin ve evlerin, hamamlarin yer
aldidi turistlerin decis gizerdahi oldugu ve
sanatkarlarin el isi 6rnekleri yer aldigi bir
oteldir. Deveciler Hani, Arastall Bedesten, 18.
Yizyila ait bitdn Anadolu'nun en gorkemli
tavan gobedine sahip Latifodlu Konadi
Mize Evi ve Anadolu’nun en gizel ahsap
Mevlevihanesi, en gizel Saat Kulesi; Bey
sokadl, Bey Hamam Sokagl, Halit Sokadi

Tokat’ta ipekyolu’nun izlerini tasiyan restore
edilmis tarihi bir kervansarayin atmosferindeki
Silk Road Museum Hotel’de, zengin kiltirel miras
cesitleri caddas bir anlayisla harmanlandi

ve Sulusokak'ta bulunan sivil mimarlik
ornedi  vapilarla; Turklerin  Anadolu’ya
gelislerinden itibaren 900 vyilda mimarlik
adina ortaya koyduklar eserlerin, kesintisiz
olarak gorilebilecedi yer olarak nitelendirilir.
Silk Road Museum Hotel, tarihi dokuyu
koruyarak modern konforu bir araya getiren
6zel bir mimari ve i¢ dekorasyon konseptiyle
tasarlandi.  Amacimiz,  vatandaslarimiza
sadece bir konaklama deneyimi sunmak degil,
ayni zamanda ginimdize kadar bir yolculuk
yasatmaktir. Otelimiz, tarihi bir konak, eski
bir han gibi 6zgin bir yapida yer almaktadir.
Restorasyon calismalarinda, binanin tarihi
dokusunu bozmadan, orijinal 6zelliklerin
kullanilmasina 6zen gdsterildi. Otelimizde,
zengin kiltUrel miras cesitlerini cagdas bir
anlayisla  harmanlayarak, konuklarimiza
muhtesem bir deneyim sunmayi hedefliyoruz.
Silk Road Museum Hotel olarak, yeni bir ¢igir
acan, bir kutlamayla misafirleri agirliyoruz.
Mize konsepti hem konaklama sektdriinde
hem de kiltir turizminde benzersiz bir
sekilde bulunmaktadir. Bu 6zel konsept hem
isletmeciler hem de misafirler icin bircok
avantaj sunuyor. Bu getiriler kiltirel mirasin
yasatilmasi, farkli aynilasma ve rekabet
avantajl, yUksek katma dederli turizm,
marka dederi ve prestij, yerel ekonomik
kalkinmaya katki payi olarak belirtilebilir.

Urla’da konumlanan, her bir detay: titizlikle
diusunilmus olan Yorgo Seferis Otel, gecmisin
ruhunu ve estetidini caddas bir konforla

harmanlar

Urla iskele bdlgesinde, 2.000 vyilinda, 13
oda 26 vatak kapasitesi ile misafirlerini
adirlamaya baslayan Yordo Seferis Otel,
plaja sadece 50 metre uzaklikta, bircok
restoran ve kafelere yirOme mesafesinde
konumlanmaktadir. Yorgo Seferis Otel,
modern  Yunan edebiyatinin  dokunakli

sesi, usta kalemi Yorgo Seferis'in anisina
hiirmetle adanmus, izmir'in Urla ilgesinde
zarif bir butik oteldir. Seferis’in anisina otel,

onun ismini tasiyan bu tarihi yapiyr koruma
ve restore etme misyonunu Ustlenmistir.
Otantik dekorasyonu ve ahsap zeminli odalari
ile bir zaman yolculugu sunar. Her bir detayi
titizlikle dusinilmis olan bu egsiz mekan,
gecmisin ruhunu ve estetigini cagdas bir
konforla harmanlar. Yilin her zamaninda agik
olan tarihin ve doganin birlestigi otelimiz,
bilgeligin, huzurun ve aydinlanmanin bir
semboly olarak kendini ifade eder. Tarihin
dokusunu korumak igin, otelimizin mimari ve
i¢ dekorasyonunda, Anitlar Kurulu'nca uygun
gorilen proje Uzerinden renovasyon yapildi.
Yaklasik 200 yillik tag binaya yakisan ahsap
dokusu ve onun yaninda antika egyalariyla
gorselligi  gizellestiren ~ Anneanne  evi
ruhunu yansitan keyifli bir konaklama oteli
konseptiyle misafirlerimize 6zel bir deneyim
sunuyoruz.  Konseptimizin  avantajlarini,

Sektdrde yasadigimiz en énemli sorun, mize
konseptli bir otel oldugumuz icin, sirekli
otele giris yapmak isteyen, disaridan gelen
misafirlerimiz  oluyor. Otelimizde kalan
konuklarin rahatsiz olmamasi anlaminda bu
gibi durumlarda, belirli saatlerde gelip oteli
ziyaret etmeleri icin bir ¢6zOm asamasina
gidildi. MUze konseptli hem turizm hem de
kiltir alaninda oldukga ilgi cekici ve yakin
bir konaklama secenedi sunuyor. Bu tdr,
tarihi ve kilturel zenginlikleriyle misafirlere
muhtesem  deneyimler vasatirken, ayni
zamanda Ulkenin tanitimina da onemli
katkilar saglamaktadir. Devletten beklenen
destekler, tanitim ve pazarlama, finansal
destek, kiltirel mirasin  korunmasi  ve
restorasyonu, egitim ve danismanlik, yasal
dizenlemelerdir. Bu otellerin hem yurt
icinde hem de yurt disinda etkin bir sekilde
tanitilmasi icin devlet tarafindan tanitim
kampanyalari dizenlenebilir.

Giil Ozdemir / Yordo Seferis Otel /
isletme Sahibi

edebiyat asiklarinca sevilmesi ve Gzellikle
Yunanistan’dan bircok ziyaretginin gelmesi
belirtebiliriz.
konseptli otellere hak ettigi 6Gnemin verildigini
disinmiyoruz. Bizim gibi tesisler icin tanitim
yapilacagi beklentimiz bulunmamaktadr.

olarak Ulkemizde  miize



Istanbul Turizm ve Otelcilik, I-REC alarak bu yil
karbon emisyonunu nétrledi

istanbul Taksim Meydanrnda yikselen The
Marmara Oteli basta olmak Uzere pek cok
tesisi isleten istanbul Turizm ve Otelcilik AS.,
bu yilki elektrik tOketiminin tamamini yesil
enerjiden karsilamak icin CK Enerji Bogazici
Elektrik araciigi ile Uluslararasi Yenilenebilir
Enerji Sertifikasi (I-REC) sahibi oldu. Bu sertifika
ile 2024 yilindaki 8 milyon 250 bin kWh'lik
elektrik tiketimini yesil enerji kaynaklarindan
sadlayacak olan istanbul Turizm ve Otelcilik
Grubu, yaklagik 3 bin 950 ton COX emisyonunu
onleyerek, bu emisyonlarin ¢evreye etkisini
de notrleyecek.  SUrdirdlebilir bir gelecek
icin cevreye duyarli bir yonetim anlayisi ile
faaliyetlerini sirdiiren istanbul Turizm ve
Otelcilik Grubu'nun I-REC almasi dolayisi ile
The Marmara Otel'de dizenlenen toplantiya,
CK Enerji Bogazici Elektrik Genel Midiri Ali
Erman Aytac, istanbul Turizm ve Otelcilik AS.
The Marmara Taksim Genel Miidirl Erkan 0giit
katildi. Térende konusan The Marmara Taksim
Genel MUdiri Erkan 0git, “Surdorilebilirlik
hem cevremiz hem de delecedimiz icin
blyUk bir sorumluluk. Operasyonlarimizda
venilenebilir enerji  kaynaklarini  kullanarak
cevre Uzerindeki olumsuz etkilerimizi en aza
indiriyoruz. Bu adim, sadece karbon ayak

Divan Grubu sektdrin deneyimli bir ismini
daha kadrosuna kattr. ismail Tirali, Divan
Talya Otel'de Genel MUdUr olarak goreve
basladi. Konaklama sektdrinin deneyimli
ismi ismail Tirali, turizm sektdriinde 25 yillik
deneyimiyle Divan Talya Otelin mevcut

izimizi azaltmakla kalmiyor, ayni zamanda
otelcilik sektérinde daha cevre dostu bir
yaklasimi benimsemek adina attigimiz énemli
bir adimi temsil ediyor.” dederlendirmesinde
bulundu. CK Enerji Bodazigi Elektrik Genel
MUOdUrs Ali Erman Aytac da “SurdUrUlebilir
bir gelecek icin attdiniz adimlan takdir
ediyor ve bu yolda size destek olmaktan
gurur duyuyoruz. I-REC sertifikalariniz ile 170
bin ada¢ dikilmesiyle esdeder bir karbon
emisyonu nétrlemesi saglamis oldunuz. Bu,
sehir merkezinde 900 adet otomobilin bir yil
boyunca trafikten cekilmesiyle ayni cevresel
faydayl sadlamakta.  Enerji secimlerinizle,
sadece  cevreyi  korumakla  kalmuyor,
sUrdurilebilir enerji kaynaklarinin daha genis
capta kullanilmasini tesvik ediyor ve sektdriin
gelisimine katkida bulunuyorsunuz. Bu siregte
sizinle is birligi yapabilmek ve sUrdir{lebilir
bir gelecedi birlikte insa etmek bizler icin
blyUk bir ayricalik” dedi. Son yillarda giderek
yayginlasan I-REC (Uluslararasi Yenilenebilir
Enerjisi  Sertifikasl)), RECs  International
tarafindan dgelistirilen elektrigin yenilenebilir
enerji kaynaklarindan dretildigini beldeleyen
uluslararasi sertifikasyon sistemi. Uluslararasi
badimsiz bir kurulus olan IREC Foundation

¥l
tarafindan verilen ve denetlenen bu sistemde,
yenilenebilir  enerji  tesislerinde  (gUnes,

rizgar, hidroelektrik, jeotermal ve biokUtle)
Uretilen her 1 MWh elektrik karsiiginda bir
sertifika olusturuluyor. Yetkili enerji sirketleri
de bu sertifikayl talep eden misterilerinin
elektrik  enerjilerini  yenilenebilir  enerji
kaynaklarindan karsilamasina destek veriyor.
Uretilen her birim elektrigin, kaynagindan
baslayarak takip edilmesi ve nihai tiketiciye
kadar izlenebilmesini sadlayan bu sistem
sayesinde tuketiciler bilingli ve givenilir bir
secim yapabiliyor. Ayni zamanda vyesil enerji
kullaniminin karbon saliniminin azaltilmasina
yonelik olumlu bir adim olmasi nedeniyle
tUketici davranigini yesil enerji kullanan tesisler
icin pozitif yonde etkileyen bir unsur olarak 6ne
cikiyor. Avrupa Birligi Ulkeleri basta olmak Uzere
gelismekte olan Ulkelerdeki firmalar, satin
aldiklari Grinleri Ureten tesislerin yenilenebilir
enerji sertifikasi almasini sart kosarken buna
karsilik cesitli avantajlar da sagliyor.

ismail Tirali, Divan Talya Otel’in

genel midurd oldu

ve stratejik blyUme hedeflerine katkida
bulunacak. 1972 dodumlu ismail Tirali,
Ankara Baskent Universitesi, Turizm ve Otel
Hizmetleri Programi’ndan 1998 yilindamezun
oldu. 2001 yilinda ise Eskisehir Anadolu
Universitesi isletme BolomME’'nii tamamladi.
2002-2005 illari arasinda da Hollanda
Christelijke Hogeschool, Leeuwarden (Stenden
University)'de Uluslararasi Otel isletmeciligi
boliminde yiksek lisansini yapti. Tirali,
Tirkiye'nin 6nde delen otel zincirlerinde
genel mu0ddr, denel mddir vyardimcisi,
yiyecek ve icecek mudirU gibi pek cok Ust
diizey stratejik gérevleri tstlendi. Universite
6dretim gorevlisi pozisyonlarinda da bulunan

Grand Cevahir Hotel’e yeni genel midir atandi

Mehmet Culha, Grand Cevahir Hotel ve
Kongre Merkezi'nin yeni genel midir{ oldu.
2003 yilindan bu yana Grand Cevahir Hotel
ve Kondre Merkezinin denel midirligu
gorevini yUrOten Ahmet KucOkbaskan’in
gorevinden ayrilmasindan sonra
Mehmet Culha yeni genel midir olarak
goreve basladi. Kariyer yolculuguna Etap
Pullman Hotel Istanbulda baslayan
Culha, Sun Club Hotel Bodrum, Macka
Hotel istanbul, Royal Caribbean Cruises

Ltd.,, Crystal Cruises'da, Prestige Hotel
istanbul, Eresin Hotel Topkap! istanbul'da
cesitli  gorevler Ustlendikten sonra
Crragan Palace Kempinski istanbul'da
restoran miduord, Renaissance
Polat istanbul Hotelde F&B midir
asistani, Mévenpick Hotel istanbul'da
F&B operasyon muidird, Mercure Hotel'de
F&B direktor, Kaya Ramada Plaza Hotel
istanbul ve 14 yil boyunca Sheraton Istanbul
Atakdy Hotel'de genel midirlik yaptu.

Tirali, Bagkent Universitesi, Sosyal Bilimler
Meslek Yiksekokulu'nda Turizm ve Otel
Hizmetleri Programinda goérev aldi. Kariyer
yolculugunda turizm sekt6rinin dnde delen
otellerinde gorev alan ismail Tirali; Divan
Grubu’'na katilmadan &énce Concorde Tower
Hotel & Casino Lefkosa, Elexus Hotel Resort
& Convention & Spa & Casino Girne, Susesi
Luxury Resort Hotel Belek, Gloria Golf &
Resort Hotel Belek, Vogue Avantdarde Hotel
GOynuk, Rixos Premium Belek, Concorde
Resort and SPA Antalya, Hilton Hotel Ankara,
Grand Hotel Anlara otellerinde gérev ald!. ileri
seviyede ingilizce bilen Tirali, evlidir.

Y3 Y39VH
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Oya Narin: “Turizmde gidilecek

daha cok yolumuz var”

Marti Hotels &
Marinas, bu yil ikinci
kez duzenlenen

ve sektorin tim
bilesenlerini
bulusturan istanbul
Turizm Fuari — ITF
2024'te yerini aldi. Turkiye Turizm Yatinmcilari Dernegi —

TTYD Bagkani
ve Marti Hotels & Marinas Yonetim Kurulu Baskani Oya Narin, fuarda
yaptidi konusmada, her kosulda hedeflerine giicli ve istikrarli adimlarla

yUrimeye devam ettiklerini vurgulayarak, sunlari soyledi: “Turizm
sektdrinde 5 otel ve bir marina ile hizmet veren koklU bir grup olarak,
basarili bir sezon geciriyoruz. Ulke olarak turizmde 60 milyon turist ve
60 milyar dolar gelir hedefiyle 2024 yilina basladik. Maliyet artislari,
hedef codrafyalarimizdan kuzeyimizde ve gineyimizde yasanan sicak
gelismelere karsin, sektor olarak da hedeflerimize istikrarla yirimeye
devam ettigimizi sdyleyebiliriz. Nitekim Kiltir ve Turizm Bakanligimizin
acikladidi 2024 yilinin ilk 8 ayina iliskin veriler de sezondaki basarili
gidisatl isaret ediyor. Aciklanan Ocak-Adustos 2024 ddnemine iligkin
verilere gore, yilin ilk 8 ayindaki Glkemize gelen ziyaretgi sayisi 40
milyon 295 bini agsmis durumda. Bu veriler de sezon basi hedeflerimize
ulasabilecegdimizi gosteriyor. TUrkiye turizminde yarim asirdan fazla bir
sUredir hizmet veren bir marka olarak sahip oldugumuz potansiyeli
halen tam olarak kullanamadidimizi disiiniyoruz. Ulkemiz, dinyaca
Unlo misafirperverligi, essiz tarihi ve dodal gizellikleri, renkli kiltird,
benzersiz codrafi konumu ve zendin dastronomisi ile dinyanin en
onemli turizm destinasyonlarindan bir tanesidir. Kiresel turizmde ilk
siralardayiz ve bUyUk hedeflerimiz var. Turizm sektorindn aktorleri
olarak bu hedeflere karalilikla yirUmeye devam ediyoruz. Ancak
turizmde gidilecek daha ok yolumuz oldudunu diisiiniyoruz. Ozellikle
turizmi 12 aya, tUm alanlara ve tim yurda yayarak, yeni yatinmlarla
yatak kapasitemizi gincelleyip artirarak ve elbette sahip oldugumuz
bu essiz zendinligi daha iyi tanitarak, cok daha ileriye gidebilecedimize
inaniyoruz.”

Meeting Point Hotel Management’in
CEO’su Okay Yildinm oldu

MP Turkey Turizm AS., MP
Hotel Management Turizm
insaat  Yatnm  Ticaret
AS. icin vyaptigi yénetim
degisikligini agikladi. Grupta
uzunca suredir farkli rollerde
gorev yapan Okay Yildirim,
27 Eylil 2024 tarihinden
itibaren Baris  Atasoy’dan
gorevi devralarak, Meeting
Point Hotel Management
CEO olarak atandi. Yildirnm,
FTI Grup binyesinde 2017
— 2021 yillar arasinda uluslararasi ticaret aginin gelistirilmesi ve
yonetiminden sorumlu Chief Commercial Officer rolini sirdirdi ve
Ocak 2021 itibariyle Meeting Point Turkiye DMC CEO pozisyonuna
getirildi. Yildinm, 27 Eylil 2024 itibariyle de hem DMC hem de
Hotel Management sirketlerinin yénetiminden sorumlu CEO olarak
atandi. Havacilik, DMC ve Otel Yonetimi alanlarinda yirmi bes yili
askin mesleki deneyime sahip olan Okay Yildinm, Turkiye'de seyahat
ve turizm sektérinde blyime, operasyonel verimlik ve inovasyon
Uzerine basarili bir gecmise sahip bulunuyor.

.
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Ela Excellence Resort Belek
varlik modolu yazilimiyla turizm
sektorinde bir ilke imza atti

| - =

isim dedisikligine uzanan kapsamli bir dénisimle, uluslararasi
standartlarda ve kisiye 6zel tatil anlayisiyla hizmet veren Ela Excellence
Resort Belek; SAP PM Varlik ModilU yazilimiyla turizm sektdrinde bir
ilke imza atti. Veri analizini dijitallestirerek oteldeki tim sistemleri
tek bir noktadan yoneten SAP PM Varlik Modill, planli bakim imkani
sunarak oteldeki ekipman ve cihazlarin émrind uzatiyor. Boylece
sUrdirilebilirlide 6nemli bir katki saglarken, calisma verimliligini
artirip givenli ve tasarruflu bir isleyis sunuyor. Turizm sektdrinin
dijitallesmeye uyum saglamasi gerektidini belirten Ela Excellence
Resort Belek Turizm Koordinatéri Korhan Alsan, “Dijitalizasyon
hayatimizin her alaninda giderek &nemini artiriyor. Uretimi kapsayan
sektorlerde verimliligi arttiran dijitallesme sGrecinin artik turizm ve
hizmet sektérinde de kullanilmasi gerekiyor. Ela Excellence Resort
Belek olarak baslatti§imiz dijital dénisimde varlik ydnetimimizi,
SAP PM Varlik ModUli yaziimina emanet ederek ekipman ve
malzemelerimizin émrind artirmayi, zaman ve maliyet tasarrufunu,
ekipman performansini gelistirmeyi hedefledik. Elimizdeki tim
ekipman ve malzemelerden gelen verileri tek bir noktadan yéneterek
planli bakimla sirdirGlebilirlide de katki sagliyoruz. Otelimizde
baslattidimiz dijitallesme sUreciyle sektérimize ornek olmayi
hedefliyoruz” ifadelerini kullandi. Varlik yénetiminde dijitallesmeyle
regilasyon ve entegrasyon sirecinde global uyumluluk da saglayacak
olan Ela Excellence Resort Belek, gelecegin turizm anlayisini buginden
kurguluyor.

Tolda Karagulle, Six Senses
Kaplankaya’nin F&B Direktorligi
gorevine getirildi

s
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Dinyaca Unld sOrdUrGlebilir saglikli  yasam
felsefesiyle dikkat ceken Six Senses Hotels
Resorts Spas blnyesinde yer alan Six Senses

Kaplankaya, y6netim kadrosunu giclendirmeye

devam ediyor. Bilinenin 6tesinde deneyim ve | i <

kesifleri ile Ede'nin essiz dodasinda bes Gzel

koyda konumlanan plajlar, essiz konaklama

deneyimi, alaninda dinyaca Unl0 seflerin = ’
yonettigi restoranlar ve holistik wellness

uygulamalari ile fark yaratan otelin Yiyecek ve

icecek Direktdrligu gdrevine, sektdrdeki 20 yili agkin deneyimiyle dikkat
ceken Tolga Karagulle getirildi. Eat with Six Senses ve sGrdurilebilirlik
felsefesi ile dikkat ceken Six Senses Kaplankaya, Tolga Karagille’nin
yonetiminde gdastronomide yeni bir doneme adim atiyor. Karagille,
daha 6nce dinyanin 6nde gelen prestijli otellerinde yiyecek ve icecek
operasyonlarinda kazandigi tecriibeleri, Six Senses Kaplankaya'da
misafirlerine sunacak. Son olarak, Ritz-Carlton Sharqg Village & Spa
Doha'da Viyecek ve icecek Direktdr Yardimcisi olarak gérev yapan
Karagdille, yenilikgi yaklagimi ve yonetim becerileriyle taniniyor. Six
Senses Kaplankaya'da, bu genis deneyimini otelin surdurGlebilirlik
ilkeleriyle harmanlayarak misafirlerine rafine ve unutulmaz gastronomik
kesifler sunmaya devam edecek.



HILTON MALL OF ISTANBUL

Yodun ve hareketli hayat temposunda
gegiyor gunlerimiz. glnlik hayatin
yorgunlugu ve stresinden arinmanin
adresi Navitas spa'da sizleri beklivoruz.

Spa merkezlerimizin girisinden
cikisina kadar sizlere eslik ederek en
uygun bakim programlan ile hizrmet
veriyoruz. Vicut bakim programian,
masaj terapileri ve aromatik yaglar ile
yapilan bakimlar, ruhsal ve bedensel
olarak wlcudunuzu ve ruhunuzu
dinlendirecek, stresten uzaklastiracak.

Havuz, Sauna, Tark Hamamu,
Buhar Banyosu, Masa] Terapi wve
Fitness merkezinde keyifli bir gln
gegirmeniz icin her sey disindlmus
ve hijyen sartlarina dikkat edilmistir.

S.LEVENT

www.navitasspa.com

Yillarin verdigl tecribe ile 2007 yilinda
Sun Spor igletmesi olarak hizmete
bagladik ve Navitas Spa markamiz ile
hizmet sunmaya devam ediyoruz.
Amacimiz misterilerimizi en iyi ve kali-
teli hizmet deneyimi ile tarmigtirmak.
Bundan dolayr  kuruldugumuz  ilk
ginden bu gline kadar, her zaman
daha iyisi prensibi ile galigmalarimizi
sUrdirdyoruz. Misgteri deneyimlerini
Bnemsedik ve gdriiglerini dikkate aldik.
Gordik ki zaman kaliteyi, azimli ve
prensipli galigmay hakl gikardi. Bugiin
onlarca gubemizde ylzlerce uzman
personelimizie hizmet vermenin
mutlulugunu yagiyoruz.

BEDENINIZI VE
“RUHUNUZU
DINLENDIRIN !

info@navitasspa.com

=ﬁ=¥
ﬁ*:&_.

SARNIC

Ozlediginiz
konfor ve
beklentilerinizin
uzerinde hizmet
anlayisiyla
Navitas Spa
standartlarinizi
cok yukseltecek!
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Sandeep Walia / Marriott International Avrupa Orta Dogu ve Afrika / Liiks Oteller

Orta Dogu ve Avrupa Operasyon Direktori

Biyimekte olan kilit pazarlarimizdan biri konumundaki Tirkiye'de, 2025
yili sonuna kadar 20’den fazla tesis agmayi, mevcut portfoyimiz ve dgelisim
surecimiz ile yakinda 100 tesis sinirini asmay! umuyoruz

Marriott International Liiks Oteller Orta Dogu ve Avrupa Operasyon Direktérii Sandeep Walia ile Turizm Proje Dergisi olarak, grubun
Tirkiye stratejisi ve istihdam sorununa bakis agilarini degerlendiren bir réportaj gerceklestirdik. Grup, biilyimekte olan kilit pazarlarindan
biri olarak konumlandirdiklan Tiirkiye’de, 2025 yili sonuna kadar 20’den fazla tesis agmayi, mevcut portfdyleri ve gelisim siregleri ile
yakinda 100 tesis sinirini asmayi hedefliyor. Marriott International, “Once insan” mottosuyla sekillendirdigi istihdam sorununun ¢6zimii
baglaminda “iJobs” ile calisanlarina, tesislerinde birden fazla alanda egitim alarak, profesyonel anlamda égrenme ve gelisme igin daha
fazla firsat sunuyor. Ayrica Tiirkiye'ye ézel, dért yillik bir program olan “Gelisim Okulu” projesiyle, TUROB 50. Yil Sisli Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi ile giglerini birlestirerek, genglere egitimlerini ilerletme ve otelcilik alaninda pratik beceri kazanma firsatlan sunuyor.

Marriott International’in kiiresel
operasyonlari hakkinda bilgi verir misiniz?
Marriott International, 141 Ulke ve bdlgede
30’'dan fazla lider marka ile yaklasik 9.000
tesisten olusan bir portfdye sahip. Sirket,
dinyanin dort bir yaninda oteller isletiyor,
franchise veriyor ve resort lisansliyor.
Marka portféyomiz aracilidiyla liks ve
premiumdan, seckin hizmete ve uzun sureli
konaklamaya kadar dgenis bir yelpazede
gezginlerin ihtiyaclarini karsiliyoruz. Ayrica,
dinya genelinde 210 milyondan fazla
Uyesi olan, 6dUll0 sadakat programimiz
Marriott ~ Bonvoy ile  misafirlerimize
oladanistl deneyimler sunuyoruz. TOm
planlanimizin merkezinde vyer alan Marriott
Bonvoy’'u énemli bir rekabet avantaji olarak
gorlUyoruz. Programa misafir perspektifinden
baktidimizda, son derece kapsamli otel
portféyimiz aracilidiyla misafirlerimize Ust
dizey ve unutulmaz deneyimler sunmaya
odaklaniyoruz. Ayni zamanda yerellestirilmis
pazarlama deneyimlerimiz ve ortakliklarimiz,
gelismis dil becerilerimiz, dijital kanallarimiz,
rezervasyon vyolculudumuz ve pazarlama
kampanyalarimiz dahil olmak Uzere tim
misafir temas noktalarimizda dijital dénisim
yoluyla sadakat programimizi yikseltmeye ve
gUclendirmeye devam ediyoruz.

Marriott olarak, Tirkiye operasyonlariniza
ne zaman basladiginizi ve an itibari ile
hangi markalarla, handi sehirlerde,

kac tesisle konumlandiginizi

belirtebilir misiniz?

Marriott 40 yili askin sdredir Turkiye’de basarili
operasyonlar yurGtiyor ve bu pazar sirketin
blylime stratejisinin  6nemli bir parcasi
olmaya devam ediyor. Sirket, gectigimiz bes
yil icinde Tirkiye pazarindaki faaliyet alanini
neredeyse iki katina ¢ikardi. Su anda yedi
sehirde 50’den fazla tesis ve 8.000’den fazla
odadan olusan bir portféye sahibiz. Turkiye
su anda Marriott portfdyinde, her biri gezgin
segmentlerinde farklilastinlmis deneyimler
sunan 20 markaya ev sahiplidi yapiyor. Su
anda Marriott’'un Turkiye’'de faaliyet gosteren
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markalari: St. Regis Hotels & Resorts, The Ritz-
Carlton, The Luxury Collection, EDITION ve JW
Marriott lUks segmentte; Marriott Hotels,
Sheraton Hotels & Resorts, Renaissance
Hotels, Le Méridien, Westin Hotels, Tribute
Portfolio, Autograph Collection, Delta Hotels
by Marriott, Marriott Executive Apartments
ve Design Hotels premium segmentte yer
almaktadir; Seckin hizmet segmentinde Four
Points by Sheraton, Aloft Hotels, Residence
Inn by Marriott ve AC Hotels by Marriott
ve orta Olcekli segmentte Four Points Flex
by Sheraton’dir. Faaliyetlerimiz sayesinde
tim segmentlerde deneyimler sunmak igin
iyi bir konumdayiz. Tirkiye'deki mevcut
faaliyetlerimiz  Ankara, Bodrum, Bursa,
Cesme, Istanbul ve Izmir gibi pazarlara
yayilmistir. Kapadokya, Gebze ve Elazi§ gibi
mevcut ve yeni birincil ve ikincil pazarlarda
faaliyetlerimizi daha da gelistiriyoruz.

Torkiye sizin icin ne ifade ediyor?

Marriott International’in 2024 yilsonu
biyime hedefleri ve 2025 yili igin

Tirkiye ve kiresel pazarlardaki planlari
nelerdir? Oniimiizdeki dénem igin sirpriz
anlagmalar, yatirimlar ve is birlikleri

var mi?

Torkiye, zengin koltorel mirasi, dodal
manzaralarl, seyahat deneyimlerinin gesitliligi
ve otantik misafirperverligi ile aranan bir
destinasyondur.  Marriott  International,
Turkiye'deki 40 yili agkin deneyimimiz ve
gUcli blylime planlarimiz aracilidiyla Glkenin
turizm sektérinin devam eden biyimesine
ve cesitlenmesine katkida bulunma firsatina
sahip olmaktan gurur duyuyoruz. Pazardaki
gucld konumumuza, otel sahiplerinin bize
giveni olmadan ulasamazdik.  Pazardaki
gelecek hedeflerimizde 35ten fazla tesis
bulunuyor. Kisa sire once, bu yil icinde
actigimiz 7 tesis de dahil olmak Uzere, 2025
yili sonuna kadar 20'den fazla tesis agmayi
planladidimizi duyurduk. Trkiye, blyimekte
olan kilit pazarlarimizdan biri. Mevcut
portfoyimiz ve gelisim surecimiz ile birlikte
yakinda 100 tesis sinirini agmayl umuyoruz.

Pazarda blyume firsatlar cok fazla ve biz
bunu tim segmentlerde gorUyoruz. Tirkiye,
tatil amagli seyahat edenler icin gidilecek
Ulkeler listesinde Ust siralarda yer aliyor ayni
zamanda 6nemli bir is merkezi. Avrupa, Orta
Dogdu ve Afrika’da uygun fiyatli konaklamaya
artan talebi yakalamak icin yeni bir orta
segment marka olan Four Points Flex by
Sheraton’t  tanittik. Markanin ilk tesisini
Turkiye'de agmaktan memnuniyet duyduk
ve Bursa'daki aciligl Istanbul ve Antalya’daki
lansmanlar takip etti. Tirkiye dinyanin en ¢ok
ziyaret edilen Ulkelerinden biri konumunda
ve gorkemli daglardan beyaz kumlu plajlara
ve turkuaz deniz manzaralarina kadar
Avrupa’'nin en bUyUleyici manzaralarindan
bazilarina sahip. Bu pazarin her sey dahil
segmentinde genisleme potansiyeli agisindan
elverisli olduguna inaniyoruz. Bagimsiz otel
sahipleri ve dider otel sahiplerinden olusan
gruplarla vyaptidimiz  gérismelerde artig
goérmeye devam ediyoruz. Sirket olarak,
mevcut tesislerin sahip ve misafir taleplerini



karsilamak icin Marriott'un birinci sinif satis,
dagitim ve sadakat platformlarina hizli ve
uygun maliyetli bir sekilde erismesini saglayan
donUsum dostu bir platform gelistirdik. Gucld
platformlarimizin yani sira otel sahipleri,
koleksiyon markalarimiz The Luxury Collection,
Autograph  Collection Hotels ve Tribute
Portfolio da dahil olmak Uzere dénisim dostu
markalarimizla ilgileniyor. Bélgede dénusim
firsatlari yoluyla &nemli biyUme firsatlar
gorUyoruz, bu da tesis sahiplerinin Marriott
International’a duydugu giveni ve birinci sinif
markalarimizin itibarini daha da vurguluyor.
Marriott’un ayrica istanbul'da, Glkedeki mevcut
operasyonlarimizi ve gelecekteki buyimemizi
destekleyen satis, gelistirme, operasyon ve
insan kaynaklar gibi birimleri iceren 6zel bir
ofisi bulunuyor.

Turizm sektérinin dnemli sorunlarindan
olan istihdam sorununun ¢6zimu icin
sektor temsilcileri yurt disindan personel
temini, calisan kosullarinin iyilestirilmesi,
devlet, Universite ve yiksekokullar is birligi
ile nitelikli personel temini gibi cozimler
bulmaya calisiyor. Bu anlamda istihdam
sorununun ¢ézimiine iliskin gorislerinizi

ve varsa bu alandaki calismalarinizi
6grenebilir miyiz?

Marriott  koltdord 97  wili - askin  sUredir
basarimizin anahtari olmustur. “Once insan”
mottosu ile sekillendirdigimiz koltirimizle
gurur duyuyoruz. Misafirperverligin bir insan
isi oldugunu asla unutmuyoruz. Kurucumuzun
felsefesi olan “Calisanlara iyi bakin, onlar
da misafirlere iyi bakacaktir” s6z0 bizim yol
gosterici ilkemiz olmustur. Sirket olarak her
zaman vetenekleri sektére kazandirmanin
yani sira calisanlarimizin gelisimine ve uzun
sureli birlikte calismaya odaklandik. Kariyer
insa etmek ve calisanlarimiza becerilerini
gelistirmeleri ve ilerletmeleri icin firsatlar
sunmak bizim icin 6nemli. Bolgede kisa
sire énce hayata gecirdidimiz Entegre isler
(iJobs) bunun iyi bir 6rnedi. iJobs ile tim
operasyonel departmanlarda genel uzman
rolleri olusturduk. Calisanlar tesislerimizde
birden fazla alanda egitim alarak profesyonel
anlamda 6grenme ve delisme icin daha fazla
firsat sunuyoruz. Calisanlar surecleri uctan
uca yénetmeyi 6drendikce misafir deneyimi
sorunsuz oluyor.  TUrkiye'de, binlerce yeni
istihdam yaratmasini bekledigimiz inanilmaz
bir blyUme trendine tanik oluyoruz. Bu durum,
mevcut calisanlarimizin yani sira sektore
girmek isteyen vyetenekler icin de harika
firsatlar yaratacaktir. iste bu noktada Gelisim
Okulu programimiz devreye giriyor. Ulkenin
gelecekteki etkili yerel turizm liderlerini
yetistirmek istiyoruz. Bu program ile faaliyet
gosterdigimiz pazarlarda turizm egitimini
gelistirme taahhidimUzU bir kez daha
pekistirdik. TUROB 50. Vil Sisli Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi gibi kokl0 bir kurumla

birlikte, denclere editimlerini ilerletme ve
otelcilik alaninda pratik beceri kazanma
firsatlari sunmak icin guclerimizi birlestirdik.

Marriott International’in Tirkiye'ye 6zel
olarak olusturdugu “Gelisim Okulu Otelcilik
Egitim Programi”ni, programin istihdam
sorununun ¢6z0mi baglaminda ne dibi
katkilar sundugunu agiklar misiniz?

Gelisim Okulu, Marriott International ile TUROB
50. Yil Sisli Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
arasinda Turkiye'ye 6zel olarak olusturulmus
dort yillik bir program. Torkiye’de turizm
editiminin gelistirilmesine y&nelik artan bir
talep var. Turkiye'nin Marriott'un stratejik
bly0ime planlar agisindan 6nemi gz énune
alindiginda bdyle bir programi baslatmak
bizim de yararimiza olacak. Bu girisim, vyerel
yetenekleri tesvik etme ve Tirkiye'deki
konaklama sektdrinin uzun vadeli gelisimine
katkida bulunma konusundaki kararliligimizi
yansitiyor. Bu programla 6grenciler, Marriott’un
istanbul'daki otellerinde uygulamali editim
alirken, lise diplomasi icin egitimlerine
devam edecekler. Mesleki stajin bir parcasi
olarak, G6grenciler odalar veya yiyecek ve
icecek operasyonlari alanlarinda uzmanlasma
firsatina sahip olacak ve programin ikinci ve
UgUncU yillarinda 6 buguk aylarini bir otelde
gecirerek ilk elden deneyim kazanacaklar. Dort
yillik programin tamamlanmasinin ardindan
basarili mezunlara Trkiye'deki tesislerimizde
tam zamanli istihdam sunmayi planliyoruz.

Projeye katilan Marriott International
otelleri hangileridir ve bu otellerin segilme
kriterleri nelerdir? Projenin genislemesi
baglaminda yeni otellerin katilimini
hedefliyor musunuz?

Gelisim Okulu programina katilan oteller
arasinda Istanbul Marriott Hotel Sisli, JW
istanbul Bosphorus, The Ritz-Carlton, istanbul,
Sheraton istanbul Levent, Sheraton istanbul
City Center, JW istanbul Marmara Sea, The St
Regis Istanbul ve Le Meridien istanbul Etiler
yer aliyor. Bu oteller, operasyonel kabiliyetleri,
misafirperverlikte mikemmellige olan

bagliliklan ve 06drencilere kapsamli egitim
deneyimleri sunma becerilerine gore secildi.
Program bUyUdukge programa dahil olan otel
sayisini da artirmayi hedefliyoruz.

Proje sonunda kag 6grenciyi istihdam
etmeyi hedefliyorsunuz?

4 yillik Gelisim Okulu programinin ilk grubunda
60 6grenciye editim vermeye basladik. Orta
Dodu’da baslattidimiz benzer programlarla
blyUk basari elde ettik ve mezunlarimiz
Marriott'ta istihdam edilmeye devam ediyor.

ilerleyen yillarda yeni okullari da projeye
dahil edecek misiniz?

Bu veni programin baslatilmasinda TUROB
50. Yil Sisli Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
ile calismaktan heyecan duyuyoruz. Bu
program icin lise ile calismaya kararliyiz.
Mevcut calisanlarimizin gelisimine yardimci
olacak veya turizm sektdérinde kariyer yapmak
isteyenlere bir platform saglayacak dider
egitim ve gelisim firsatlarini kesfetmeye her
zaman istekliyiz.

“Geligim Okulu” projenizle ilgili
hedeflerinizi 6grenebilir miyiz?

Gelisim Okulu programini uzun vadeli bir
bakis agisiyla baslattik ve blyimesi, basarisi
konusunda kararliigimizi sirdUriyoruz. Ulusal
yetenekleri blyUten ve gelistiren Gelisim Okulu
gibi sirdirilebilir ve gicld konaklama egitim
programlari, Turkiye’de ve dinya genelinde
basarimizin  ve delecekteki blyUmemizin
anahtaridir. Bu program ve calisanlarimiz
icin hayata gecirdi§imiz dider tim egitim ve
gelisim dirisimleri aracilidiyla Glkedeki turizm
egitimini delistirmeye ve Glkedeki etkili yerel
konaklama liderlerinin bir sonraki dalgasini
gelistirmeye kararliyiz.
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SunExpress, yilin basindan bu yana 12 milyondan fazla yolcu tasidi

SunExpress CEQ’su Max Kownatzki ve CEQ Yardimcisi Tuncay Eminoglu,
SunExpress’in 2024 yaz performansini ve yaklasan kig sezonuna yonelik
planlarini agikladi. Toplantida, SunExpress’in 2024 yili basindan bu
yana tasididi yolcu sayisinin 12 milyonu astidi ve 2023 yilinda tasinan
toplam vyolcu sayisina simdiden neredeyse ulasildigi vurdgulandi.
Bununla birlikte dnimizdeki kis sezonu icin adina 15 yeni rota ekleyen
hava yolunun sirket tarihindeki en genis kis ucus agina ulastigi belirtildi.
Sunkxpress CEO’su Max Kownatzki toplantida su agiklamalarda bulundu:
“Yil bagindan bu yana %87’lik gicl0 bir doluluk orani kaydettik ve 12
milyonu askin yolcu tasidik. Yil sonuna kadar 15 milyon yolcu tasima
hedefimize ulasacagimizi 6ngdriyoruz. TUrkiye’nin turizm elgisi olarak,
Turkiye’nin bu yil 60 milyon turisti agirlama hedefine gicly bir katk
sunma konusunda kararli§imizi sGrdiriyoruz.” SunExpress’in turizmi
tom yila yaymak icin kis sezonuna yatirim yapmaya odaklandiginin altini
cizen Kownatzki, “Zengin koltUrel tarihi, essiz dogasi, lezzetli mutfag
ve farkli spor aktiviteleriyle Tirkiye, kis aylarinda seyahat severlere
pek cok olanak sunuyor. Kiltlr ve Turizm Bakanligrnin Turkiye'yi
uluslararasl alanda tanitma ¢alismalari da kig aylarinda Tirkiye'ye olan
ilginin artinlmasinda 6nemli bir yere sahip. Artan talebi karsilamak
icin Uzerimize diseni yapmaya devam ediyoruz. Bu kapsamda kis
sezonu igin ugus planimiza 15 yeni rota ekledik” dedi. 2024/2025 kig
sezonu igin uluslararasi agini daha da genisleten SunExpress, Kayseri-
Prag, izmir-Rovaniemi, izmir—§arm El Seyh ve Trabzon-Maskat olmak
Uzere 4 yeni rotayl hizmete sunuyor. Kis sezonunda yurt ici ugus agini
da giglendiren hava yolu, 11 yeni rota ile i¢ hatlarda toplamda 32
noktaya ugus sunuyor. Sunkxpress, eklenen yeni hatlarla Turkiye'nin
dort bir yanindaki 6nemli ticaret, kiltir ve turizm merkezlerini birbirine
baglayarak hem i¢ turizmi canlandirmayr hem de ulusal ekonomiye
katkida bulunmayi amacliyor. SunExpress, i¢ hatlarda Antalya’dan
Bursa, Erzurum ve Sanliurfa'ya, izmir'den ise Elazig, Nevsehir, Sivas ve
Sanliurfa’ya ugmaya basliyor. Ayrica hava yolu, Cukurova Uluslararasi
Havalimani’ndan Bursa, Samsun, Trabzon ve Van’a dizenleyecedi yeni
ucuslarla aile ziyareti, is veya tatil amacli seyahat eden yolcular i¢in daha
fazla alternatif sunacak. SunExpress, ayrica Kasim ortasinda Antalya-
Rize ucuslarini baslatmayi planliyor. Kig sezonu boyunca haftada iki
kez gerceklestirilecek ucuslar Gnimuizdeki ginlerde satisa sunulacak.
SunExpress, seyahat severlerin g6zde tatil destinasyonlarindan biri olan
Turkiye'ye olan talebi karsilamak i¢in 2025 yilinda filosunu genisletmeyi
sUrdurecek. Hava yolu, 2025 yilinda filosundaki ugak sayisini 85’e kadar
yUkseltmeyi planliyor. Tirkiye'nin Avrupali seyahatgiler icin en gdzde tatil
destinasyon olmayi sirdirdigini ifade eden Kownatzki, “TUrkiye’nin

déneminde

Firsatlarini Hagirma!

sundugu olanaklar
talebin devam
etmesinde onemli rol
oynuyor.  Gegtigimiz

yaz sezonuna kiyasla

2025 vyazi igin yapilan

erken rezervasyonlarda -

simdiden %17’lik bir

artis  yasandi.  Turk

Rivierasi ve Anadolu’ya

gicld  bir  sekilde

odaklanarak, Almanca konusulan Ulkelerden (DACH bélgesi) Turkiye'ye
en fazla sayida direkt ugusu sunan hava yolu olmaya devam edecegiz.
Ayrica, 2025 yilinda agimizi 9'dan 11 havalimanina denisletecegimiz
Birlesik Krallik'tan da gUclU bir talep g6riyoruz” dedi. SunExpress, 2025
yili icin planlanan filo boyimesine paralel olarak yaklasik 800 yeni
istihdam saglamayi planliyor. Yeni ise alimlar, 170 pilot, 400 kabin ekibi
Uyesi ve 200'den fazla yer personelini kapsiyor.

Sunexpres Airlines Adana ve Antalya ucuslarini baslatiyor

Bursa KULtdr Turizm ve Tanitma Birligi ve SunExpres Airlines is birliginde
“Bursa Yenigehir Havalimani i¢ ve Dig Hat Uguslan Bilgilendirme
Toplantis” Almira Otel'de gerceklestirildi. Toplantinin agilis konugsmasi
Yenisehir Havalimani MUdurG Murat Bozkurt tarafindan gerceklestirildi.
Bozkurt Havalimani'nin &zelliklerini anlatti. SunExpress Havayollari
Torkiye Satis MOdUrG Murat Hatipoglu ise su bildileri paylasti:
“SunExpress’in artik biylyen Bursa’ya ve blyUyen sektdrlerine karsi
katki saglamak istedik. Kasim ayinin ilk 2 haftasinda 12 destinasyon
acacadiz. Ayni anda 12 i¢ hat destinasyonu a¢mak bUyik basari.
Surdurulebilirlik cercevesinde agmak ve bunu devam ettirmek istiyoruz
Bursa’dan Antalya ve Cukurova Havalimanlarina yonelik uguslar
baslatiyoruz. Bu hatlar turizm agisindan biyUk bir potansiyele sahip.
Ozellikle de Antalya ucuslari cuma ve pazar ginleri dizenlenecek.
Buglnler havacilikta en dederli gUnlerdir. Bursa’dan Antalya'ya yapilan
ucus saatleri de tatilciler icin ¢ok uygundur. Bursa halkinin genellikle
Sabiha Gokgen Havaliman’ni kullanma aliskanlgini  degistirmek
amaciyla cazip fiyatlar sunuyoruz. Bursa-Antalya ve Bursa-Cukurova
ucuslari icin biletlerin 1.000 TL'den baslayan fiyatlarla satisa sunuluyor.
Bu fiyatlar dider havalimanlarindan kalkan uguslarla karsilastirildiginda
oldukga uygun olacak.” Hatipoglu'nun paylastigi bilgiler arasinda
Bursa’dan Almanya’ya ugus taleplerinin oldugu da yer ald..

Prontotour erken rezervasyonu yizde 50
indirimle baslatti

alabilmek muUmkan.
gezginlerin

Erken rezervasyon

bitcelerine

erken rezervasyon kampanyamiz basladl.
Her zevke gore seyahat paketleri olusturduk.

Seyahat tutkunlari, 2025 sezonu igin yerini
simdiden ayiriyor.  Turkiye’de  seyahat
trendleri belirleyen Prontotour ise bu yil
7 Ekim itibariyla erken rezervasyon zilini
caldi. Erken rezervasyon ddneminden
yararlanarak buitcelerinden tasarruf etmek
isteyen tatilciler, kampanyanin en yUksek
indirim orani olan birinci doneminde yiUzde
50’ye varan indirimlerden yararlanabilecek.
Boylece tatilini erken planlayanlar yurt ici
fiyatina yurt disinda tatil yapabilecekler.
Ustelik 6deme avantaji saglayan P Taksit
secenedi ile satin alinan yurt disi turunu
doviz tutar Uzerinden vade farksiz taksitle

uygun tatil secenekleri bulabileceklerini
belirten Prontotour Pazarlama Direktori
Eda Ozsoy Onaran, kampanyanin Griin
cesitlilidi ve ddeme avantajlari nedeniyle
bu yil yodun talep gérmesini beklediklerini
soyledi. Onaran, “2024 erken rezervasyon
déneminde vyaklasik 50 bin kisiye uygun
fiyatla seyahat imkani sunduk. Gecen yila
gore vyaklasik yUzde 20 artis bekliyoruz”
dedi. Erken rezervasyonun sadece fiyat
avantaji dedil kontenjan avantaji da
sundugdunu ifade eden Eda Ozsoy Onaran
kampanyaya dahil olan seyahat paketleri
hakkinda ise sunlari dile getirdi: “Yurt digl,
yurt ici, cruise tatili ve Kibris otellerinde

Burada 6zellikle vurgulamak istedigimiz yurt
ici fiyatlarla yurt disinda keyifli bir tatilin
mimkin oldugdu. Ustelik misafirlerimiz
hem deniz hem kiltir odakli bir seyahat
yapabilecekler. Bu dénemde, vizesiz Misir
ve Balkanlar ile Orta Avrupa, ispanya, italya,
Beneliiks, Portekiz ve Amerika yogun talep
gdrenyerler arasinda. Yurt icinde GAP Turlari,
Kapadokya ve Batumlu Karadeniz turu ise
dider secenekleri olusturuyor. Egdzotik ve
uzak kitalar, Kuzey Afrika, Dubai, Tayland,
Endonezya, Singapur ve Kiba gibi vizesiz
cografyalar ile 600 Euro indirimli muhtesem
gemi rotalarina erken rezervasyon firsatiyla
ulasabilmek mimkin.”
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Emrah Yilmaz Gavusoglu

Kruvaziyer turizmi, Turkiye ekonomisi igin
giderek daha fazla 6nem kazaniyor. Codrafi

konumu sayesinde kruvaziyer turizminde
stratejik bir merkez olan Turkiye, limanlarindaki
gelismis altyapi ve teknik imkanlarla birlikte,
sahip oldugu 6zellikleriyle de diinya kruvaziyer
turizminde 6ne ¢ikma yolunda hizla ilerliyor.
Trkiye'nin kiltdrel ve dodal zenginliklerini
tanitma ve verel ekonomiyi canlandirma
firsatini  beraberinde  detirdigini  belirten
Camelot Maritime Yonetim Kurulu Baskani
Emrah Yilmaz Cavusodlu, “Turkive, essiz
guzellikteki kiyilan ve tarihi zenginlikleri ile
kruvaziyer turizmi icin ideal bir destinasyon.
Kiyilarimiz, her yil artan seferlerle birlikte daha
fazla turist cekiyor. Bu hem verel esnafimiz
hem de Olkemiz icin blyUk bir firsat. Ancak
artan enflasyon seyahat maliyetlerini artirarak,
turistlerin harcama aliskanliklarini olumsuz
yonde etkilemeye basladl.” dedi. Kruvaziyer
turizmi, yerel esnafa ve bdlde ekonomisine
sadladigi katkilarla dikkat cekiyor. VYolcular,
her durakta yerel Grinleri deneyimleyerek,

Kruvaziyer turizminde artan seferler yiksek

enflasyonun golgesinde

koltOrleri yakindan tanima firsati buluyor.
Turkive'nin karsilastigi yiksek enflasyon, bu
potansiyeli tehdit ediyor. Son dénemlerde,
rezervasyonlarin alti ay 6nceden planlandigini
ve bu slrecte %30’luk bir azalma yasandigini
gozlemledigini  beliten  Emrah  Yilmaz
Cavusodlu, “Gemimizde bulunan sikayet
kutularina yapilan geri dondgler, ‘Ulkeniz cok
pahalr” seklinde bir sonug ortaya koydu. Bu
durum, turizm sektdrindeki endiseleri artiryor
ve turistlerin seyahat etme istedini olumsuz
yonde etkiliyor. Ulkemizin enflasyon oraninda
en iyisini olmasini istiyoruz. Armatorlere,
daha fazla devlet bazinda ve kredisel bazda
destek saglanmali. TUrk bayrakli kruvaziyer
gemilerinin  sayisinin - artmasli,  sektordeki
surdUrilebilirligi- saglayacaktir” agiklamasini
yapti. Turkiye’de yabanci bayrakli gemi isleten
tek firma olarak, Tirk bayrakli kruvaziyer
gemilerinin  sayisini - artirmak icin - devlet
destedine ihtiyag duyduklanini ifade eden
Cavusoglu, “Ulkemizdeki enflasyon oraninin
dismesini ve armatorlerin devlet destekleri
ile tesvik edilmesini istiyoruz. Bu destekler,
Turk bayrakli kruvaziyer gemileri icin bUyUk
bir adim olacaktir.” dedi. Ayrica, kruvaziyer
turizminin yerel ekonomiye sagladigi katkiyi da

TAV isletme Hizmetleri, Kazakistan’da
Extime Loungde’un acilisini gerceklestirdi

TAV lsletme Hizmetleri, Almati Havalimanr'nin
yeni dig hatlar yolcu terminalinde Extime
Lounge’un resmi agilisini gerceklestirdi. Groupe
ADP’nin kurdudu ve operasyonunu TAV lsletme
Hizmetler’'nin  Ustlendigi  Extime  Lounde,
Paris-Charles de Gaulle’lin ardindan itk kez
Almati Havaliman’nda hizmete girdi. Agilig
icin dizenlenen térene TAV Havalimanlan Icra
Komitesi Bagkani ve Murahhas Uyesi Franck
Mereyde, TAV lgletme Hizmetleri CEQ'su Aude
Ferrand ve Almati Havalimani Genel MUdurg
Goker Kose katiim gosterdi. Yaklasik 600
metrekare alana sahip Business Lounge, 125
misafir kapasitesiyle, hizli Wi-Fi, calisma alanlari,
toplanti odas, aile odasl, kiresel ve yerel lezzetler
barindiran restoranin yani sira dus alani ve
SPA gibi hizmetlerle is seyahati gerceklestiren
yolculara 6zel olanaklar ve ayricalikli bir hizmet
sunuyor. 560 metrekareye yayilan ve VIP odakli
ikinci Extime Lounge ise 100’0n Uzerinde misafire
hizmet verebilecek sekilde tasarlandi. Business
Lounge ile ayni hizmetlere ek olarak burada
birinci sinif yeme-icme secenekleri, VIP odasi ve
ozel bir bar alani yer aliyor. Extime Lounge, ugtan
uca kusursuz hizmet anlayisiyla misafirlerine
havalimanina diristen, ucada binislerine kadar
ayricalikli bir deneyim sunmayi vadediyor. Extime
Lounge misafirleri 6zel bir pasaport ve givenlik
kontrol alanini kullanarak sorunsuz bir sekilde
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havalimanina giris yapabilirken, ucada biniste de
VIP transfer hizmetinden faydalanabiliyor. TAV
Havalimanlar icra Komitesi Bagkani ve Murahhas
Uyesi Franck Mereyde, Kazakistan'daki Extime
Lounge acilisiyla ilgili, “Almati Havalimanrnda
Extime Lounge’un uluslararasi  lansmanini
gerceklestirmis olmaktan buiyitk bir heyecan
duyuyoruz. Groupe ADP ile 50 0lkede, 120
havalimaninda faaliyet gosteren dinyanin en
blyUk havalimani isletme platformuyuz. Biyime
stratejimizi, Dijitallesme, Surdirilebilirlik  ve
Misafirperverlik ilkeleri olusturuyor.  Sektérel
zorluklari ve cevresel faktorleri gozeterek is
modelimizi blyUterek surdirmeyi ve Almatr'yi
Orta Asya’nin en iyi havalimanina doénustirmeyi
hedefliyoruz.  Bu  dogrultuda  Almatr'daki
yatirmlarimizi sUrdirecegiz” ifadelerini
kullandi. TAV Isletme Hizmetleri CEQ’'su Aude
Ferrand, Kazakistan'daki vyeni yatinmlarinin
vizyonunu, “Kiresel bir hizmet adirlama sirketi
olarak misafirlerimize sundudumuz olaganisti
lounde deneyimindeki uzmanldimizi  Almati
Havalimanrna tagimaktan mutluluk duyuyoruz.
Havalimani yolcu adirlama sektdriinde misafirleri
anlamak ve onlara dzel hizmetler gelistirmek
blUyGk bir 6nem tasiyor. Bu nedenle Extime
Lounge volculuklar unutulmaz  kilmak igin
kalabaliklardan ve havalimanlarinin  standart
prosedurlerinden uzak, ¢ok cesitli ve gelismis bir

onemseyen Cavusodlu, “Kruvaziyer yolcular,
her giin yeni bir sehirde, farkli kiltUrlerde ve
lezzetlerde deneyim yasama firsatina sahip.
Bu da yerel esnaf icin dnemli bir gelir kaynad
olusturuyor. Bir otele gelen turist, alisveris ve
gezme imkani sinirliyken, kruvaziyer turizmiyle
birlikte bu sinirlar ortadan kalkiyor. Her giin yeni
bir gizelligi kesfetmeyi, farkli sahilleri gérmeyi
ve vyerel Urinleri deneyimlemeyi mimkin
kiliyor.” ifadelerini kullandi. Codrafik agidan
Ulke olarak 6zel bir konumda bulundugumuzu
soyleyen Cavusodlu, 2025 vyilina yodnelik
hedeflerini agikladl. Cavusoglu, dnimizdeki
yillarda Turk bayrakli kruvaziyer gemilerinin
sayisini artirmayi planladigini belirterek, “2025
yilina kadar TUrkiye’'de daha fazla Turk bayrakli
gemi gormek istiyoruz. Bu hedef hem yerel
ekonomi hem de turizm sektorU icin kritik bir
dneme sahip. Oniimizdeki dénemde 1 veya
2 yeni yolcu gemisi almayi distniyoruz. Belki
de daha kiguk olan gemimizi Turkiye icinde
calistiracadiz. Su anki gemimizi ise Avrupa
kiyisinda calistirmayi planliyoruz. Tabi sartlar
dedisirse ve imkanlar iyilesirse biz de esnek bir
durum alabiliriz. Bu, piyasanin taleplerine gére
sekillenecektir” dedi.

aulagl
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hizmet yelpazesi sunarak havalimani deneyimini

yeniden tanimliyor. Almati Havalimani’ndaki
yolcu deneyimini Extime ile bir Ust seviyeye
tagimaktan dolayi blyUk bir memnuniyet
duyuyoruz” ifadeleriyle anlattl. Almati Havalimani
Genel MUdUrG Goker Kose, “Almati Havalimani'ni
2021 vyilindan bugine isletiyoruz. Bu sUre
zarfinda destinasyon sayimizi iki katina ¢ikardik
ve havalimanini gelistirmek icin 200 milyon
dolardan fazla yatinm yaptik. Haziran ayinda
actidimiz yeni uluslararasi yolcu terminalimizle
yolcu kapasitemnizi yillk 14 milyona gikarttik.
2024 vyiinin ilk dokuz ayinda 8,5 milyon
yolcuya hizmet vererek dectigimiz yila oranla
yUzde 21'lik bir artis elde ettik. Surdurilebilir
blyimeye odaklanarak, en son teknoloji ve yeni
hizmetlerle dinya standartlarinda bir yolcu
deneyimi sunmaya devam edecediz. TAV Isletme
Hizmetleri’'nin actidi iki yeni Extime Lounde ile
Skytrax derecelendirmesinde 5 yildiz almayi
hedefliyoruz” dedi.
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Coral Travel Polonya’da liderlige oynuyor

Coral Travel Polonya Ulkedeki basarili is
ortaklarini Antalya’da adirladi. 25 vildir
Polonya’'da faaliyet gosteren Coral Travel,
Ulkenin en taninan tur operatdrlerinden biri
konumunda. Polonya’da pazar payini yizde
20’nin Uzerine ¢ikaran Coral Travel Polonya,
2024 yilinda 950 bin civarinda Polonyali
misafirine, basta Turkiye, Yunanistan, ispanya,
Misir, Tunus, Tayland, Vietnam ve Dominik
Cumhuriyeti olmak Gzere dinyanin cesitli
Ulkelerinde tatil hizmeti sundu. Polonya’nin
en blyik ve marka bilinirligi en yUksek
tur operatorlerinden biri olan Coral Travel
Polonya, basarli is ortaklarini Antalya’da
dizenlenen Starway Tourism Awards 2024
6dil téreninde agdirladi. Térende, Polonya’nin
en iyi 100 seyahat acentesinden 220
kisi Belek’te bir araya geldi. Coral Travel
Polonya Ust dizey yoneticilerinin yani sira
oteller ve Odeon Tours temsilcilerinin de
katildig etkinlikte, Polonya pazar bildileri,
Coral Travel Polonya’nin operasyon verileri,

Turkive kruvaziyer pazari; kis sezonuna

yeniliklerle giriyor, rotada Arap Korfezi
var. Dubai basta olmak Uzere yarimadayi
gemiyle kesfetmek isteyenler; istanbul'dan
ucada binerek Dubai'de cruise turuna
katilabilecek. Bolgenin 6nemli havayollariyla
is birligi yaptiklarini kaydeden Celestyal
Tirkiye Direktdri Ozgd Alnitemiz: “Cruise
4 mevsimdir. Yunan Adalari turlarimiz ile
cruise yolculugunu ilk kez deneyimleyen
misafirlerimizi  yine  sicak  iklimlere
tasiyacagdiz. Ucakli cruise paketlerimizin
avantajli fiyatlari ve program icerigiyle
talep gdrecegini disinUyoruz. Béldeye vize
almak kolay. Yuksek sezonda yurt icinde
bir tatil fiyatindan bile avantajli olan bu
program, vaz tatili yapamamis olanlar
icin de firsat olabilir” dedi. Turk gezginler

2024 sezonuna etki eden 6nemli gelismeler
paylasildi. Toérende Coral Travel Group
Polonya'dan Sorumlu Baskan Yardimcisi
Kaan Ergun tarafindan basarili is ortaklarina
dduller verildi. Coral Travel Polonya Satis
ve Pazarlamadan Sorumlu Genel Direktdr
Yardimcisi Erdem Fidan bir hafta boyunca
cesitli toplantilar ve calistaylar dizenlenen
etkinlik hakkinda su  dederlendirmede
bulundu:  “25 wyildir Polonya  turizm
pazarindayiz ve Starway Tourism Awards
2024 6dil toreninde bulunan ortaklarimizin
coduyla uzun yillardir is birligi yapiyoruz; bu
yillar boyunca olusturulan is birligi, given
ve dostluklar icin tesekkir ederiz.” Fidan
sOzlerine soyle devam etti: “Ortaklarimiza
25 vyilda test edilmis, ¢ok iyi ve kapsamli
Urinler sunuyoruz. Bunlari dizenli webinarlar,
toplantilar ve  sohbetler  dizenleyerek
tanitiyoruz. Surekli olarak yorum ve gorls
aligverisinde bulunuyor, beklentileri
6dreniyoruz. Bunun sonucunda da gesitli

satis kanallari araciidiyla kaliteli satis ve
misteri hizmetleri sagliyoruz. Ortaklarimiz

neyi, kimden ve kim icin sattiklarini
biliyor ve bu da turizm sektérindeki tim
tasarimcilarin 6nceligi olan memnun geri
dénen musteri anlamina geliyor.” 25 vildir
Polonya'da faaliyet gosteren Coral Travel,
Ulkenin en taninan tur operatérlerinden biri
konumunda. Polonya’da pazar payini yizde
20’nin Uzerine cikaran grup, 2024 yilinda
950 bin civarinda Polonyall misafirine basta
Torkiye, Yunanistan, ispanya, Misir, Tunus,
Tayland, Vietnam ve Dominik Cumhuriyeti
olmak Uzere dinyanin cgesitli Glkelerinde
tatil hizmeti sundu. Coral Travel Polonya’nin
Ulkedeki etkisi sayesinde, 2024 yili boyunca
Turkiye'de 500 bin Polonyali misafir agirlad.

Kruvaziyer rotalari Arap Korfezi’'ne kayiyor

cruise yolculuklarini Yunan Adalari turlariyla
kesfetmis, sevmisti. Kapida vize kolayligi
ve vakinligi gibi nedenlerle tercih edilen
bu destinasyon; son yillarda kruvaziyere
olan talebi de arttirmisti. Simdi Torkiye
kruvaziyer pazari gezginleri yeni bir rotayla
tanistirmaya hazirlaniyor:  Arap Kérfezi.
Arap Korfezi'ndeki cruise turlarina katilmak
icin artik baska Ulkelere gitmeye gerek
kalmayacak. Arap Yarimadasi programlarina
fokus olan kruvaziver markalarindan
Celestyal, ucakli cruise paketlerini gezginlere
actl. Bolgenin 6nde gelen havayollaryla
isbirligi yapan Celestyal, Journey demisiyle
gerceklestirecedi Arap Korfezi turlarina
Kasim ayinda baslayacak. istanbul ucusuyla
Dubai’den hareket edecek 7 gecelik cruise
turlarinin duraklar Khasab, Sir Bani Yas,
Abu Dabi, Doha ve Bahreyn olacak. Cruise
seyahatinin 4 mevsim olduguna dikkat
ceken Celestyal Tirkiye Direktdri 0zgi
Alnitemiz; cruise’v vyine sicak iklimlere
taglyacaklarini  kaydederek Arap Korfezi

Bentour’a yeni kontrat & yield direktori

Sektorin tecribeli isimlerinden Deniz Erdem, Kontrat ve Yield DirektorU olarak Bentour Turkiye ekibine katildi. Turk

tur operat6r0 Bentour, yeni isimlerle hem Turkiye’deki hem de Avrupa’daki kadrosunu giglendiriyor. Sirket bunyesine
katilan son isim Deniz Erdem oldu. Kontrat yonetimi ve online pazarlamada 20 yili askin bir tecribesi olan Erdem,
Bentour Reisen Kontrat & Vield Direktéri olarak géreve basladi. Dokuz Eylil Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
mezunu olan Deniz Erdem, Hsc Travel, Sheraton Voyager Hotel ve Rixos Hotel Bodrum gibi turizm sekt6rinin 6nde
gelen kuruluslarinda gesitli pozisyonlarda gérev aldi. Erdem, 2018 yilindan bu yana kontrat midird olarak gdrev aldig
Meeting Point Turkiye'de kontrat muzakereleri, is gelistirme ve takim yénetimi konularinda dnemli projelere imza
atti. Bentour Yonetim Kurulu Baskani Kadir Ugur “Deniz Erdem, denis sektdrel bildi birikimi ve yonetim tecriibesi ile
Bentour Reisen’e deder katacaktir. Deniz Erdem, turizm sektdriinde edigi kontrat yénetimi, yeni Griin delistirme ve etkili
iletisim gibi yetkinlikleriyle sirketimizin hedeflerine ulagmasinda kilit bir rol oynayacaktir. Bentour, tecribeli ve kaliteli

calisanlarin toplandigi bir firma olma yolunda ilerlemektedir” ifadelerini kullandl.
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programini soyle anlatti: “Cruise dinyada
da Ulkemizde de yUkseliste, yolcular artiyor.
Yeni destinasyonlar ekleniyor. TUrkiye'de
cruise’u ilk kez Yunan Adalan turlarnyla ve
bizim gemilerimizde deneyimleyenlerin
orani yUzde 77. Biz simdi ozellikle bu
kitleyi yepyeni bir destinasyona tasimayi
hedefliyoruz.  Arap Yarimadasi iklimi
nedeniyle sonbahar kig mevsiminde en
ideal rotalardan. Bolgenin iki ©nemli
havayoluyla isbirligi yaparak ucakli cruise
paketleri hazirladik. Ucak biletleri, gemide
yemek ve konaklama, yemeklerde alinan
icecekler ve 1 kara turunun dahil oldudu 7
gecelik tur paketlerimiz yUksek sezonda yurt
icinde yapacadiniz tatilden ¢cok daha uyguna
geliyor, 899 Euro’dan basliyor. Bu nedenle
yaz tatilini yapamamislar igin de bir firsat;
ayrica vize zorluklar nedeniyle yazin istedigi
yurt disi planlarini gerceklestiremeyenler
icin de altini ¢izelim, kolay vize alinan bir
bolge. Hem de veni Ulkeler ve kiltirler
kesfetmeye olanak sunuyor.”

Deniz Erdem
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Sabiha Gokcen Havalimani ekim ayini 3 yeni

bagdlanti ile agti

Turkiye'nin ikinci, Avrupa’nin  dokuzuncu
en yodun havalimani olan Sabiha Gokgen
Havalimani, yeni hatlarla Glkemizin Avrupa
ve Afrika badlantilarini giclendiriyor. 1

Ekim’'den itibaren Alet, Misir'in  gozde
tatiL merkezleri Sharm El Sheikh ve
Hurghada'yva, Pegasus Hava VYollari ise

Almanya’nin Bremen kentine direkt ucus
baslatti. Bu yilin ilk 9 ayinda yaklasik 31
milyon yolcu adirlayan Sabiha Gokgen
Havalimani, 54 Ulkede 40 i¢ hat ve 125 dig
hat olmak Uzere toplamda 165 destinasyonu
istanbul ile bagliyor. Yeni hat acilislarinin
tim paydaslarla birlikte ince ince calisilarak
hayata decirilen bir operasyon oldugunu
vurgulayan Sabiha GoOkcen  Uluslararasi
Havalimani CEQ’su Alp Er Tunda Ersoy, “Son
iki haftada bu hatlarla birlikte 4 yeni hatti
ugus portféyimizde gdrmenin mutlulugunu
yaslyoruz. Paydaslarimizla birlikte biyime
adimlarimizi gucld  sekilde sUrdUriyoruz.
Sehrin  Havalimani olarak istanbulun ve
Turkiye'nin  daha c¢ok sehirle ve Ulkeyle
badlantisini konforlu hale getirmeye, ticaret
ve turizmi desteklemeye, diinyanin istanbul’a
acilan kapisi olmaya devam edecediz. Yeni

2024 yili yaz sezonunun sona ermesiyle

birlikte Tirkiye'nin lider seyahat sitesi
Enuygun.com yaz sezonuna dair
seyahat verilerini acikladi. Verilere gore
otel rezervasyonlarindaki  kisa  sUreli
konaklamalar dikkat cekerken, bireysel
seyahatlerin ve i¢ hatlardaki uguslarin da
arttigi gorildu. 2024 yaz sezonunda Ege ve
Akdeniz otelleri ile vizesiz rotalar tatilcilerin
g6zdesi oldu. Enuygun’un verilerine dore,
bu dénemde en cok kisa sureli tatiller

hatlarin Glkemiz ve misafirlerimiz igin hayirli
olmasini diliyoruz.” seklinde konustu. Sabiha
Gokcen merkezli AJet Havayolu, 1 Ekim
itibariyla baslattid iki rotayla istanbul — Misir
arasindaki turizm badini giiclendirdi. Afrika
ile Asya kitalari arasindaki koprG olan Misir'in
g6zde tatil destinasyonlari Sharm El Sheikh
ve Hurghada'yva baslatilan veni uguslar,
tatilcilere Kizildeniz'in essiz gzelligini il
boyu kesfetme imkani sunuyor. Kizildeniz'in
incisi olarak bilinen Sharm El Sheikh,
tertemiz plajlarn, zengin su alti yasami ve
mercan resifleriyle dalig tutkunlarinin gozde
mekanlari arasinda yer aliyor. Hurghada ise
genis kumsallariyla Misir'in deniz turizminin
merkezi olarak 6ne ¢ikiyor. Her iki sehir de
yil boyunca ziyaretcilerini bekliyor. Alet,
Sharm El Sheikh ve Hurghada ile birlikte
ekim ayr boyunca toplam 10 veni hat
acacagini duyurdu. Onimiizdeki ginlerde
Suudi Arabistan’in Dammam, Riyad, Cidde
ve Medine sehirlerinin yani sira Bosna-
Hersek’in  O¢incy  blyuk sehri Tuzla'ya
direkt seferler baslatilacak. Pegasus Hava
Yollari ise 1 Ekim itibariyla istanbul Sabiha
Gokgen’den Almanya’nin Bremen kentine

ucmaya basladl. Yurt disindaki ucus agini
genisletmeye devam eden Pedasus Hava
Yollari, istanbul'u yaklasik 3,5 saat sUren
direkt ucusla liman ve sanayi sehri olan
Bremen’e bagliyor. 500 yillik sivri catili tugla
evleri, gecmisi gnUmuze tasiyan tas sokaklari
ve Grimm Kardesler’in sehrin simgesi haline
gelen Bremen Mizikacilari masalini yansitan
bronz heykeli, turistlere fantastik bir ziyaret
vadediyor. Pedasus Hava Yollar’'nin Sabiha
Gokcen kalkisli - Almanya’daki  11. ugus
noktasi olan Bremen hattinin, is ve turizm
trafigini artirarak iki Glke arasindaki iliskileri
gUc¢lendirmesi  bekleniyor. Pegasus Hava
Yollari ayrica Sabiha Gokgen’den Almanya’nin
Koln, Dortmund, Berlin, Disseldorf, Hamburg,
Frankfurt, Hannover, Munih, Stuttdart ve
NUrnberg sehirlerine uguyor.

Enuygun, 2024 yaz sezonu verilerini acikladi

tercih edildi. Otellerin tema dagilimina
bakildiginda, is amacli konaklamalar yizde
14 ile en bUyUk payi aldi. Bu da yaz aylarinda
bile Turkiye’de is seyahatlerinin 6nemli bir
yer tuttugunu ortaya koyuyor. En ok tercih
edilen otel destinasyonlarina bakildiginda,
yurt icinde Alanya, Bodrum, Fethiye, Kemer,
Cesme ve Marmaris; yurt disinda ise Dubai,
BakU, Batum, Girne, Saraybosna, Moskova
ve Belgrad 6ne cikti. Enuygun’un paylastigi
verilere gore yaz sezonu boyunca yapilan
ucuslarin yizde 80'i i¢ hatlara, yizde
20’sinin ise dis hatlara ait oldugu go6rildu.
Yurt icinde kullanicilar gidis-donUs olmak
iizere en cok Istanbul-Antalya ve istanbul-
Trabzon gizergahlari icin ugak biletini tercih

etti. Turkiye'den yurt disina en cok bilet
alinan lokasyonlar arasinda Kuzey Kibris,
Almanya, Azerbaycan, Ozbekistan ve Suudi
Arabistan ver aldi. Yolcularin yizde 43’0
yalniz seyahat ederken, grup olarak ucak
bileti alanlarin orani yizde 7,3 ile sinirli
kaldi. Yaz déneminde vyolcularin yizde 31'i
seyahatlerinden 1 gin o6nce otobus bileti
satin alirken, yizde 27’si ayni gun icerisinde
biletlerini aldi.  Kullanicilar  gidis-donUs
olmak Gizere en cok izmir-Esenler ve izmir-
Ankara guzergahlari igin otobis biletini
tercih etti. Yazin en ¢ok otobus bileti alinan
destinasyonlari arasinda Ankara, istanbul,
Antalya, Bursa ve Adana 6n plana ¢ikti.

THY, istanbul-Ohri seferlerine baslamaya hazirlaniyor

Trk Hava Yollari, Kuzey Makedonya'nin yeni
ucus rotalarina verdigi destek kapsaminda
istanbul-Ohri  seferlerine  bagliyor. Kuzey
Makedonya hikUmeti tarafindan finanse
edilen bu proje ile Tirk Hava Yollari, 30 Mart
2025 itibariyla haftada iki kez vapilacak
istanbul-Ohri ucuslarr ile Ohri'yi Avrupa'nin en
yogun havalimanlarindan biri olan istanbul
Havalimani ile direkt olarak baglayacak. Bu
yeni sefer, Ohri ve cevresindeki bélgeye hem
turizm hem de is seyahati agisindan biyuk bir
katki saglamayi hedefliyor. Kuzey Makedonya

Ulastirma Bakani  Aleksandar  Nikoloski,
Tork Hava Yollar'nin yeni hizmetinden
duydudu memnuniyeti ifade ederek, istanbul
bagdlantisinin lkenin uluslararasi erisimini
artiracadini belirtti. Nikoloski, “Turk Hava
Yollar’'nin bu yeni giizergahi, Makedonya'nin
dinyaya acgilan kapilarindan biri olacak,”
diverek istanbul-Ohri hattinin  6nemine
vurgu vapti. Kuzey Makedonya hikimeti,
bu seferlere gelen yolcular igin subvansiyon
destedi saglayarak Tirk Hava VYollar'nin
yeni rotalarini destekliyor. TAV Makedonya,
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Uskip ve Ohri havalimanlarina 2025 yilinda
bu genisleme sayesinde yaklasik 200 bin ek
yolcu gelmesini bekliyor.



iklim  dedisikligi ve kiresel 1sinma, diinya
sosyetesinin g6z bebedi kayak merkezlerini
vurdu. Fransa, isvicre ve Almanya’daki bes
kayak merkezi, yeterli kar olmadidi icin bir
daha agllmamak Uzere kapaniyor. Fransa,
isvicre ve Almanya'daki bes kayak merkezi,
yeterli kar olmadigi i¢in kapanma karari ald.
Fransa'da son 50 yilda 180’den fazla kayak
merkezi zaten kapatilmistl. 5 merkez ise
sosyetenin ugrak verleriydi ve kayak yapilacak

dunyadan

Kiresel 1Isinma nedeniyle Avrupa’nin Unli
kayak merkezleri kapaniyor

yer sayisi giderek daha fazla dismeye baslad.
Fransa’daki Le Grand Puy kapatilirken, 24
kilometrelik kayak parkuru da terk edildi.
Grenoble yakinindaki Alpe du Grand Serre
de artik kayak yapilmayacagini duyurdu. 50
kilometrelik kayak yamaclar bog kaldi. 200
calisan isinden oldu. Teleferikler s6kiliyor.
Almanya’'da ise Bavyera’nin Berchtesgadener
bolgesinde vyer alan Jenner am Kdnigssee'de
Alp disiplini kayak faaliyeti durduruldu. Tesisler
sadece bir yil 6nce bitirilmis ve milyonlarca
euro harcanmisti. Isvicre ve Avusturya'da da
bircok kayak merkezi faaliyetine son veriyor. En

Gree Intelligent Equipment ve Universal
Robots’tan Stratejik Ortaklik

Gree Intelligent Equipment ve Universal
Robots Cin'in  Zhuhai kentinde stratejik
bir is birligi anlasmasi imzaladi. Bu resmi
stratejik i birligi  kapsaminda, Gree
Intelligent Equipment ve Universal Robots,
pazar delistirme, proje ortakligl, teknolojik
yenilik ve Urdn yeniligi gibi kilit alanlarda
birlikteligi derinlestirecek. Ozellikle is birlidi
robotlari ve otomasyon mihendisligi sistem
entegrasyonu konularinda énemli projelere
imza atilmasi planlaniyor. Bu ortaklik
sayesinde otomobil, elektronik, fotovoltaik
lityum piller ve ev aletleri gibi sektorlerdeki
Uretim sureclerinin dénisUmuine yeni bir ivme
kazandirilmasi hedefleniyor. Gree Intelligent
Equipment, bugine kadar iklimlendirme
sektorinde lider konumunu siUrdiren Gree

SunExpress ve South African Airways (SAA),
onumuizdeki kig sezonunda is birliklerini
blyutiyor. Basarili gecen ilk yilin ardindan
SunExpress, is birligini giclendirerek SAA'ya
kiraladidi ucak sayisini iki katina cikariyor.
Bu kapsamda hava vyolu, kokpit ve teknik
ekibiyle birlikte alti ay sireyle 4 adet Boeing
737-800 ucadini SAAva tahsis ediyor.
is birliginin yeni déneminde kiralanan
ucaklar, 16 premium ve 159 ekonomi
koltugu ile yeni bir kabin konfigirasyonuna
sahip olacak. ik ucak, Kasim ayi basinda
operasyona basliyor. Bu artan kapasite,
SunExpress’'in - GUney Afrika'nin  bayrak
tasiyicisini Ug rotada haftalik 134 ugusla

Electric Appliances’in, robotik teknolojiler
ve akilli otomasyon sistemlerine odaklanan
inovatif kolu olarak dikkat cekiyor. Universal
Robots ise is birligi robotlari alaninda dinya
liderlerinden biri olarak taniniyor. iki sirketin
guglerini birlestirerek gerceklestirecedi bu
ortaklik, imalat sanayisinin donUsimu ve
yiukseltilmesi icin yenilik¢i ¢dzomler sunmayi
amacliyor. Gree Intelligent Equipment’in
“teknoloji ve inovasyon” odakli vizyonu ile
Universal Robots’un is birligi robotlarindaki
uzmanligl, sektérde &nemli degisimlere
yol acacak projelerin temelini olusturuyor.
Bu adim, valnizca iki sirket icin degil, ayni
zamanda otomasyon teknolojilerinin global
capta gelisimi icin de blyik bir 6neme
sahip. Gree Klima'nin Turkiye temsilcisi TLC

cok Alpler'in Fransa tarafi etkilenmis gorondyor.
Fransa'da Jura Daglar’'ndaki Metabief kayak
alanlarini 6nemli él¢ide kisitlama karan ald.
27 pistin yaklasik yUzde 30'v kapatilacak.
Bolgenin dag turizmi, trekking ya da bagka
turistik faaliyetler icin degerlendirilmesine
calisiliyor. Yine Fransa’da La Sambuy kayak
merkezinin de kapatilacad agiklandi. Fransiz
Alpleri'ndeki bu bolge de diderleri gibi kar
eksikligi nedeniyle blyUk zorluklar yasiyordu.
Giderek dusen kayakgl ve turist sayisi artik
bu verlerin mali agidan sUrdirilemeyecegini
gdsteriyordu.
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Klima, bu stratejik hamlenin TUrkiye pazarina
detirecedi firsatlar ve yenilikgi teknolojilerin
yerel iklimlendirme sektorine etkilerini
yakindan takip edecek. TLC Klima, Tirkiye'de
Gree’nin  distrib0tér0  olarak,  sadece
iklimlendirme ¢dzimleri sunmakla kalmayip,
ayni zamanda endUstriyel dénisimin bir
parcasi olmaya devam ediyor. Bu stratejik
ortaklik, Gree Klima'nin Turkiye distrib0tor
olan TLC Klima'nin delecekteki projelerinde
inovasyonu daha da artirarak, Tirkiye'deki
tuketicilerine daha akilli ve verimli ¢6zimler
sunma yolunda 6nemli bir kilometre tasl
olarak dederlendiriliyor.

SunExpress ve South African Airways genisleyen
kis operasyonlari ile is birligini boyitiyor

desteklemesini  saglarken, daha genis
ucus adi badlantisi ve daha fazla seyahat
secenedi sunmasina olanak taniyacak.
Anlasmanin ikinci yilina girerken, iki hava
yolu is birligini denisleterek dzel bir egditim
programi kapsaminda da birlikte calistl.
Gectigimiz EylOl ayinda, SAA kabin ekibi
icin  SunExpress’in  Antalya’daki  genel
mUdirliginde ozel bir editim programi
hayata gecirildi. SunExpress CEQ’su Max
Kownatzki, “South African Airways ile
is birligimizi denisletmekten ve birlikte
gecirdigimiz ilk yiin basarilarinin Gzerine
yenilerini eklemekten heyecan duyuyoruz.
SAAya kiraladidimiz ucak sayisini ki
katina c¢ikarmak, filomuzu buyGtirken
sezonsalligin etkilerini iyi yénetmek igin
onemli bir adim. SAAva sagladidimiz
ozel editim de operasyonel mikemmellik

konusunda ortak  vizyonumuzun  bir
gostergesi ve daha fazla firsati birlikte
dederlendirme istedimizi yansitiyor” dedi.
SAA CEQ’su Prof. John Lamola konuyla ilgili
olarak sunlari séyledi: “SunExpress, gecen
yilki - anlasmamizin  baslangicindan  bu
yana oladanist0 bir givenilirlik serdiledi.
s birligimizin yodun sezonumuzda ilave iki
ucadl kapsayacak sekilde genisletildigini
duyurmaktan memnuniyet duyuyoruz. Ek
ucaklar, artan mdusteri talebiyle paralel
olarak biyumemizi destekleyecek ve kiresel
capta vyasanan ucak bulma zorlugunu
yonetmemizi kolaylastiracak. Ayrica
kabin ekibi Oyelerimizin, musterilerimize
sundugumuz yiksek hizmet ve emniyet
seviyesini daha da ileri tasiyacak olan ozel
bir editim programina dahil olma firsatina
sahip olmalarindan dolayi da mutluyuz.”
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Hilton binyesine kattigi yeni markalarla biyiyecek

Halen dunya ¢apinda 8 bin oteli isleten Hilton
grubu, binyesine kattigi butik hizmet veren
Graduate ve NoMad markalariyla boyimeyi
hedefliyor. Sirket agiklamalarindan derledigi
bilgilere gdre, simdiye kadar genellikle
kendi yeni markalarini tasarlayip biyime
stratejisini bu markalar Uzerine kuran Hilton
yonetimi, artik farkli bir yol izliyor. Hilton
yonetimi, 35 milkd bulunan Graduate Hotels
isletmesini satin aldi. Graduate, ingiltere’de
Oxford ve Cambridge'de eklemelerle
uluslararasi blyUme arayisindaydi. Simdi,
Hilton’un destediyle, Universite sehri markas,
dinya capinda 500'e kadar Graduate oteli
potansiyeliyle kiresel olarak genislemeye
hazirlaniyor.  Hilton grubu NoMad otel
markasini da satin aldi. Markanin binyesinde
halihazirda Londra’daki amiral gemisi sadece
bir otel bulunuyor. Ancak énimuUzdeki aylar
ve yillar icinde 6nemli sehir merkezlerinde
daha fazla milk ekleme firsatlarinin oldugu
belirtiliyor. Hilton yonetiminin SHL ile (Small

BUnyesindeki 19 otel markasiyla 6 bin
430 oteli isleten InterContinental Hotels
Group (IHG), Dubai’deki dinyanin en yiksek
otel kulesini Vignette Collection markasiyla

isletecek. IHG yonetimi, Dubai'de 80
kati askin lUks bir oteli iceren Dubai
Marina Skyline’da bini askin odali olarak
tasarlaniyor. isletme anlasmasi imzalanan
tesis, IHG binyesindeki Vignette Collection

Luxury Hotels of the World) yaptig ortaklik
ise, gruba dinyanin dért bir yanindan cok
cesitli yeni otel envanteri eklemesini sagladi.
SLHnin 90 Ulkede toplam 560 civarinda
oteli bulunuyor. Badimsiz liks ve butik
otellerden olusan bir koleksiyon markasi
olan SLH Uyeleri, Hilton dagitim ve sadakat
programlarina  eklenme firsatina  sahip
oldu. Hilton i¢in tirindn tek drnegdi olan bu
tesisler, uluslararasi konaklama olanaklarini
da dgenisletiyor.  Hilton grubu ayrica
AutoCamp ile ortaklik kurarak konaklama
seceneklerini de genisletti. ABD’li bu doda
kacamad saglayicisi, orman evlerinden LUks
cadirlara ve Airstream rémorklarina kadar
cesitli  seceneklerde konaklama imkani
sunan, sebekeden badimsiz yerlerde geceler
sunuyor. Bazilart milli parklarda bulunan
sekiz lokasyonda konuklar, yildizlarin altinda
geceler gecirme ve harika acik havanin
tadini ¢ikarma firsatina sahiptir. Hilton ayrica
portfoyindeki bosluklari doldurmak icin ek

markalar tasarlamakla mesguldi. Spark by
Hilton, grubun ¢ok az temsil edildigi bir pazar
segmentine hitap etmek icin birinci sinif bir
ekonomi markasi olarak piyasaya sOrildo.
ABD’de piyasaya surllmesinden bu vyana,
marka simdi de Kanada ve ingiltere’deki
itk otellerini acti. Almanya’da onaylanmis
bir acilis da gin sayiyor. Mevcut otellerin
donustirilmesi icin ideal olan esnek bir
marka olarak tasarlanan bu otel, hizli bir
yenilemeyle Spark’in Hilton'un gucini kisa
sUrede dusuk performans gdsteren ekonomik
bir otele tasiyabilecegini gdsteriyor.

IHG, dunyanin en yuksek otel kulesini

Dubai’de acacak

markasiyla isletilmek Uzere kapilarini 2025
yilinda hizmete agiyor. IHG binyesindeki
Vignette Collection tarafindan isletilmek
Uzere Franchise anlasmasi yapilan otelin
mulk sahibi The First Group olarak kargimiza
¢tkiyor. 2005 yilinda kurulan The First Group,
6dilly otel ve rezidanslar, F&B outletleri
ve yasam tarzi mekanlarindan olusan bir
portfoye sahip. The First Group’un Ciel
markasiyla hizmete hazirladidi yeni proje,
grubun bugine kadarki en buyik ve en
karmasik gelisimi olarak kabul ediliyor. Dubai
Marina’'da bulunan 80'ni agkin katli yOksek
bin odali otelin U¢ restorani, Dubai'nin en

yUksek sonsuzluk havuzu, fitness merkezi,
spa, kullp salonu ve Basra Korfezi ile
Dubai silueti manzarali suitleri olacak.
IHG Hotels & Resorts Hindistan, Orta Dogu
ve Afrika Genel Mudiri Haitham Mattar,
“Tamamlandiginda dinyanin en yiksek otel
kulesi olacak tesisin isletmesine soyunmak,
Orta Dodu’daki genisleyen liks ve yasam
tarzi portféyUmiz ile misafirlerimize 6zel
bir sey sunma taahhidimuzin bir kanitidir.
Vignette Collection markamizin vaat ettigi
otantik, deneyimsel konaklamalarla, otelin
misafirler icin itham verici bir destinasyon
haline gelecedinden eminiz” diyor.

Kiresel bes yildizli otel pazari 2028’de 209 milyar dolari a§acak

Gegen yil 120 milyar dolari asan kiresel 5
yildizli otel pazarinin hacminin 2024 yilinda
onceki yildan yiUzde 11'lik biyUmeyle 134
milyar dolari asacagi tahmin ediliyor. www.
turkiyeturizmansiklopedisi.com’unThe
Business Research Sirketi'nin “Bes Yildizli
Otel Kuresel Pazar Raporu, Trendler ve
Kiresel Tahmin 2024-2028" adli raporundan
derledigi bilgilere gbre, pazarin hacmi 2028
yilina delindiginde ise yillik ortalama 11,7°lik
blyUmeyle 209,42 milyar dolara ulasacak.
Sirketin raporunda kiresel 5 vyildizli otel
pazarindaki bUyUmenin neden kaynaklandig
soyle oOzetleniyor:  Uluslararasi  seyahat

yUkseliyor, kiresel orta sinif genisliyor, liks
olanaklara yonelik talep artiyor, cevrimigi
rezervasyon ve turizm altyapr yatinmlan
sUrekli

artis  kaydediyor. 2028'de yUzde

11,7’lik artisla pazar hacminin 209,42 milyar
dolara ulasacagini tahmin eden uzmanlar,
“Bu  blyUme, birinci sinif konaklama
hizmetlerine, kurumsal seyahatlere,
cevre dostu uygulamalara, saglikli yasam
olanaklarina ve dijital rezervasyon
platformlarinin  kullanimina yénelik artan
talepten kaynaklaniyor” saptamasini yapiyor.
Uzmanlara gore, gelismis dijital teknolojileri,
kisisellestirilmis misafir deneyimleri, cevre
dostu altyapl, akilli oda teknolojisi ve blok
zinciri entegrasyonu bUyUmeyi tetikleyen
temel trendleri olusturuyor. Bes yildizli otel
pazarinin bly0mesinin turizm sektérindeki
gelismelerden  kaynaklanmasi  bekleniyor.
Bu blyUme, ekonomik kalkinma ve artan
harcanabilir gelirlerle desteklenerek daha
fazla bireyin seyahat etmesine olanak taniyor.

Gelismis ulagim ve altyapi, varig noktalarina

erisimi iyilestirirken, teknolojik yenilikler
rezervasyon ve seyahat deneyimini yUkseltir.
Bes vyildizli oteller genellikle kendilerini
onemli turistik bolgelerde konumlandiriyor.
Bu da itibarlanini artirdigi gibi, UstOn
deneyimler arayan hem eglence hem de is
amacli seyahat edenleri cezbediyor.
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Dinyada MICE olarak bilinen toplanti, tegvik, kongre ve sergi
pazarinin 2032 yilina kadar yillik ortalama yizde 11’'luk blyimelerle
2,3 milyar dolar asacagdl tahmin ediliyor. Allied Analytics LLP
Raporundan derledigi bilgilere gére, kiresel MICE pazari; hibrit ve
sanal etkinliklerdeki artis, surdUrilebilirlik talepleri, yesil toplantilar,
kisisellestirme, etkin katilim, saglik ve givenlik dnlemleri tarafindan
yonlendiriliyor. S6z konusu raporda kiresel MICE pazarinin boyutu
2022 yilinda 598,2 milyar dolar seviyesindeydi. Pazarin 2032’ye
kadar 2.309,4 milyar dolara ulasacagi ve 2023-2032 yillari arasinda

MICE pazar1 2032 yilinda 2.309,4 mily

ar dolari asacak

yillik ortalama yizde 11,6’lik blyimeler kaydedecedi tahmin ediliyor.
Seyahat endistrisindeki hizli ilerleme, dinamiklerin degismesine
yol agiyor. Bu da hem musterilerin hem de organizatorlerin pazari
sorunsuz bir sekilde organize etmesini kolaylastiriyor. MICE
pazarinin blyimesi biyik dlcide bircok faktdrden kaynaklaniyor.
MICE endustrisi, hibrit ve sanal etkinlik formatlarini giderek daha
fazla benimsedi. Bu, dinyanin dért bir yanindan katilimcilarin
fiziksel mevcudiyete ihtiyag duymadan konferanslara ve sergilere
katilmalarini saglayarak daha fazla erisim ve erisilebilirlik saglad..
Ayrica, surdurulebilirlik MICE endUstrisinde 6nemli bir odak noktasi
haline geldi. Etkinlik organizatorleri ve mekanlari, toplanti ve
konferanslarin gevresel etkilerini en aza indirmek icin cevre dostu
uygulamalari benimsedi. Bu, sUrdUrilebilir malzemeler kullanmayi,
atiklan azaltmayi ve enerji verimli teknolojilerin uygulanmasini
iceriyor. Buna ek olarak, MICE pazarinda teknoloji entegrasyonu
da yasaniyor. Dolayisiyla, genel etkinlik deneyimini gelistirmek icin
etkinlik yénetimi yazilimi, mobil uygulamalar, sanal gerceklik (VR) ve
artinilmis dercekligin (AR) kullanimini da artiyor. Sektdrde teknoloji,
verimli kayit sUrecleri, katilim ve veri analitigi icin de kullaniliyor.

Riviera Montenegro’ya Swissotel imzasi

Balkanlar'in g6zde turistik destinasyonlarindan biri olan Karadag, Tirk
yatinmcilarin da rotasina girdi. Gayrimenkul proje gelistirme, insaat ve
mimari tasarim konularinda 6ncu olan Sera Group, Fontana Investment
ve Feelife firmalari tarafindan kurulan Mia Investment, Tirkiye'de ve
dinyanin farkli Ulkelerinde hayata decirdidi projelerden sonra son
yatinmini Karadag Budva'da vyaptl. 125 milyon Euroluk yatirmla
hayata gecirilen Riviera Montenegro projesi Karadag ekonomisine 300
milyon Euro’luk deder kazandiracak. Riviera Montenegro projesi ile 212
residence, AVM, beach ve 144 odali bir otel yatirrmini hayata geciren
grup, dinyanin en blyUk otel gruplarindan biri olan Fransiz Accor ile
de is birliine imza atti. Bu kapsamda projede hayata decirilen 144
odali otel ve 212 residence, Accor Grubu'nun en gicli markalarindan
biri olan Swissdtel markasiyla isletilecek. Boylece Swissdtel Moskova,
Amsterdam, istanbul, Bern, Bodrum, Sikago, Berlin ve Singapur’un yani
sira simdi de Budva’da misafirlerini agirlamaya baslayacak. 2027 yilinda
tOm birimleriyle hizmete girecek olan proje, Karadag'in marka degerini
de yUkseltecek. Fransiz Accor Grubu ve Mia Investment arasinda hayata
gecirilen ig birliginin imza téreni 14 Ekim’de Istanbul'da gerceklestirildi.
Torende konusan Mia Investment Yonetim Kurulu Oyesi Murat Kader,
Karadag'in Avrupa Birligi’ne (AB) Uyelik mizakerelerinde son asamaya
gectigine dikkati cekerek, “Trk firmalarinin gayrimenkul gelistirmedeki
yiksek standartlarini Avrupa codrafyasina yayma ideali ile Mia
Investment firmasini kurduk. Bu kapsamda baslangi¢ noktasi olarak da
Karadag'i sectik. Karadag essiz dodasi ve sahip oldugu potansiyelinin
yani sira AB’ye giris strecinde Turk yatinmcilar igin de buyuk firsatlar
sunuyor” dedi. Riviera Montenegro projesini 125 milyon euroluk
yatinmla hayata gecirdiklerini ve bu yatinmla Karadag ekonomisine
300 milyon euro deder kazandiracaklarini anlatan Kader, “Projemizde
212 residence, AVM, beach ve 144 odali Swissotel bulunuyor” diye
konustu. Karadad’a boylesi 6zel bir projeyi kazandirdiklari igin cok mutlu
ve gururlu olduklarini belirten Kader, “Bu projede yer alan otelimizin de
cok iyi standartlarda hizmet sunmasi gerekiyordu. Bu kapsamda ciddi
bir arastirma yaptik ve Fransiz Accor Grubu ile is birligine imza attik.
DGnyanin en iyi otellerinden biri olan Swissotel markasini Karadag'a
kazandirmig olmaktan dolayr ¢ok mutlu ve gururluyuz” dedi. Bu
bUyuk yatinm kararinin arkasindaki en biyik nedenin ortaklar olarak
Karadag'in bugini ve yarinina olan inancimizdir diyen Murat Kader
Karadag'in Akdeniz havzasinin en huzurlu turizm destinasyonlarindan
biri oldugunun altini giziyor. Riviera Montenegro projesinde residence
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swissotel
BUDVA

sahiplerinin lUks ve konforun yaninda Swissdtel hizmet ve yonetim
kalitesini de yasayacaklarini aktaran Kader, sunlari anlatti: “Residence
kiralama hizmetleri otel yonetimi tarafindan uluslararasi standart
da ev sahiplerine 6zel olarak dizenlenecek. Bunlara ek olarak Riviera
Montenegro projesi yatirimcilarina euro kira getirisini Avrupa istatistik
Enstitisu (EOROSTAT) verilerine gore 9 yil ortalama geri donUs suresi
ile sunuyor. Son yillarin gdzde yatinm ve yasam destinasyonu Karadag
European Property Guide verilerine gore yizde 22.6 ile son bir yilda
gayrimenkul degerinin tim Avrupa’da en ¢ok artti§i Glke konumunda.”
Kader, ¢ok ciddi bir taleple karsilastiklarini kaydetti. “Simdiden
100’'den fazla dairenin satisi tamamlandi” diyen Kader, “Turkiye ile
Karadag arasinda derin ve tarihi bir dostluk bagi bulunuyor. Projemizi
yerinde gormeye delen tOm misafirlerimiz ziyaretleri sonrasinda
Karadagd'da daha uzun vakit decirmeleri derektigini ifade ediyor. Bu
geri donis bizim icin ¢ok kiymetli. Ne kadar dodru bir lokasyonda
proje delistirdidimizi bize teyit eden en dnemli veri” seklinde konustu.
Biinyesinde 144 odali Swissdtel, 212 residence, AVM ve beach yer alan
Riviera Montenegro projesi, Karadag'in en g6zde turizm merkezi olan
Budva sehrinin kalbinde konumlaniyor. Denize sifir konumuyla essiz bir
lokasyona sahip olan proje, Slovenska plaji ve Budva Marina’nin hemen
yaninda yer aliyor. Budva Old Town’a yirime mesafesinde olan proje,
yatinmocilarina sehrin tim imkanlarini sunuyor. insaati son hizla devam
eden proje, 2027 yilinda tim birimleriyle hizmete agilacak.
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dunyadan

Cin, GUney Kibris vatandaslari icin vizeyi

kaldirma karari aldi

Cin Halk Cumbhuriveti ile GUney Kibris Rum
Yonetimi arasinda hava tagimaciigi alaninda
6nemli bir anlasma imzalandi. Cin, Giney
Kibris vatandaslari igin vizeyi kaldirma karari
ald.. Bu gelisme, Cin Disisleri Bakani Wang
Yi ile GUney Kibris Rum Yonetimi Baskani
Nikos  Hristodulidis’in ~ Birlesmis  Milletler
Genel Kurulu kapsaminda New York'ta yaptigi
gorismede duyuruldu. Rum S6zcl Konstantinos
Letimbiotis, Hristodulidis-Wang Yi gérismesinin
ardindan vyaptigi aciklamada, Cin Disisleri
Bakani'min, Cin'e seyahat eden GUney Kibris
vatandaslarina uydulanan vize zorunlulugunu
kaldirdidini agikladigini belirtti. Gorlismede, iki
Ulke arasinda ikili iliskilerin guclendirilmesine
yonelik birgok konunun ele alindidi ifade edildi.

T

Global
dinyanin en
isletmecisi Global Ports Holding (GPH)
dinyanin en biyUk kruvaziyer pazari olan
Karayipler'de vatirmlarina devam ediyor.
Bu kapsamda portfoyine ekledigi ABD'ye
bagli 6zerk bdlde Porto Riko’da bulunan

Yatinm Holding'in istiraki ve
biyOk kruvaziyer liman

San Juan Kruvaziyer Liman’'nda 425
milyon dolarlik yatinma baslayan GPH,
calismalart 2 yil icinde tamamlayacak. San
Juan Kruvaziyer Limani'ndaki yatirmlarin

GUney Kibris ile Cin arasindaki hava tagimaciligi
anlagmasl da ayni goérismede gindeme geldi.
Anlagmanin, iki Olke arasinda uguslanin daha
da liberallestirilmesini ve havacilik alaninda is
birliginin denisletilmesini 6ng6rdiglu belirtildi.
Anlasma, Rum Sivil Havacilik Dairesi'nde parafe
edilirken, Cin ile Avrupa arasindaki uguslarin
cesitlendirilmesi ve Cin hava tasimacilarinin
Avrupa'daki farkli noktalara erisim saglamasi
hedefleniyor. Anlasmanin imza tdrenine katilan
Cin'in Giney Kibris BUyukelgisi Liu Yantao,
bu anlasmanin iki Ulke arasinda turizm ve
ticaretin gelismesi agisindan buyuk bir adim
oldugunu vurguladi. Rum Sivil Havacilik Dairesi
MUdUrG Panayota Dimitriu ise, bu anlagma
sayesinde Cin’in GUney Kibris Uzerinden Avrupa

k Sl

, Li gt 0=
Birligi Ulkeleriyle, Avrupa'nin ise Uzak Dogdu ile
baglantilarinin gliglenecedini ifade etti. Uguslarin
baslamasina dair bir takvim olup olmadidi
sorusuna ise Dimitriu, “Havayolu sirketlerinin
inisiyatifinde olan bir sureg, biz bu faaliyetleri
kolaylastirmak icin buradayiz” cevabini verdi.
Bu anlasma, haftalik 35 ucusa kadar Gglncl ve
dorduncy serbestlik haklarini, dort noktaya kadar
ise besinci serbestlik haklarini kapsiyor. Anlagsma,
iki Ulke arasindaki ticaretin yani sira turizmi de
6nemli dlgUde canlandirmayi hedefliyor.

Global Ports Holding San Juan’da
425 milyon dolarlik yatirima basladi

425 milyon dolarlik ilk asamasinda, Pan
American | ve Il iskelesi’nin rehabilitasyonu,
iskele 4’te altyapi onarimlari ve iskele
1 ile 4 arasindaki yaya yolunun yeniden
dizenlenmesi  gerceklestirilecek.  Ote
yandan GPH, verel odakli blyime
stratejisinin bir parcasi olarak San Juan
Kruvaziyer Limani'na Porto Rikolu Clarivette
Diaz'i genel m{dur olarak atadi. Limancilik
sektorinde 19 yillik deneyime sahip olan
Diaz, oncesinde Porto Riko’nun en buyuik
tesisi olan Porto Riko Terminalleri’'nin
Genel MUdUrG olarak gorev vyapiyordu.
Diaz, Kasim 2024'te gorevine baslayacak.
San Juan Kruvaziyer Limani’'ndaki hizmet

kalitesini daha Ust seviyelere ¢ikarabilmek
adina yatinmlara basladiklarini ifade eden
Global Ports Holding Mali isler Direktrd
Jan Fomferra, “Yeni genel midirimiz ile
birlikte San Juan’i dinya standartlarinda
bir kruvaziyer limani yapma hedefimize
hizlica ilerleyecegiz. Bu liman ayni zamanda
portfoyimuizdeki en buylk G¢incl liman
olma &zelligine sahip. Gergeklestirecegimiz
yatinmlar ile ikonik San Juan kruvaziyer
limanini tim Porto Rikolular'in vararina
olacak  sekilde, Karayipler kruvaziyer
endustrisinde Ustin konumuna getirmek
icin calisacagiz” dedi.

Wyndham, Hindistan’da 40 Microtel by Wyndham oteli icin anlasma imzaladi

Wyndham Hotels & Resorts, Microtel by
Wyndham markasiniHindistan’a getirmekigin
NILE Hospitality LLP ile minhasir gelistirme
anlagmasi  imzaladi. Bu  anlasmayla,
Wyndham'in Ulkede bulunan marka sayisi
8'’e yukselmis olacak. Wyndham bu stratejik
ortaklikla ~ 6dGUWG  markasini,  bolgenin
6nde gelen otel gelistirici ve isletmecisi
sirketlerinden  birinden  aldigi  destekle
Hindistan’a getiriyor. Wyndham, global
gucOnden ve NILE'In Hindistan pazarindaki
uzmanlidindan aldig destekle birlikte hepsi
Wyndham'in franchise agina dogrudan dahil
olan 40 otelin agiisint 2031 yilina kadar
gerceklestirmeyi bekliyor. Sirketin, konaklama
alaninda dunyanin en dinamik ve blylyen
pazarlarindan Hindistan'da su anda acik
durumda 60 oteli bulunuyor ve 6nimuzdeki
18 ay icinde en az yizde 25 oraninda
blyime kaydetmeyi bekliyor. Microtel by
Wyndham markasi konaklama sektérinin
ekonomi segmentinde verimliligiyle, modern
tasarimiyla ve misafirlerine sundugu bitce
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dostu deneyimlerle éne ¢ikiyor. Wyndham'in
NILE ile imzaladidi anlasmayla Microtel by
Wyndham markasi, Hindistan'in  altyapi
gelistirme planina paralel olarak ikinci,
Uglncl ve dordinct kademedeki sehirlerde
gelistirilecek ve ilk oteller 2025 vyilinda
acilacak. Her biri en az 50 odali olan otellerin,
boldelerindeki talebe badli olarak toplanti
ve etkinlik alanlari, spor salonlar ve dider
olanaklari da bulunacak. Wyndham Hotels
& Resorts EMEA Baskani Dimitris Manikis,
“Hindistan’da inanilmaz firsatlar bulunmaya
devam ettigini gorlyoruz ve bu sebeple
genis  bir yelpazedeki markalarimizdan
daha fazlasini Ulkeye getirmeye stratejik
bir  onceligimiz  olarak  odaklanmis
durumdayiz. Microtel, pazarn ihtiyaglarina
gore sekillendirilebilen markalarin  harika
bir ornegini olusturuyor. NILE Hospitality
gibi gUvenilir ortaklanimizla is birliklerimizi
sUrdurerek, artan talebi kargilamak icin
hacmimizi hizla blyUtebiliyoruz” dedi. NILE
Hospitality LLP Kurucusu ve CEQ’su Vikram

Singh Chauhan, “NILE olarak Wyndham'i

kendini kanitlamis bir ortadimiz olarak
goruyoruz ve dgelisim hikayemizin bu yeni
béliminde Hindistan konaklama sektérinin
hizla genisleyen ekonomi segmentindeki
firsatlari beraber degerlendirmeyi
hedefliyoruz. Microtel'i Hindistan’a getirerek,
bir yandan dinyanin franchise veren en biyik
otel sirketinin hacminden ve kaynaklarindan
yararlanirken, gicl0 yurt ici  pazarindaki
gelistirme faaliyetlerimize de hiz veriyoruz.
Bunu ideal bir ortaklik ve birlikte biyime
ve insa etme kararliigimizin bir yansimasi
olarak goriyoruz” dedi.
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Torkiye Turizm Yatinmcilan Dernedi (TTYD)
tarafindan duzenlenen Turizm Yatinm Forumu
(Tourism Investment Forum — TIF) bu yil 4. kez
kiresel turizm yatinmcilarini bir araya getirecek.
Turizm vatinmlar alaninda Torkiye'deki tek
platform olan TIF 2024, 46rdidl yodun ildi
nedeni ile Cumhuriyetimizin 101. yiinda iki
gune genisletilerek 26-27 Kasim tarihlerinde
Raffles istanbulda derceklestirilecek.  TIF
yUksek konusmaci profili, turizm yatinmlarinin
tum bilesenlerini bir araya getirmesi, turizmin
trendini belirleyen ve delecegini sekillendiren
zengin oturum basliklar ile Turk ve Dinya
turizminin en 6nemli organizasyonlari arasinda
bir referans noktasi olarak kabul goriyor.
TOrkiye Turizm VYatinmcilar Dernedi — TTYD
tarafindan duzenlenen TIF 2024, Tirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbaskanlidi Yatinm  Ofisi,
KOltdr ve Turizm Bakanligi ve Dinya Seyahat
ve Turizm Konseyi (WTTC) stratejik ortaklidinda

Turizm yatinmcilarinin kiresel bulusmasi
istanbul’da TIF 2024’te dgerceklesecek

gerceklestiriliyor. DUnya Seyahat ve Turizm
Konseyi (WTTC) Baskani'ndan, cesitli Glkelerin
kamu vyetkililerine, uluslararasi zincir otel
yoneticilerinden, Cumhurbaskanlgi  Yatinm
Ofisi Bagkani ve Turkiye Turizm Yatinmoailar
Dernedi Ust yonetimine kadar Turizmin kiresel
ve ulusal yatinmeci, yonetici ve kilit aktérlerini bir
araya getiriyor. iki gin strecek forum boyunca
26 farkli oturumda sektérin birbirinden
dederli yaklasik 90 Ust dizey isim konusmaci
olarak ver alacak. TIF 2024'te, seyahat ve
turizm yatinmlar icin gelecek stratejilerinden
dénusum ve trendlere, finans ve stratejilerinden
lUks ve yasam tarzi markalaring, kiltir, sanat,
edlence, sadlkli yasam, medikal, terapdtik
seyahatten yeni turizm ekosistemlerine kadar,
turizm ve vyatinmlara dair tOm detaylar en
vetkili isimler tarafindan masaya vyatinlacak.
Ziyaretci sayisi her yil katlanarak bUyUyen
prestijli forum, bu yil 1.000'in Uzerinde Ust
dizey katiimciyi adirlamaya hazirlaniyor. TTYD,
turizm sekt6rine 70 milyar dolarlik yatinm

gerceklestirmis ve 130 milyon kisilik istihdam
sadlamig Oyeleriyle; 210 bin yatadin dzerinde
konaklama kapasitesi, 20 bin ucak koltudu, 16
havalimani, 15 binin Uzerinde yat kapasiteli
marina, Ulkemizdeki tim kruvaziyer limanlari
ve 7 tur operatorl ile turizmin tOm deder
zincirini catisi altinda barindiran Turkiye turizm
yatinminin en gucll ozel sektdr temsilcisi
konumunda. Turkiye  Turizm  Yatinmailari
Dernedi, kuruldugu 1988 yilindan bu vyana
Turkiye turizminin gelisimine ve yatinmlarini
one c¢kartmaya yonelik calismalanna gUclo
ve araliksiz sekilde devam ediyor. TTYD'nin bu
calismalar arasinda en dnemlilerinden  biri
olan Tourism Investment Forum — TIF; turizm
yatinmlarinin uluslararasi entegrasyonu, Tork
turizm markalarinin dinyaya agilmasl, turizm
trendlerinin belirlenmesi, gicld ve benzersiz is
birligi olanaklari saglamasi gibi bircok 6zelligi
ile sadece Turkiye'nin dedil DUnya turizm
sektérinin vazgecilmez organizasyonlarindan
biri olarak kabul ediliyor.

Macera turizmi pazari 2028’de 5,7 milyar
dolara ulasacak

Technavio’nun Avrupa, Aspa-Pasifik, Kuzey-Giney Amerika, Orta Dogu ve Afrika béldesini iceren kiiresel macera
turizmi raporundan derledigi bildilere gore, pazarin blyUkl0§Unin 2024-2028 yillari arasinda ortalama yizde
47'lik artisla 5,7 milyar dolara ulagsmasi bekleniyor. Harcanabilir gelirlerin artmasiyla birlikte, daha fazla kisi
macera sporlarini benimsiyor bu da pazarin genislemesini hizlandiriyor. Turizmi tesvik etmeyi amaclayan
hikimet girisimleri hem meraklilari hem de gezginleri cezbederek sekt6rin beklentilerini daha da artiriyor.
Pazarda, biyUmeyi yonlendiren ve trendleri sekillendiren cesitli faktdrler bulunuyor. Macera arayanlar,
benzersiz deneyimlerle adrenalin patlamalari yasamak amaciyla, parasitle atlama, dag tirmanisi ve tipld
dalis gibi heyecan verici aktivitelere giderek daha fazla ilgi duyuyor. Pazar, biyuk 6l¢ide diunya ¢apinda artan
harcanabilir gelirlerin etkisiyle énemli bir biyime yaslyor. Harcanabilir kisisel gelir (DPI) artiyor ve bu da
harcama yeteneklerinde olumlu bir edilime isaret ediyor. Bu edilim, Ekonomik is birligi ve Kalkinma Orgiiti
(OECD) tarafindan vurgulandidi gibi, gelismis ve delismekte olan Ulkelerde hane halki harcanabilir gelirinin
artmasiyla kiresel olarak sektdre yansitiliyor.

MACERA TURIZMI PAZARI
ML

Orkun Petekgi yeniden TUROB Yonetim Kurulu’nda

geredi Yonetim Kurulu Uyelidi sona ermisti. memnunivet  duyuyoruz” dedi. istanbul

Elite World Hotels Chief Executive Officer-

CEO’su Orkun Petekgi, TUrkiye Otelciler Birligi
(TUROB) Yonetim Kurulu Uyeligi gérevine
déndi. Swissotel The Bosphorus istanbul
Temsilcisi Ugur Talayhan'in gorev dedisikligi
nedeniyle TUROB Yénetim Kurulu Uyeligi'nin
sona ermesi sonrasinda, Orkun Petekci
TUROB'un veni ydnetim kurulu Gyesi oldu.
Ugur Talayhan kisa bir sUre 6nce Rotana Hotels
Turkive, Dodu ve Orta Avrupa Ulke Midurl
olarak géreve baslamis, TUROB  Tiiz(igi

TUROB Yénetim Kurulu Uyeligi'nden ayrilan
Udur Talayhan TUROB Baskan Danismani
olarak kuruma katki sunmaya devam edecek.
Yeni atamalarla ilgili bir aciklama vyapan
TUROB Bagkani Miberra Eresin, “Sayin Ugur
Talayhan'a TUROB'a ve sektdrimiize her
zamanki destekleri ve katkilari dolayisiyla
tesekkirlerimizi  sunarken vyeni  gdrevinde
basarilar dileriz. Kendisinin sektdrel bilgi
ve tecribelerinden Bagkan  Danigmani
olarak vararlanmaya devam edecegiz. Okul
yillarindan itibaren sektérin her kademesinde
gorev yapan, son derece tecribeli bir otelci
olan Sayin Orkun Petekci ile de daha Once
Y6netim Kurulu'nda beraber ¢alismig ve birgok
basarili projelere imza atmistik, kendisini
yeniden yonetim kurulumuzda goérmekten

Universitesi Turizm ve Otelcilik ve Anadolu
Universitesi Ekonomi BGlimi’'nden mezun
olan Orkun Peteki, kariyer hayatina Mim Hotel
istanbulda basladi. Ardindan Giradan Palace
Kempinski, Conrad istanbul Bosphorus'da 6n
blro departmaninda gdrev yaptiktan sonra
5 yil Hyatt Regency istanbulda On Biro
Departmani  Midirligi  gorevini - Ustlendi.
2006 yilinda Novotel istanbul Zeytinburnu
Otelin agiiginda Otel M{dUry olarak gérev
ald, sonrasinda  Novotel&Ibis  istanbul
Zeytinburnu  Otellerinde  Genel MUGdUrlik,
son olarak AccorHotels’de Operasyonlardan
Sorumlu Bagkan Yardimcisi olarak 8 yil gérev
yapti. Orkun Petekgi Aralik 2021'den bu yana
Elite World Hotels CEQ’su olarak g6rev yapiyor.
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BookingAdora istanbul Meet Up’24 seyahat

sektorinu bir araya getirdi

BookingAdora istanbul Meet Up'24 etkinligi
havayollar, GDS, zincir oteller ve turizm
acenteleri temsilcilerini bir araya getirdi. Sofitel
istanbul Taksim Genel MUdGr() Bozkurt Atabek'in
562 sektdr temsilcisinin katildidini  belirttigi
Meet Up'24’te; Turkish Airlines, Alet, Emirates,
Fly Dubai, Gulf Air, Korean Air, Lufthansa,
Oman Air, Saudia Airlines, Sun Express, United
Airlines, Thai Airways, TAL Aviation, Travel Port,
AviaReps, Ekar Global, Rixos, Hilton, Sheraton,
Sofitel istanbul Taksim gibi oteller, havayollari
ve sistem saglayici markalar sunumlar ve B2B
gorismeler yapti. BookingAgora kurucu ortaklari
Aziz Ciga, Mahmut Ciga, Kadri Ciga, Sezgin
Kara ve Murat Kahraman'in ev sahipligi yaptigi
etkinlikte; sunumlarin ardindan bir after party
gerceklesti. Seyahat sektori DJ performansinin

Uluslararasi standartlarda kisiye Ozel tatil
anlayisi ile hizmet veren Ela Excellence
Resort Belek; biyolojik cesitliligi korumak ve
sUrdurdlebilir turizmi desteklemek amaciyla
Antalya Orkidelerini ve Biyolojik Cesitliligi
Koruma Dernegi (ANTOK) ile is birligi yaparak
Kemer bélgesindeki endemik bitki ve cicek
torlerinin korunmasi, ¢odaltilmasi ve delecek
nesillere aktanlmasi icin  surdirilebilirlik
odakli sosyal sorumluluk projesi baslatti. isim
dedisiklidine uzanan kapsaml bir donisimle,
uluslararasi standartlarda ve kisiye &zel tatil
anlayisiyla hizmet veren Ela Excellence Resort
Belek, Antalya’nin essiz dodal glzelliklerine
sahip Kemer bdlgesinde, biyolojik cesitliligi
korumak ve surdurilebilir turizm hedefine
katki sadlamak amaciyla Antalya Orkidelerini

Setur, yeni markasi SeturHealth ile saglik turizminde
yeni bir donemi baslatiyor

Seyahatin 6nindeki engelleri kaldirarak hayatlari
zenginlestiren Setur, simdi de SeturHealth
markasiyla saglik turizmi alaninda yeni bir
dénemi baslatiyor. MUsteri memnuniyetini ve
givenligini temel alan insan odakli yaklagimiyla
sektérinde ©OnclU olan Setur, SeturHealth
ile sadlk amagli seyahatlerde misafirlerine
eslik ederek, birinci sinif saglik hizmetleri
sunuyor. SeturHealth; ilk asamada estetik
tedaviler, check-up, sag ekimi, obezite ve dig
tedavilerine odaklaniyor. Bu alanlarda online
konsiltasyon, seyahat planlama, yolculuk ve
transferler, konaklama, arag kiralama, sehir
turlar, operasyon ve postoperaktif bakim
sUreclerinde  misafirlerine  kesintisiz  destek
sagliyor. “Sagliginiz Onceligimizdir’” mottosuyla
faaliyet gbsteren SeturHealth, tim misafirlerinin
ihtiyaclarina uygun, Ust dizey kalitede, 6zel ve
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yani sira bando, davul, dans sovlar, hediye
cekilisleri ve sohbetlerle eglenceli bir aksam
decirdi.  BookingAdora Kurucu Ortadl Murat
Kahraman, geleneksel olarak dizenledikleri bu
bulusmalarin 6nemini sdyle anlattr: “Seyahat
sekt6rine gUvenilir bir ¢6zim ortad olma
hedefiyle 2016 yilindan bu yana hizmet veren
bir marka olarak bu bulusmalar énemsiyoruz.
8 Ulkedeki satis adimizla, 47 Ulkede aktif
satis yapan kiresel bir seyahat toptancisi
olarak verli ve yabanci bircok tedarikci firma
ile calisiyoruz. Hizmet verdigimiz ve partner
oldudumuz markalar alaninin  en  biyik
markalar. Havayollari, zincir oteller, acenteler,
GDS markalari birbirleriyle rakip de olsa bir
araya geldiklerinde veniliklerini, gelismelerini,
hedeflerini  birbirlerine  anlatma  firsati

buluyorlar; bilgi ve deneyimlerini paylasiyorlar,
yeni i birlikleri gelisiyor. Dijital seyahat pazari
bir devrim yaratiyor; her gecen gin bUyUyerek
rekora kosuyor. 2023'te 600 milyar dolara
ulasan global pazarin 2024'te 800 milyar
dolarl asmas! bekleniyor. Bu pazarin en biyuk
ivmesi entegrasyon. Biz de Turkiye pazarindan
globale agilan dijital bir platform olarak, kiresel
seyahat pazarinin paydasi olan ve ¢6zim ortag
oldugumuz markalar ile birlikte biyiyoruz. Bu
sektor bulusmalari bu agidan da bakinca sektére
deder ve ivme katiyor.”

Ela Excellence Resort Belek’in endemik bitkilerin
korunmasi icin surdurulebilirlik projesi

ve Biyolojik Cesitliligi Koruma Dernegi (ANTOK)
ile surdUrUlebilirlik odakli sosyal sorumluluk
projesi gelistirdi. Kemer bolgesindeki endemik
bitki tlrlerinin korunmasini ve ¢odaltilmasini
sadlayacak projeyle bolgeye 6zgi endemik
turlerin ~ gelecek  nesillere  aktarilmasi
hedefleniyor. ANTOK ile baslattiklar endemik
bitkilerin  korunmasini  hedefleyen projeyi
anlatan Ozak Global Holding Yénetim Kurulu
Uyesi Mehmet Can Akbalik, “Kemer bdlgesi
essiz dodasi ve endemik tirleriyle turizm icin
onemli bir deder tasiyor. Kemer'de ANTOK
ile baslatudmiz projeyle endemik  bitki
trlerinin  dodal ortamlarda cogaltilmasini
Ustelenerek hem biyolojik cesitliligi koruyacak
hem de sUrdUrGlebilir turizm ilkesine katki
sadlayacadiz. Ulkemizdeki nesli tiikenme
tehlikesinde olan bitki tirlerinin, dodal
alanlardaki sayilarini codaltarak koruma altina
almay! hedefliyoruz” diye konustu. Antalya

entegre sadlik hizmetlerine odaklaniyor. Bu
kapsamda; basta Amerikan Hastanesi ve Kog
Universitesi Hastanesi olmak (izere vyilksek
standartlariyla bilinen en iyi hastanelerle ve
uluslararasi hastalara hizmet veren saglik
kuruluslari ile is birligi yaparak modern tibbi
teknolojilerle yUksek kalitede bakim sagliyor.
JCI, TEMOS veya 1SO 9001, 14000 ve 27000
sertifikalarina sahip, uluslararasi kabul gérmus
hastane ve kliniklerle calisiyor. Sadece ilgili
uzmanlida sahip deneyimli tibbi personelden
konsultasyon aliyor. Seffaf fiyatlandirmaiilkesiyle,
tedavi maliyetlerinde belirsizlige yer birakmuyor.
SeturHealth ayrica sorunsuz bir deneyim icin
seyahat ve komplikasyon sigortasi ile hastanin
tekrar TUrkiye'ye gelmesini gerektirecek bir
durum olmasina karsin da bir teminat sunarak
hasta giivenligine 6ncelik veriyor. Sire boyunca

Orkidelerini ve Biyolojik Cesitliligi Koruma
Dernedi Baskani ve Akdeniz Universitesi
Odretim Uyesi Prof. Dr. ismail Gokhan Deniz
projeyle hedefledikleri ciktilari, “Ela Excellence
Resort Belek ile  gerceklestirecedimiz
projemizle, Kemer bolgesindeki endemik bitki
tUrlerinin belirlenmesi ve haritalandirilmasini,
nesli tikenme tehlikesi altinda olan tirlerin
korunmasi ve ¢odaltilmasini, bolgenin dodal
qguzelliklerinin korunarak  sUrdUrlebilir
turizmin  gelistirilmesi, verel halkin cevre
bilinci ve duyarliidinin artirlmasi ve bilimsel
arastirmalara katki sadlanmasi amagliyoruz”
ifadeleriyle acikladl. ANTOK Ar-Ge Sorumlusu
Pinar Kinikli ise Ela Excellence Resort Belek
ile derceklestirecekleri is birliginin Antalya
biyogesitliligi, ~ ozellike de  Beydaglar
(Olimpos) Sahil Milli Parki florasi Uzerinde
gerceklestirdikleri  arastirma  sonuclarina
6nemli katki saglayacagini ifade etti.
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tibbi ceviri uzmanlidi ve 7/24 uluslararasi ¢agri
merkezi destedi ile kisisel yardim sagliyor. Hasta
mahremiyetini 6n planda tutan SeturHealth,
tim prosedirleri en yUksek etik standartlara
uygun sekilde yUrGtiyor. Musteri deneyimini
her admda mikemmellestirmeyi hedefleyen
SeturHealth, tedavi sireci boyunca konfor ve
kolaylia 6ncelik vererek ihtiyaglara uygun en
kaliteli konaklamalari planliyor.
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istanbul Turizm Fuari, global turizm
profesyonellerini istanbul’da bir araya detirdi

Tork Hava VYollan resmi hava volu
sponsorlugunda, istanbul BUyUksehir
Belediyesi  destekleri,  Turkiye  Seyahat

Acentalan Birligi Stratejik Partnerligi, TUrkiye
Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi, Ticaret
Bakanligl, istanbul Kongre ve Ziyaretci
Biirosu destekleri ve Tirkiye is Bankasi ana
sponsorlugunda, dinya turizminin  blyik
oyunculari istanbul Turizm Fuar’'nda (ITF) bir
araya geldi. 9 Ekim’de baslayan fuarin agilisini
Dream Project CEQ’su ve Ydnetim Kurulu Uyesi
Volkan Ataman, istanbul Biyiiksehir Belediyesi
ve TUrkiye Belediyeler Birligi Baskani Ekrem
imamogluTurkive Is Bankasi Genel Midir
Yardimcisi  Sezgin  Yilmaz, Turkiye Turizm
Tanitim ve Gelistirme Ajansi Genel MUGdir
Yardimcisi Dr. Elif Balcr Fisunoglu, Tirkiye
Turizm Yatinmcilari Dernedi Bagkani Oya Narin,
istanbul Ticaret Odasi Yonetim Kurulu Uyesi,
Turizm Geligtirme ve Egitim Vakfi ve Istanbul
Kongre ve Ziyaretci Burosu Baskan Yardimcisi
Bahadir Yasik, Tirkiye Seyahat Acentalari
Birligi Baskani Firuz Baglikaya gerceklestirdi.
Acilisa valiler, belediye bagkanlari, ticaret
odas! baskanlari, blyukelgiler ve konsoloslarin
yodun katiimi dikkat cekti. “istanbul Turizm
Fuar”nin agliginda konusma yapan istanbul
BUyUksehir Belediyesi ve Tirkiye Belediyeler
Birligi Baskani Ekrem imamoglu, istanbul'y,
tarihsel, kiltUrel ve codrafi anlamda “Bir diinya
baskenti” sozleriyle niteledi. Dinyanin en
fazla bilinen kentlerinden istanbul'un marka
dederini arttiracak calismalar icinde olduklarini
kaydeden imamodlu, “Bize ne denli gicli bir
miras olarak birakildidini, onu giclendirmenin,
gelistirmenin vyani sira, korumanin da ne
kadar 6nemli oldugunu bilen yoneticileriz.
Elbette gelisme dnemli, gincel gereksinimler
6nemli, ama bu sehrin muhafizligini yapmak
bir o kadar énemli. Bu anlayisla, istanbul'un
turizm marka degerini, her yil daha da yukariya
artiracadimizdan eminim” seklinde konustu.

37 ilkeden satin alicilar ile 8 binin Gzerinde
B2B gériisme

istanbul Turizm Fuar, 9-10 Ekim 2024
tarihlerinde bUyUk bir basariyla gerceklesti. 37
farkli Glkeden katilan satin alici tur operatorleri
ve seyahat acentalar fuar boyunca sektérin
gelecedini sekillendiren 6nemli is birliklerine
imza attl. Dream Project CEO’su Volkan
Ataman, uluslararasi hosted buyer programi
kapsaminda Avrupa’nin  en  seckin tur
operatorlerinden BDT pazarina, Amerika,
Asya, Uzakdogu, Afrika ve Okyanusya'ya kadar
dgenis bir codrafyadan delen potansiyel tur
operatérlerinin  ve acentelerin istanbul'da
adirlandidini - belirtti.  “Uc  giin  boyunca
gerceklestirdigimiz  yodun programda, 8
binin Uzerinde B2B gorisme vyapildl,” diyen
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Ataman, katilimci firmalarin ticari hacimlerine
ve markalarinin global 6lgekte tanitimina
blyUk katki sadlandidini vurduladi. Ayrica,
BDT (Bagimsiz Devletler Toplulugu) dlkeleri,
Orta ve Kuzey Avrupa, Gliney ve Dogu Avrupa
gibi stratejik pazarlardan gelen katiimcilarla
yapilan bu gdrismeler, 2025 sezonuna yonelik
is anlasmalan agisindan bdyuk firsatlar
sundu. I¢ pazarda ise kontrat dénemi olmasi
nedeniyle acenta-otel anlagmalari yogun bir
sekilde gerceklesti. Hosted buyer programi
kapsaminda TUrkiye'yi hedefleyen potansiyel
tur operatorleri, outgoing acenteleri, luxury
travel ve incentive firmalarindan olusan
genis bir satin alici kitlesi, Tirk turizminin
dinamiklerini ve potansiyelini daha yakindan
gérme firsati buldu. istanbulun tarihi ve
koltirel zenginliklerinin yani sira, modern
turizm altyapisinin da tanitildigi programda,
katiimcilar hem fuar alaninda hem de sehir
gezilerinde istanbulun dinya capinda bir
destinasyon oldugunu bir kez daha teyit etti.
“Turizmin devleri, bu yil istanbul'da bulustu ve
2024’0n turizm yol haritasi bu gérismelerle
netlesti,” diye ekleyen Ataman, bu dnemli
bulusmanin sektdre yon vermeye devam
edecedini belirtti. Gegen yila gére daha fazla
talep goren ve hacmini 1,5 kat artiran fuar, bu
yil 10 bin metrekarelik alanda yer alirken fuarda
bir araya delen otel ve acentelerin yeni sezon
anlasmalari icin 100 milyon euroluk kontrata
imza attigi 6ngorildi. istanbul Turizm Fuari
hem Turkiye'nin hem de uluslararasi turizm
sektorinin 6n0mUzdeki yillardaki blyime
hedeflerine katki saglamayi sirdirecek.

Yildiz isimler turizm zirvesinde bir araya
geldi

Fuarla es zamanli olarak gerceklestirilen
“Turizm Zirvesi'nde, spor turizmi oturumunda
Besiktag Baskani Hasan Arat, Mugla, Adana
ve (Cesme Belediye Baskanlari, Kirgiz Tur
Ordanizasyonlari  Birligi ~ Baskani, Cape
Town Ekonomik Biyime Komitesi Uyesi
ve Endonezya Tur Operatorleri ve Seyahat
Acenteleri Birlidi Bagkanr’'nin yani sira turizm
sektérinin onde gelen Ust dizey vetkilileri,
ulusal ve uluslararasi pek ok dederli isim yer
aldi. Zirvede, 12 konu baslidi altinda turizm
sektorindeki yeni trendler belirlenip 2024 yili
sezonu dederlendirilirken, 2025 yili beklentileri
masaya vyatinld. U¢ ana oturumun yani sira,
sUrdUrGlebilir  turizm, sinema  sektdrinin
turizmdeki yeri ve 6nemi, saglik turizmi, spor
turizmi, yapay zeka, belediye bagkanlari ile
destinasyonlar, Avrupa-Turkiye Turizm Forumu
ve Ulkeler Oturumu gibi sektdrii kapsayici ve
katiimcilara ilham verecek oturumlar da yer
aldi. Zirvede bu yil sinema ve dizi sektorinin
de 6zel bir oturumla ele alindidini anlatan

Volkan Ataman, “Dizi ve sinema sektorinin

turizme katkisi yadsinamaz. O nedenle
bu konuyu ozel bir oturumla ele aldik. Bu
oturumda psikiyatrist, ayni zamanda vazar
ve senarist GUlseren Budayicioglu ile Star TV
Genel Yayin Yonetmeni Sebnem Aksoy, Turk
sinema ve dizi oyuncularn GUlgin Santircioglu
ve GOzde Kansu bizlerle oldu” dedi.

Anadolu’nun lezzet zirvesi: Gastro Travel
Summit 15 konu baglidi 78 konusmaci
Torkiye'nin 6zgin lezzetlerini kiresel capta
tanitmak amaciyla bu yil ‘Gastronomi Turizmi’
temasi da istanbul Turizm Fuar’nda ver ald.
Anadolu'nun  zengin mutfak  koltirlerinin
“Kardes Mutfaklar” baslidi altinda tanitildigi
fuar siresince yodun ve zendin bir programa
sahne olurken Volkan Ataman “Unli
seflerin rehberliginde derceklestirilen atdlye
calismalar ile ziyaretgilere essiz tatlar sunduk.
Gastronomi  tutkunlarinin -~ damaklarinda
unutulmaz tatlar, hafizalarinda keyifli anlar
biraktik” dedi. Gastro Travel Summit adi ile
gerceklesen oturum ve workshoplarda vyer
alan seflerin bir kismi: Murat Aslan, Cineyt
Asan, Ozlem Mekik, Hamza Kalkan, Esra Torlak,
Senol Demirtas, Erkan Yesil, Hazer Amani, Cenk
Atalay, Onur Babacan, Muhittin Fidan, Mehmet
Butcher, Doda Citci, Yildiz 0z, Samaha, Bedri
Usta, Hasan Usta Kebap (izzettin), Onder Kdse.

Fuarin yesil enerji sponsoru Enerjisa
Commodies ve quickcarbon dikkat cekti
Yesil enerji, karbon sertifikalar, kurumsal
karbon ayak izi yonetim ve raporlama yazilim
¢6zOmleri ile Torkiye'nin vyesil dénisim
calismalarinda énclolan EnerjisaCommodities
ve QuickCarbon, fuar kapsaminda gerceklesen
elektrik tUketiminin emisyonunu hesaplayip
yesil ve vyenilenebilir enerji kaynaklarindan
sertifikalandirarak, fuarin karbon
emisyonlarinin  dengelenmesinde  ¢6zim
ortadl oldu. Yesil enerji donisim{ ve dodal
kaynaklarin devamliigi anlaminda stratejik
6neme sahip ve gonsllilik esasina dayali
girisimlerle alinan bu sertifikalar ile Enerjisa
Commodities ve Quick Carbon, istanbul Turizm
Fuar’nin  cevreci ve surdirilebilir turizm
alaninda farkindalik yaratmasinda ve vyesil
donusimunde 6nclluk etti
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MPI, EMEC 2025 icin istanbul’u ev sahibi sehir

olarak ilan etti

140.000 profesyonelden olusan kuresel bir
topluluga ve 13.000 Gyeye sahip olan dinyanin
en biyuk MICE (Toplantilar, Tesvik Seyahatleri,
Konferanslar ve Serdiler) dernedi, Meeting
Professionals International (MPI), 2025 Avrupa
Toplantilar ve Etkinlikler Konferansi'nin (EMEC)
22-25 Subat 2025 tarihleri arasinda Istanbul,
Turkive'de gerceklesecedini  duyurdu. Avrupa
ve Asya'yl birlestiren benzersiz  konumu,
zengin tarihi ve koltOr0 ile taninan dinamik
sehir Istanbul, kiresel toplantilar ve etkinlikler
toplulugu icin canli bir arka plan olarak
hizmet edecek. EMEC'in son kez Istanbulda
dizenlendidi tarih 2014°t0 ve bu donls hem
MPI hem de ev sahibi istanbul icin &nemli bir ani
isaret ediyor. EMEC TUrkiye igin kayitlar mpi.org/
emec adresinde resmi olarak basladi. En biyuk
kiresel MICE dernegi olarak hizmet vermenin
yani sira MPI, 1.000 Oyesi ve 10 Bolum ve
Kuliby ile sektdrin en biyik EMEA topluluguna
da sahip. Su anda 37’nci yilinda olan EMEC, her
yil 300-400 kiresel MICE profesyonelini, BEA
ve Gouden Giraffe da dahil olmak Uzere bircok

6d0l alan bir formatta bir araya getiriyor. MPI
Baskani ve CEQ’su Paul Van Deventer, jstanbul’a
donlstn Gnemini vurgulayarak su yorumda
bulundu: “EMEC uzun zamandir kiresel etkinlik
camias! i¢in bir mihenk tagl olmus, venilik,
6grenme ve badlantilar yoluyla profesyonel
gelisimi tesvik etmistir. On yili askin bir sGrenin
ardindan istanbula geri ddénmek, sadece
sehrin kalici cazibesinin bir kaniti dedil, ayni
zamanda bu ikonik destinasyonu cevreleyen
heyecan ve popUlerligin de agik bir gdsterdesidir.
istanbul, uluslararasi izleyicilerimizde vanki
uyandiran delenek ve modemligin essiz bir
kanigimini sunuyor ve EMEC' bu canli sehre
geri getirmekten heyecan duyuyoruz.” EMEC,
0zinde Ug¢ temel ilkeyle tasarlandi: kiresel
MICE topluludu icin bir fikir inkibatori olarak
hizmet etmek, Avrupalilar tarafindan Avrupalilar
icin tasarlanmak ve ev sahibi destinasyonun
kOLtirind, tarihini ve mirasini gUclU bir sekilde
yansitmak. Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme
Ajansi (TGA) Genel MUdGr( ismail Btiin de Van
Deventer'in  gorUslerini  yineleyerek, EMEC'in
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kiresel MICE camiasi Uzerinde varatacad
etkinin altini ¢izdi. “EMEC 2025e ev sahipligi
yapmak Turkiye'nin kiresel MICE sahnesindeki
konumunu sergilemesi i¢in muazzam bir firsattir.
istanbul'un biyUk dlcekli uluslararasi etkinliklere
ev sahipligi yapma konusunda kanitlanmis bir
gecmisi var ve EMEC’ in geri donUsU, toplant
ve etkinlik profesyonelleri icin 6nde gelen
bir destinasyon olarak biyime ve gelisme
konusundaki  kararliigimizi  vurduluyor.” MPI
Turkiye KulibU calismalara heyecanla devam
ederken, MPI, EMEC 2026 ve 2027 ev sahibi
destinasyonlar icin yakinda bir teklif talebi
(RFP) yayinlayacadini duyurdu. 2025'te EMEC
Turkiye ile ¢itayi yOkselten MPI, EMEANIN dort bir
yanindan destinasyonlari bagvuruda bulunmaya
ve bu prestijli konferansa ev sahipligi yapma
becerilerini sergilemeye davet ediyor.

Tirkiye’nin kadim tarihini 17 dilde diinyaya tanitiyor

TC. KOltor ve Turizm Bakanldi, Milli Saraylar ve Canakkale Alan
Baskanligr'na bagli mize ve dren yerlerinde, toplam 84 noktada hizmet
veren SICPA Turkiye, ziyaretgilere yonelik sesli rehberlik destegini dijitale
tasidi. Firma, Topkapi Sarayi'ndan Efes’e, Gobeklitepe’den Galata ve Kiz
Kuleleri'ne, Nemrut Dadr'ndan Patara'ya kadar su anda 42 mize ve
drenyerinde, isaret dili ile birlikte 17 farkli dilde sesli rehberlik hizmeti
sunuyor. Telefona kolayca indirilen Tirkiye'nin Mizeleri uygulamasi
sayesinde, yerli ve yabanci ziyaretgciler, o sirada bulunduklar mize veya
orenyeri ile ilgili detaylan kendi dillerinde dinleyebiliyor. Dil destegi,
mize ve Orenyerinin ziyaretci profilindeki yodunluda gore cesitlilik
gosteriyor. isaret dili destedi ise hazirlanan videolar iizerinden saglaniyor.
SICPA Turkiye, Glkemizin egsiz tarihi ve kilturel mirasina sahip ¢ikarak,
gerceklestirdigi projelerle turizme olan katkisini sGrdirmeye devam
ediyor. Gece MUzeciligi kapsaminda Hierapolis ve Efes antik kentlerini
aydinlatan, uyqulamaya koydugu “Hacivat ve Karagdz Mizede” isimli
sosyal sorumluluk projesiyle simdiye kadar 60 ayri gésteride 5 bin cocuga
dokunup onlar miizelerle tanistiran, baslattidi Arkeoloji Ogrencileri

sagliyor.

Uber, yaz boyunca 135 farkli Glkeden Tirkiye'ye
delen turistlere Uber Taksi ile hizmet verdi

Global teknoloji platformu Uber, Tirkiye’nin
2024 vyaz aylanina iliskin verilerini aciklad.
Veriler, Turkiye’nin dinya turizmi agisindan
6nemini bir kez daha ortaya koydu. Turistlerin
yodun ilgi gOsterdigi Tirkiye'de vaz aylan
boyunca tam 135 farkli Glkenin vatandaslar
Uber Taksi'yi tercih etti. 135 Ulke arasinda
listenin baginda Amerika, Suudi Arabistan,
ingiltere ve Fransa ver aldi. Yaz aylarinda, Uber
Taksi ile yapilan yolculuk talepleri her hafta
artig  gosterirken, yolculuklanin - ¢odunlugunu
istanbul  Havalimanrna  gidis  yolculuklan
olusturdu. Istanbul'daki havaalanlarina gitmek
icin Uber uygulamasi Uzerinden yapilan yolculuk
talepleri gecen yilin yazina kiyasla 3 kat artt.
Bunlarin yani sira, istanbul'da Uber yolcularinin
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en g6zde dUzergahlarl turistik merkezler ve
alisveris bolgeleri oldu: Taksim, Galataport, Tarihi
Yarimada, Zorlu Center, istinye Park, Galata, Mall
of Istanbul, Cevahir ve Vadistanbul en popiler
glzergahlar arasinda yer aldi. Uber'in 2023 yili
icinde istanbul'daki yolculuklar icin uygulamaya
aldidi Rezervasyon Ozelli§i 2024 yazinda da
hem istanbullular hem de turistler tarafindan
yodun olarak kullanildi. Bu vaz vapilan
rezervasyon talepleri gecen yilin yazina kiyasla
5 katina ¢ikti. Ayrica, Uber'in agikladidi yolculuk
trendlerine gore, Uber Taksi ile en ¢ok yolculuk
12 Temmuz 2024 Cuma ginu yapild. Turkiye'de
Uber Taksi hizmetini sunan Uber, yaz aylar
boyunca vyerli ve yabanci kullanicilar tarafindan
yodun bir ilgi ile karsilandi. Uber Tirkiye Genel

Kesif Destek Programi ile 6drencilerin
Turkiye’'nin  farkli yerlerindeki mize ve
orenyerlerini detayli tanimalarina olanak
saglayan SICPA Turkiye, dijitale tasidig) sesli
rehberlik hizmetiyle de Turkiye'nin kadim
tarihini 17 dilde dinyaya tanitiyor. Dijital
sesli rehberlik uygulamasi, mobil cihazlara
indirilen Turkiye'nin Muzeleri aplikasyonu
Uzerinden kolayca kullanilabiliyor. Su anda
Tirkce ve isaret dili ile birlikte ingilizce,
Almanca, Fransizca, Cince, Arapga, Japonca,
Rusca, italyanca, ispanyolca, Portekizce, Yunanca, Ukraynaca, Farsca,
Korece ve Flemenkge'de sunulan dijital sesli rehberlik hizmeti, yerli
ve yabanci muUze ziyaretcilerinin, daha bilingli bir tarih ve kiltOr gezisi
yapmalarini, ziyaret ettikleri mekanlarin 6nemli detaylarini 6Grenmelerini
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MUOdUrG  Neyran Bahadirli, “Uber, Tirkiye'de
sundudu taksi hizmetiyle hem verli hem de
yabanci turistlere sehir ici ulasimda konfor
ve rahatlik sagliyor. Uber olarak sundugumuz

ulasim  ¢6zOmleriyle  Turkiye'nin  turizm
potansiyelinin daha da glclendigine inaniyoruz.
Turkiye'de taksi sUrUcileri ve kullanicilarimiza
teknolojimizle daha kolaylasan bir ulasim
sadlayarak, her yolculugu keyifli ve kaliteli bir
deneyime donistirmeyi amacliyoruz. Ozellikle
takside rezervasyon ozelligi istanbulda cok
buyik bir ihtiyac karsilayarak kullanicilarimiz
tarafindan ¢ok sevildi.” dedi.
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NEDEN
KATILMALISINIZ?

v Turkiye'nin En BUyuk ve En Prestijli Fuarlarindan Biri:
Uluslararasi sektdr profesyonellerinin bulustugu,
Avrupa ve Orta Dogu'nun en énemli fuarlari
arasinda yer alan bir etkinlik.

v Zincir ve Grup Otel Yoéneticileriyle YUz Yuze
Goérasme Firsatr: Yurt ici ve yurt disindan gelen otel
yoéneticileriyle birebir tanigsma ve is géragsmeleri
yapma imkani.

v Musteri iligkilerinizi GUglendirin, Yeni Baglantilar
Kurun: Mevcut musterilerinizle iligkilerinizi pekistirin
ve yeni is firsatlar yakalayin. Bélgenin en prestijli
fuarinda yer alin.

v Sezon Hazirliklarina Baglamak igin En Uygun
Zaman: Isletmenizin yeni sezona hazirlanmasi igin
ideal bir tarihte gergeklesen bir etkinlik.

v Marka Gucunuzu Artirin ve Musteri Deneyimini
Canlandirin: 40.000 m? alanda duzenlenen HORECA
Fuari'nda, en yenilikgi urtnleri kesfedin ve markanizi
bir adim éne tasiyin.

Q
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is Bankasi Genel Midir Yardmcisi Sezdin
Yilmaz, istanbul Turizm Fuar’nin agiliginda
yapti§l konusmada “2024 yili itibanyla 2
yillik strecte turizm sektdrine 1 milyar dolar
kaynak aktaracadimizi taahhUt ettik. Turizm
sektdrinin guclO bir sekilde yaninda olmaya,
otel vatinmlarindan renovasyonlarina, yesil
dondsimden enerji kredilerine kadar ¢ok
genis velpazedeki Urin ve hizmetlerimizle
ekosistemin ihtiyaclarina dokunmaya devam
ediyoruz” diye konustu. Turkiye'den ve dinyadan
turizm profesyonellerini bulusturan fuarin ana
sponsorlugunu Torkive Is Bankasi distlendi. s
Bankasi Genel Mudur Yardimaisi Sezgin Yilmaz,
acllista yaptid  konusmada, turizmin;  Ulke
ekonomisini ve sosyo-kiltirel gelisimi besleyen
blylk bir ekosistem belirterek, Turkiye'nin
turizmdeki  yUksek  potansiyeline  dikkat
gekti. Gegen il Ulkemizin turizm gelirinin 55
milyar dolar oldugunu, turist sayisinin ise 56,7
milyona yUkselerek rekor seviyeye ulastigini
sdyleyen Yilmaz, “Ulkemizin farkli bélgelerindeki
potansivel turistik destinasyonlarin gelisimine

“2024 yili itibariyla 2 yillik sirecte turizm sektérine
1 milyar dolar kaynak aktaracagimizi taahhit ettik”

katki sunacak ¢alismalarin planlanmasi, buna
yonelik adimlarin atilmasi ve sektor etkileyecek
kurum ve kuruluglarin birlikte hareket etmesi
sektorin gelisimi ve donisimlere hizli uyum
sadlamasl agisindan cok 6nemli. Dedisen
dinamiklerle ihtiyaglar giinden giine farklilasan
turizm  sektérinin  donUsiminde  beraber
olmak, global rakipler karsisinda sektére gic
katmak, sekt6rin strdUrilebilirlidine  katk
sunmak Uzere calismalanmizi strdUrlyoruz”
diye konustu.

“jlk turizm ihtisas subemizi

mart ayinda agtik”

Kurulusunun 100. yil d6ndming kutlayan g
Bankasi'nin ilk yillarindan itibaren kalkinmada
stratejik dnemi olan sektdrlere bUtincl bir
yaklasimla destek oldudunu, turizmin de bu
yaklasimla ele alindiini ifade eden Sezgin
Yilmaz, konusmasini séyle sirdirdi: “2024
yili itibaniyla 2 yillik strecte turizm sektérine 1
milyar dolar kaynak aktaracadimizi taahhit ettik.
Turizm sektérinin gucld bir sekilde yaninda
olmaya, otel yatinmlarindan renovasyonlarina,
yesil dénisimden enerji kredilerine kadar ¢ok
genis velpazedeki Urin ve hizmetlerimizle

Yurt disinda tatil yapan Turklerin sayisi artiyor

Turkive adirladidi turist sayisiyla her gecen diin
yeni rekorlar kirarken, yurt disinda tatili tercih
eden Torklerin sayisi da giderek artiyor. TUIK
verilerine gére 2023 yilinda yurt disina ¢ikan
Turklerin sayisi ilk kez 10 milyonu asti. Gegen yil
toplamda 11 milyon 167 bin 433 vatandas yurt
disina seyahat yaparak son U¢ yilin en yiksek
seviyesine ulastl. Yurt disina giden vatandaslarin
geceleme sayisi, toplamda 90 milyon 663 bin
923 oldu. Turk vatandaslari, 2023'0n tamaminda
toplam 7 milyar 68 milyon 901 bin dolar harcadi.
Kisi basl harcamasi ise 639 dolar oldu. Yurt
disina ¢ikan Turk turist sayisinin bu yil da artarak

yil sonuna kadar 12 milyonun Uzerine ¢lkmasi
bekleniyor. 2024 yili turlarn strerken 2025 yili
icin de erken rezervasyonlar da hizli basladi.
Erken rezervasyonlarda bir 6nceki yila oranla beg
kata varan artislar yasaniyor. Bu artista devam
eden vize sorunu nedeniyle yurt disina ¢lkmak
isteyenlerin ellerini cabuk tutmasi da etkili oluyor.
Sektdr yetkilileri de sikinti yasamak istemeyenlerin
islemlerini  simdiden tamamlamasi derektidi
hatirlatmasinda bulunuyor. Fransa, ispanya ve
italya her zaman oldugu gibi Tirk turistlerin
en cok tercih ettigi Ulkeler arasinda yer alirken,
son yillarda Yunanistan, Misir, Fas ve Birlegik

Izmir Gastro Fest 7. kez derceklesecek

izmir ve Ege Bolgesi'ni
mutfadiyla tanitmak,
gastronomik
dederleriyle 6n plana
¢tkan, marka bir kent
yapmak amaciyla
yola cikan izmirin ilk gastronomi festivali
‘izmir Gastro Fest' 7. kez gerceklesecek. ilki
2018 vyilinda ‘Gé¢’ temasiyla dizenlenen
festivalin bu yilki temasi ise ‘Gida Egemenligi’
olarak belirlendi. Gidayi Uretenleri, daditanlari
ve tiketenleri gida sistemleri ve politikalarinin
merkezine koyan, sirdirilebilir yontemlerle,
saglikli dida Uretme ve kendi dida, tarm
sistemlerini tanimlama olarak ézetlenebilecek
‘Gidanin  Egemenlidi’ konusunu  masaya
vatiracak festival yurt icinden ve digindan
konunun uzmanlarini, fikir  6nderlerini  ve

sefleri bir araya getirecek. 3 Kasim gini izmir
Tarihi Havadazi Fabrikas’'nda gerceklesecek
festivalde, 1996 Dinya Gida Zirvesi'nde
uluslararasi ¢iftci 6rgity La Via Campesina
tarafindan insanligin sirdirGlebilir, ekolojik
yontemlerle Uretilen saglikli gidaya sahip olma,
kendi tarm sistemlerini belirleme hakkini
tanimlamak dzere kullanilan ‘Gida Egemenligi’
kavrami ilk kez ele alinacak. Program boyunca,
Turkiye'nin 6nde gelen sefleriyle sdylesiler ve
atolye calismalari, yerel Ureticilerle soylesiler,
restoranlarin stantlarinda yemek tadimlari,
film gosterimleri  gerceklesecek. Koltir ve
Turizm Bakanlig’'nin  ana sponsorlugunda
ITALTUR M.LC.E tarafindan gerceklestirilecek
festivalin ~ diUzenleme  kurulunda  ise
Hande Arslanalp, Gamze ineceli, Miige Akgiin,
Metin Suerkan ver aliyor.

ekosistemin ihtiyaclarina dokunmaya devam
ediyoruz.  Sektor paydaslaryla ayni  dili
konusmak, ekosistem paydaslarnini bir araya
getirerek is birlikleri gelistirmek gibi bir misyonla
calismalarina baglamig olan Turizm ihtisas
Birimimizi, Genel M{dirlig§imUz binyesinde
faaliyete gecirdik. Bununla beraber tanm ve
girisimeilik alanlarinda hizmet veren, sektor
ihtiyaclarina yonelik, gelenekselden farkli ihtisas
subelerimize turizmi de ekledik ve Tirkiye'nin
ik Turizm ihtisas Subesini Mart ayinda
Antalya'da hizmete sunduk. Turizme bitincil
bir bakis agisiyla yaklasiyoruz. Uzun yillardir
Zeugma, Patara, Teos, Nysa, Kaman Kalehdyuk,
Stratonikeia antik kentlerinde vapilan kaz
calismalarina verdigimiz destek, Mizelerimiz,
tarihi  kiltrel mirasimizi delecede tagimak
icin  attiimiz adimlar, bu yaklasimimizin
bir parcasi. Ulkemizin gelecedi icin stratejik
6nem verdidimiz turizme, derek finansal
cozimlerimizle, gerek ihtisaslagmaya yonelik
faaliyetlerimizle, tarihi mirasimizi ve doday
korumak icin  gerceklestirdidimiz projelerle
destek vermeyi stirdirecediz.”

Arap Emirlikleri gibi Ulkelerin pop0lerligi de
hizla artiyor. Coral Travel Turkiye Genel MUdUrd
Mehmet Kamgl, Schengen vizesi bulunanlarin
tatil icin hala Avrupa'yl tercih ettigini belirtirken,
kOltor turlanyla taninan Balkanlar bdlgesinin
de son donemde onemli bir alternatif olmaya
basladiginin altini gizerek “Adriyatik kiyilarindaki
Karadad'in Budva, Kotor kentleri ile Arnavutluk’'un
Ohri, Saranda, Avlonya gibi kentlerini kapsayan
turlarimiz, hem bélgenin tarihi yapilarini gérmek
hem de denizin tadini glkarmak isteyenlerin ilk
tercihleri arasinda” dedi.

GETOB’un yeni baskani
Cengiz Aygin

Giney Ege Turistik Otelciler ve isletmeciler
Birligi'nin (GETOB) oladandenel kuruluMarmaris'te
gerceklestirildi. GETOB'un baskanligina Cengiz
AygUn secildi. Genel kurulda, faaliyet ve denetim
kurulu raporlar okunup onaylandi. Asim Genig'in
yaptidi Divan baskanligini yaptidi denel kurulda
tek listeyle gidilen secimde Cengiz Aygin, 78
delegenin oyunu alarak baskanlida getirildi.
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BooklngAgora havayollarl temsilcilerini yaza veda partisinde bulusturdu

Seyahat alaninda kaliteli, hizli ve givenilir
bir ¢dzim ortadi olma hedefiyle Tirkiye'de
ve yurt disinda emin adimlarla buydyen
online B2B seyahat portali BookingAdora,
dizenledigi geleneksel sektdr bulusmalarina
bir yenisini ekledi; yaza veda konseptiyle

gerceklesen davete havayollarinin - Gst
dizey temsilcileri katildi. BookingAgora’'nin
kurucu ortaklart  Aziz Ciga, Mahmut
Ciga, Kadri Ciga, Sezgin Kara ve Murat
Kahraman'in ev sahipligi yaptid dece; THY,
Pegasus, Lufthansa, Emirates, Katar olmak
Uzere 20'ye yakin havayolu firmasinin Ust
duzey temsilcilerini bulusturdu. Sheraton
istanbul  Levent Oteli'nin  bahgesinde
dizenlenen davette DJ performansi,

barbeki ikramlar ve 6zel hediye cekilisleri
de gerceklesti. BookingAgora Kurucu Ortadi
Murat Kahraman; vaptig konusmada is
ortakligi vaptiklari havayollarinin dederli
temsilcilerini bir araya  getirmekten
duyduklart durur ve mutlulugu belirterek
sunlari séyledi: “Is ortaklarimizi is stresinden
kurtarmak, birlikte yaza veda etmek ve bir
arada olmak istedik. BookingAgora GDS
ve NDC sistemlerini sistemine entegre
etmis havayollarini dider ara tedarikgilerin
sistemine  entegre  ederek  havayolu
biletlerinin satisa sunuldugu bir platform.
Bunu da sadece lisansli turizm otoriteli
belgelendirilmis  seyahat  acentelerine
satisa sunuyor. Havayolu ve acenteler
arasinda konsuldator toptanci bir platform.
Yapmis oldudumuz i bu tam anlami ile.
Bunun disinda dider otel, transfer, paket
turlar vize gibi UrUnlerimiz de var. Bu gece
6zelinde bakarsak tamamen ucak bileti
ile olan Uronumuizdeki tedarikgilerimizi, is
ortaklarimizi, ilgili havayollarini ve GDS'leri
bdyle guzel bir bahcede misafir edip yaza

veda etmekti. Sektdrin yizde 80-901
katildi. CDS ve travelport yoneticileri vardi.
Sektor temsilcilerini is  yodunludundan
dolayr bir araya toplamak zor, ¢Onki
kendi aralarinda da rekabet var. Yan yana
gelmek istemiyorlar ancak bizi seviyorlar
sadolsunlar kirmiyorlar. Bizim icin de gurur
verici bir durum. Geldikleri icin her birine
tek tek tegekkir ediyoruz.” BookingAgora
Kurucu Ortadl Kadri Cida ise davete katilan
misafirlere tesekkir ederek “BookingAdora
8 (lkede satis adi olan, 47 Ulkede ise
aktif satis yapan kiresel bir seyahat
toptancisi. Yerli ve yabanci bircok tedarikgi
firma ile c¢alisiyoruz. Bu tedarikgilerin
ulasamadiklarl aglara da ulasarak onlarin
kapasitelerini  dolduruyoruz, bu acidan
hem tedarikcilerimizin hem de acentelerin
vanindayiz. Her ikisi ile de mutluyuz,
onlar da bizimle mutlu. Bu gecenin amaci
aslinda vaptidimiz isin sadece musteri
odakli olmadigini ayni zamanda tedarikgi
odakli oldugunu onlara anlatmakti. Birlikte
glclenerek blydyoruz” dedi.

Rezervasyon dolandiricilidiyla turistlerden milyonlarca euro gallnm|§

ESET arastirmacilari, organize dolandiricilik
ad1 Telekopye’'nin Booking.com ve Airbnb gibi
populerkonaklamarezervasyonplatformlarinin
kullanicilarinthedef alacak sekilde faaliyetlerini
genislettigini kesfetti. Ayrica kurban segimleri
ile rezervasyon sitelerini  hedefleyerek
karmasikidi da artirdilar. Kimlik avi sayfalari
normal cevrimici pazar verlerinden daha
inandirict hale geldi. Telekopye, cevrimigi
pazar yeri dolandiriciliklarini yasa digl organize
islere donustUren bir Telegram botu olarak
calisan bir ara¢ seti. Binlerce Uyesi olan
dizinelerce dolandiricilik grubu tarafindan
kurbanlarindan  milyonlarca Euro  calmak
icin kullaniliyor. ESET Research, 2024 Virus
Bulletin konferansinda Telekopye ile ilgili en
son bulgular sundu. Telekopye dolandiricilik
adinda, dolandiricilar hedefledikleri alici ve
saticilari Mamut olarak adlandiriyor. ESET
arastirmacilari tarafindan Neandertaller olarak
adlandirilan dolandiricilar, cok az teknik bilgiye
ihtiya¢ duyuyor ya da hi¢ duymuyor; Telekopye
her seyi birka¢ saniye icinde hallediyor. ESET
telemetrisine gore rezervasyon dolandiriciligi
2024 yilinda ilgi gdrmeye basladi. Konaklama
temali dolandiniciliklar  Temmuz  ayinda
keskin bir artig gosterdi ve ilk kez iki katindan
fazla tespitle Telekopye'nin pazar veri
dolandiriciliklarini - decti. Adustos ve Eylil
aylarinda da iki kategori benzer seviyelerde
devam etti. Online pazar verlerinin artan
popularitesi, pazarlik yapmak yerine kredi karti
bilgilerini ele gecirmek isteyen dolandiricilarin
masum alici ve saticilar avlamasina neden
oldu. Bu rezervasyon dolandiriciigi artisi,
hedeflenen bdlgelerde yaz tatili sezonuna

82

denk geldidinden (konaklama rezervasyonu
yapan insanlardan faydalanmak icin en iyi
zaman) bu egilimin devam edip etmeyecegini
zaman gosterecek. 2024 verilerine gdre bu yeni
dolandiriciliklar pazar yeri varyantlarinin tespit
sayilarinin yaklasik yarisina ulasmis durumda.
Yeni dolandiriciliklar, Telekopye tarafindan
hedeflenen ¢ok cesitli cevrimici pazar yerlerine
kiyasla esas olarak iki platforma (Booking.
com ve Airbnb) odaklanmaktadir. Bu yeni
dolandiricilik senaryosunda, dolandiricilar bu
platformlardan birinin hedeflenen kullanicisina
bir  e-posta gondererek rezervasyon
6demeleriyle ilgili bir sorun oldugunu iddia
ediyor. E-posta, istismar edilen platformu taklit
eden iyi hazirlanmig, megsru g6ronimlu bir web
sayfasina baglanti iceriyor. Sayfa, giris ve cikis
tarihleri, fiyat ve konum gibi bir rezervasyon
hakkinda ©nceden doldurulmus  bilgiler
icerir ve sahte sayfalarda saglanan bilgiler,
hedeflenen kullanicilar tarafindan yapilan
gercek rezervasyonlarla eslesir. Telekopye'yi
kesfeden ve analiz eden ESET arastirmacisi
Radek Jizba yaptidi agiklamada: “Dolandiricilar
bunu, blyik olasilikla siber sug forumlarinda
calinti kimlik bilgileri satin alarak elde ettikleri,
platformlardaki yasal otellerin ve konaklama
kiralayanlarin  givenligi  ihlal  edilmis
hesaplarini kullanarak bagariyor. Dolandiricilar
bu hesaplara erisimlerini kullanarak yakin
zamanda konaklama rezervasyonu yapmis
ve henlz 6deme yapmamis (ya da ¢ok
yakin zamanda 6deme yapmis) kullanicilar
seciyor ve onlarl hedef aliyor. Bu yaklasim,
sadlanan bildgiler kurbanlarla kisisel olarak
alakali oldugundan ve web siteleri beklendigi

dolandinciigin  fark

gibi  g6rindigiinden,
edilmesini ¢ok daha zor hale getiriyor. Bir
seylerin yanlis gittidine dair tek gorindr
isaret, taklit edilen mesru web siteleriyle

eslesmeyen  web  sitelerinin - URL'leridir.
Rezervasyonunuzla ilgili herhangi bir formu
doldurmadan 6nce, her zaman séz konusu
platformun resmi web sitesinden veya
uygulamasindan  ayrilmadiginizdan  emin
olun. Rezervasyonunuza ve 6demenize devam
etmek icin harici bir URL'ye yonlendirilmek,
dolandinciigin - gicld  bir  gdstergesidir.  “
dedi. Neandertaller hedef portfoylerini
cesitlendirmenin  yani  sira  kazanglarini
artirmak icin araclarini ve operasyonlarini
da gelistirmeye calismiglar. 2023 yilinin
sonlarinda, ESET Research Telekopye ile ilgili
iki bolomluk serisini yayimladiktan sonra Cek
ve Ukrayna polisi iki ortak operasyonda kilit
oyuncular da dahil olmak Uzere Telekopye
kullanan onlarca siber sucluyu tutukladi.
Her iki operasyon da polisin tahminlerine
gore 2021'den bu vyana en az 5 milyon
Euro biriktirmis olan ve sayisi belirtilmeyen
Telekopye gruplarina yonelikti.
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Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
04 - 08 Kasim 2024 UNICERA - istanbul Seramik, Banyo, Mutfak Fuari UNICERA - istanbul Seramik, Banyo, Mutfak Fuari istanbul Fuar Merkezi Unicera Uluslararasi Fuarcilik AS.
Seyahat Acenteleri, Oteller, Arag Kiralama, Turizm "
14 - 17 Kasim 2024 Travel Expo Ankara 7. Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari Burolari, Bakanliklar, Dernekler ve Birlikler, Belediyeler, butee Atq g S.Ergl ey Atis Fuarcilik AS.
o 'Congresium'
Editim, Seyahat Malz.
27 - 29 Kasim 2024 Light+Intelligent Building Istanbul Aydinlatma Ve Akilli Bina Otomasyon Teknolojileri Fuari et (i Klrdar.Uluslararasw Messe Frankfurt
Kongre ve Serdi Saray!
27 - 30 Kasim 2024 Ethexpo Eurasia Turizm ve Saglik Fuari Turizm, Saglik, Alternatif Turizm, Tibbi Cihaz Istanbul Fuar Merkezi Asel Uluslararasi Fuar Hizmetleri
05 - 07 Aralik 2024 TTI Health "2. Saglik Turizmi Fuari" Saglik Turizmi Fuar izmir - Gaziemir 1ZFAS izmir Fuarcilik / TURSAB Fuarcilik
05 - 07 Aralik 2024 TTIiZMIR "18. Uluslararasi Turizm Ticaret Fuar ve Kongresi" Turizm Ticaret Fuar ve Kongresi Fuar izmir - Gaziemir iZFAS izmir Fuarcilik / TURSAB Fuarcilik
11-14 Aralik 2024 RN E = Otf;;:::ruztl‘pman Rl Otel Teknik Ekipman Ve Malzemeleri Anfag Antalya Fuarcilik Plan T ithalat ihracat
e el G, (EerEn e Gl Wi e Karavan Araglari, Aksesuarlari, Uriinleri, Hizmetleri,Do-
14 - 22 Aralik 2024 . " A . Tiny ’ da Aksesuarlari, Alternatif Turizm, Arazi Araglari,Spor Tiyap Fuar ve Kongre Merkezi Tiyap Tim Fuarcilik Yapim Anonim Sirketi
Outdoor Ve Kamp Malzemeleri Fuari B
Giyim Bisiklet
07 - 10 Ocak 2025 35.ANFAS Hotel Equipment Fuari Uluslararasi Konaklama ve Adirlama Ekipmanlari Fuari | Anfag Antalya Fuar ve Kongre Merkezi TT Global Fuarcilik
" o Cam, Porselen, Seramik, Metal Mutfak Esyalari, Plastik N "
09 - 12 Ocak 2025 petls 18.ulus__tara.ra.5| Turk\ye BRI e Ev Geregleri, Bahge Aksesuarlari, Dekoratif Ev ve Mutfak S Fu.ar ELENE Tarsus Turkey Fuarcilik A.S.
Ureticileri Fuari iy q Merkezi
o Esyalari, Elektrikli Ev Aletleri
5 22 - 25 Ocak 2025 HORECAFA‘R Ulustazaram B, N Cafe,ugamagwrha— Turizm Tedarikgi Firmalar Fuar izmir - Gaziemir GL Platform Fuarcilik
= ne Ekipmanlari, Adirlama ve Konaklama Teknolojileri Fuart
< 30 Ock - 01 Sbt 2025 ATRAX Fuari e Eamas, ?arlf, §por A S istanbul Fuar Merkezi Turex Ulusl. Fuarcilik AS.
o} alanlari Endstrisi Fuari
w B o
04 - 06 Subat 2025 31. Uluslararasi Gida ve Igecek Ihtisas Fuari Gida ve igecek tedarikgileri Anfag Antalya Fuar ve Kongre Merkezi ANFAS Antalya Fuarcilik A.9.
= 05 - 07 Subat 2025 EMITT 28.D0du Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari Acenteler, Oteller, Beldeler, Ulkeler i T“‘\‘fe‘:k:ia' BLEnER ICA Fuarcilik AS.
o
N . Cam, Porselen, Seramik, Metal Mutfak Esyalari, Plastik N .
g 09 - 12 Ocak 2025 e el 13“'”?5?;31;’;’:;? Evve Mutfak Esyas! | ¢ Garecleri, Bahce Aksesuarlan, Dekoratif Ev ve Mutfak| =Y T“‘\‘Z’:sz' BN Tarsus Turkey Fuarcilik AS.
Esyalarl, Elektrikli Ev Aletleri
22 - 25 Ocak 2025 HURECAFA‘R Wi G Gl R Cafe,ugarpayrha— Turizm Tedarikgi Firmalar Fuar izmir - Gaziemir GL Platform Fuarcilik
ne Ekipmanlari, Agirlama ve Konaklama Teknolojileri Fuart
30 Ocak - 01 Sbt 2025 ATRAX Fuan Ll e nanol Retecsvey istanbul Fuar Merkezi Turex Ulusl. Fuarcilik AS.
alanlari Endistrisi Fuari
04 - 06 Subat 2025 31. Uluslararas! Gida ve igecek ihtisas Fuari Gida ve igecek tedarikgileri Anfag Antalya Fuar ve Kongre Merkezi ANFAS Antalya Fuarcilik A.S.
05 - 07 Subat 2025 EMITT 28.Dodu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari Acenteler, Oteller, Beldeler, Ulkeler (= Tu%z’:kzlzj?r BIENER ICA Fuarcilik A.S.
05 - 07 Subat 2025 EMITT 28.Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari Acenteler, Oteller, Beldeler, Ulkeler (el Tul\\;lae?kzsiar LA ICA Fuarcilik AS.
L et B, e Ve @ aenl e T s Karavan Araglari, Aksesuarlari, Urinleri, Hizmetleri,Do-
14 - 22 Aralik 2024 ravant Ut >. Karav: P N I, UL da Aksesuarlari, Alternatif Turizm, Arazi Araglari,Spor Tuyap Fuar ve Kongre Merkezi Tiyap Tom Fuarcilik Yapim Anonim Sirketi
Outdoor Ve Kamp Malzemeleri Fuari B (Y]
Giyim Bisiklet
07 - 10 Ocak 2025 35.ANFAS Hotel Equipment Fuari Uluslararasi Konaklama ve Adirlama Ekipmanlari Fuari | Anfag Antalya Fuar ve Kongre Merkezi TT Global Fuarcilik
30 Ocak - 01 Subat 2025 ATRAX Fuar VIR (e (TR, S0 A L o) stanbul Fuar Merkezi Turex Ulusl. Fuarcilik AS.
alanlari Endustrisi Fuarl
04 - 06 Subat 2025 31. Uluslararasi Gida ve igecek ihtisas Fuari Gida ve icecek tedarikgileri Anfag Antalya Fuar ve Kongdre Merkezi ANFAS Antalya Fuarcilik AS.
05 - 07 Subat 2025 EMITT 28.D0du Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari Acenteler, Oteller, Beldeler, Ulkeler e T“h‘jlaefki'j' LEKCRIE ICA Fuarcilik A,
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
03 - 07 Kasim 2024 Equiphotel Paris Hotel Ekipmanlari Fuari Fransa - Paris Tiyap Tom Fuarcilik Yapim A.S.
05 - 07 Kasim 2024 WTM Londra Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari ingiltere - Londra Reed Exhibitions
05 - 07 Kasim 2024 Gulfhost 2024 Gida ve Gida Teknolojileri, Otel ve Restoran Ekipmanlari B.AE - Dubai Selten LTD.
14 - 16 Kasim 2024 Philoxenia Hotelia 2024 39.Uluslararasi Turizm ve Otel, Otel Ekipmanlari Fuari Yunanistan - Selanik Messe Turkey Fuarcilik
DMC'ler, Oteller, Tur ve Gemi Seyahati Operatorleri,
25 - 27 Kasim 2024 QTM 2024 - Qatar Travel Mart Seyahat Acenteleri, Seyahat Teknolojisi Sirketleri, Katar - Doha Next Fair
Turizm Kurullar vb.
25 - 27 Kasim 2024 Saudi HORECA Riyadh Gida, igecek ve Konaklama Fuari Suudi Arabistan - Riyad Semark Group
4 27 - 30 Kasim 2024 Iraq Hospitality Show WS Gl g R R i G e Irak - Bagdat Messe Turkey Fuarcilik
< teknolojileri ve malzemeleri fuar
-
- 06 - 09 Ocak 2025 HORECA EXPO ALGERIA il e v U MU (B Gl e Cezayir - Cezayir 16 Expo
<L hizmetler uluslararas fuari
E 09 - 12 Ocak 2025 VAKANTIEBEURS Turizm ve Rekreasyon Fuari Turizm ve Eglence Fuari Hollanda - Utrecht Jaarbeurs
G" 14 -17 Ocak 2025 Heimtekstil Uluslararas Ev Tekstil Fuari Almanya - Frankfurt Messe Frankfurt
E 17 - 19 Ocak 2025 Matka Helsinki Seyahat ve Turizm Finlandiya - Helsinki Messukeskus
E 22 - 26 Ocak 2025 FITUR 2025 Uluslararasi Turizm Fuari ispanya - Madrid IFEMA
g 30 Ock - 01 Sbt 2025 0TM Mumbai Seyahat ve Turizm Hindistan - Mumbai Fair Fest
09 - 11 Subat 2025 Bit Milano Turizm Fuar italya - Milano MZ Consulting & Fairs
17 - 21 Subat 2025 Gulfood 2025 Ulustararasi Gida ve Otel Ekipmantar Fuan | ¥1¥eCek: icecek, 9103 teknolojisi, ambalaj, otel ekipman- BEA - Dubai DWTC
lari, catering donanimlari, catering, mobilya vb.
19 -21 Subat 2025 Satte New Delhi Hindistan Turizm ve Seyahat Fuari Hindistan - Yeni Delhi Cross Section
20 - 23 Subat 2025 ITTFA - Sajam Turizma Belgrad Uluslararasi Seyahat ve Turizm Sirbistan - Belgrad Beogradski Sajam (Belgrade Fair)
21 -23 Subat 2025 Danish Travel Show Seyahat ve Turizm Fuari Danimarka - Herning MCH
04 - 06 Mart 2025 ITB Berlin Almanya Turizm Fuari Almanya - Berlin Messe Berlin
13- 15 Mart 2025 Intourmarket 2025 Uluslararasi Seyahat Fuari Rusya - Moskova Expotour Ltd.
18 - 20 Mart 2025 MITT Moscow Moskova Turizm Fuari Rusya - Moskova ITE Group
TOPLANTI ve KONGRELER
Tarih Toplanti/Kondrenin Adi Konusu Yeri Dizenleyen

15 Kasim 2024

Uzakrota Global 2024

Zirveye ingiltere, BDT, Balkanlar, Avrupa ve Orta
Dogu olmak Uzere 110 Glkeden 15 bini agkin

turizm profesyonelini katilacak

WOW Convention Center istanbul

Uzakrota Ltd. Sti.

20 - 21 Kasim 2024

14 Uluslararasi Resort Turizm Kongresi

Turizm Profesyonellerinin katilacadi bir kongre

Antalya Nirvana Cosmopolitan

AKTOB Akeniz Turistik Otelciler Birligi

26 - 27 Kasim 2024

TIF 2024

Turizm Yatinm Forumu

Raffless istanbul Hotel

TTYD Turkiye Turizm yatinmcilari Dernegi




istatistikler

2024 yilinin ilk dokuz ayinda Ulkemize gelen yabanci ziyaretgilerin sayisi
2023 yilinin ayni donemine gore yizde 6,75 artis gosterdi

Kltir ve Turizm Bakanligi'nin son agikladidi verilere gére 2024 yilinin itk dokuz (ocak - eyldl ) ayinda 41 milyon 858 bin 305 yabanci ziyaretgi Turkiye've geldi. Yine ayni dénemde yurt
disinda yasayan 7 milyon 322 bin 923 Tirk vatandasi da Turkiye'yi ziyaret etti. Bdylece toplam ziyaretgi sayisi 49 milyon 181 bin 228’e ulasti. Yabanci ziyaretgi siralamasinda; ilk Ug
sirada, 5 milyon 473 bin 380 kisi ile Rusya, 5 milyon 157 bin 493 kisi ile Almanya, 3 milyon 679 bin 381 kigi ile ingiltere yer aldI. Gegtigimiz yiin ayni dénemine gére delen yabanci
ziyaretgi sayisi ise 39 milyon 212 bin 967 olmustu. Buna gdre 2024 yilinin ilk dokuz ayinda yabanci ziyaretgi sayisinda, gectigimiz yilin ayni ddnemine gore yizde 6,75 artis yasandi.

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCi SAYILARI* (2022 - 2023 - 2024)

N R R T S T RN R N
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TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiVARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*

T N S R I S R
e sww e

Kaynak: T.C. KGltdr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemisitr.




P DAIKIN A

Dogru Hava Uzmani

Daikirn’in
merkezi iklimlendirme cozumieriyles
isletmelerin ici rahat!

-

5
iR 7 1 ] 7 /LT LT 7

i A A Y 0 0 A, 7 L) A

1)F i i I |
5o - : : ; - i e

* Disik isletme ve bakim maliyeti

* Enerji tasarrufu

= Akilll kontrol gozamleri

« ihtivaca gére calisma kolayhgi FANCOIL

Daikin Merkezi iklimlendirme Sistemleri;
tstin teknolojileri, yliksek performanslari
ve glvenilirlikleriyle projelerinize deger katar.

KLiMA SANTRALI

daikin.com.tr



\"Z g uns Profesyoneller igin
PrOFESYONEL  DOGRU TERCIH
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PROFES YONEL ENDUS TR’ YEL
TEMIZUK URUNLERI
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forest jaxpel setrax alcov
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© Ginsu Profesyonel, musterilerini odak noktasina alarak surekli gelisen
ve yenilik¢i yapisiyla kurumsal alanlarin tom temizlik ve hijyen
ihtiyaclarint kargilar.

« Camasir, Mutfak, Banyo ve Genel Hijyen grubu Grinlerimiz ve yiksek
hizmet kalitemizle mosterilerine profesyonel ¢ozumler sunar.

www.gunsu.com.tr
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